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Das Wichtigste auf einer Seite

Durchfiihrung der Umfrage

Mit dem Postulat 24.3465 «Handlungsoptionen bei Krankentaggeldversicherung» ! beauftragte
die Kommission fir soziale Sicherheit und Gesundheit des Stédnderates den Bundesrat, einen
Bericht zu erarbeiten. Dieser soll bestehende Herausforderungen und mégliche Ldsungsan-
satze zur verbesserten Absicherung des Lohnfortzahlungsrisikos im Krankheitsfall aufzeigen.
Um belastbare Daten und Informationen zu den Krankentaggeldversicherungen (KTGV) der
Unternehmen und den damit verbundenen Herausforderungen und maoglichen Hindernissen
fur die Anstellung einzelner Personengruppen zu liefern, hat das Bundesamt fir Gesundheit
(BAG) die vorliegende Studie vergeben.

Dazu wurde eine Erhebung direkt bei den Unternehmen durchgefiihrt. Die Umfrage wurde an
4'000 Unternehmen aus dem Betriebs- und Unternehmensregister (BUR) des Bundesamts fiir
Statistik (BFS) versendet. 903 Unternehmen haben die Umfrage vollstandig oder mehrheitlich
ausgefullt, was einer Riicklaufquote von 23 Prozent entspricht.

Die wichtigsten Ergebnisse

Insgesamt verfligen 57 % der Unternehmen in der Schweiz tber eine KTGV. Ab einer Unter-
nehmensgrosse von 3 und mehr Beschaftigten hat die grosse Mehrheit der Unternehmen eine
KTGV abgeschlossen. So besteht fiir 84 % der Beschéftigten in der Schweiz durch ihr Unter-
nehmen eine KTGV. Die durchgefuhrte Erhebung liefert keine Hinweise darauf, dass der Ab-
schluss einer KTGV fir Unternehmen grundsatzlich erschwert bzw. nicht moglich ist. Vielmehr
zeigt die Studie, dass gut 80 % der Unternehmen, die heute nicht tber eine KTGV verfliigen,
sich nicht um den Abschluss einer solchen Versicherung bemuht haben. Fir die Unternehmen
mit GAV/NAYV ist der Abschluss einer KTGV haufig verpflichtend. In 77 % dieser Unternehmen
besteht eine Pflicht zum Abschluss einer KTGV. 44 % dieser Unternehmen empfinden es je-
doch als schwierig, eine den GAV-Anforderungen gentiigende KTGV zu finden.

Unternehmen ohne KTGV sind haufig Einzel- oder Mikrounternehmen, d.h. Unternehmen mit
nur wenigen Beschaftigten. Der Verzicht auf den Abschluss einer KTGV erfolgt primar aus
Kostengrinden. Nur 0.5 % aller Unternehmen konnten aufgrund einer abgelehnten Aufnahme
durch den Versicherer keine KTGV abschliessen.

Der Abschluss einer KTGV scheint nicht grundséatzlich erschwert oder nicht mdglich zu sein.
Die Studienergebnisse weisen jedoch darauf hin, dass es strukturelle Griinde gibt, die den
Abschluss einer KTGV fiir einzelne Unternehmen erschweren oder sich negativ auf ihre Ver-
tragsbestimmungen (z.B. Pramienhdhe) auswirken kénnen. Dazu gehéren Branchenzugehd-
rigkeit (z.B. sind Betriebe aus der Gastrobranche beim Neuabschluss einer KTGV nach einer
Kindigung haufiger mit Schwierigkeiten konfrontiert als andere Betriebe) und das Vorhanden-
sein von GAV-Bestimmungen zu den Leistungen einer KTGV.

" DAS SCHWEIZER PARLAMENT, 24.3465 | Handlungsoptionen bei der Krankentaggeldversicherung, 2024.
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1.1

Ausgangslage und Ziel der Studie

Ausgangslage

Mit dem Postulat 24.3465 «Handlungsoptionen bei Krankentaggeldversicherung»? beauftragte
die Kommission fir soziale Sicherheit und Gesundheit des Stédnderates den Bundesrat, einen
Bericht zu erarbeiten, der bestehende Herausforderungen und mdgliche Losungsansatze zur
verbesserten Absicherung des Lohnfortzahlungsrisikos im Krankheitsfall aufzeigt. Konkret soll
der Bericht Grundlagen fur die Diskussion der Fragen und Lésungsansatze im Kontext der
Motion Romano 21.4209 zur Einflihrung eines Obligatoriums fiir eine Krankentaggeldversiche-
rung (KTGV) liefern.3

Laut dem Postulat haben sich in den letzten Jahren die Hinweise gehauft, dass Unternehmen
zunehmend mit Herausforderungen bei der Versicherung des Lohnfortzahlungsrisikos im
Krankheitsfall konfrontiert sind. Dies seien einerseits erhebliche Pramiensteigerungen, ande-
rerseits hatten vor allem kleine Unternehmen und selbstéandig Erwerbstatige Mihe, eine solche
Versicherung Gberhaupt abzuschliessen. Dies sei besonders fiir Unternehmen, die aufgrund
von Gesamtarbeitsvertragen (GAV) eine zweijahrige Lohnfortzahlungspflicht haben, heraus-
fordernd. In der Konsequenz seien Arbeitgebende weniger bereit, Personen einzustellen, bei
denen eine hohere Wahrscheinlichkeit besteht, dass eine Lohnfortzahlungspflicht eintritt oder
fur die héhere Pramien bezahlt werden mussen. Dies betrifft insbesondere Frauen, Personen
ab 65 Jahren und solche mit Vorerkrankungen.

Parallel zum Postulat wurde das EDI vom Bundesrat beauftragt, eine tripartite Arbeitsgruppe
aus Vertretungen der Bundesverwaltung, von Arbeitgebenden und Arbeithehmenden zur Da-
tenerhebung und -analyse im Bereich Krankentaggeldversicherung einzusetzen. Hier soll pri-
mar geprift werden, ob das aktuelle System negative Anreize in Bezug auf die Anstellung von
alteren Arbeithnehmenden, aber auch von Frauen und Personen mit Vorerkrankungen schafft.

Neben dem erwahnten Postulat wurden bereits zu friheren Zeitpunkten verschiedene Motio-
nen und Postulate eingereicht, die den Bundesrat dazu auffordern, in der Thematik der Kran-
kentaggeldversicherung aktiv zu werden. Der letzte umfassende Bericht in Erfullung eines Pos-
tulats stammt aus dem Jahr 2009.# Daneben haben sich zahlreiche weitere Autor/-innen mit
der Einfiihrung eines Krankentaggeld-Obligatoriums befasst.5 In seiner Stellungnahme zur Mo-
tion Gysi 21.3716 halt der Bundesrat fest, dass sich die Situation seit der Publikation des Be-
richts aus dem Jahr 2009 nicht wesentlich verandert hat. Er legt allerdings in seinen Stellung-
nahmen zu mehreren Postulaten auch dar, dass die Datenlage zur Thematik durftig ist. Zwar
liefern verschiedene Datenquellen punktuelle Hinweise zu einzelnen Fragestellungen, wie der
Bericht des Bundesamts fiir Gesundheit (BAG) vom 5. April 20245 zeigt. Viele Fragen aus dem
aktuellen und den vorherigen Postulaten und Motionen lassen sich aber mit der aktuellen

DAs SCHWEIZER PARLAMENT, 24.3465 | Handlungsoptionen bei der Krankentaggeldversicherung, 2024.
DAs SCHWEIZER PARLAMENT, 21.4209 | Obligatorium fiir eine Krankentaggeldversicherung, 2021.
Bundesrat (2009)

Zum Beispiel: Frey und Mésch Payot (2024); Schonenberger (2019)

Bundesamt fir Gesundheit BAG (2024)
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1.2

Datenlage nicht beantworten. Gesicherte Angaben kénnen einzig Giber das Pramien- und Leis-
tungsvolumen gemacht werden. Die OKP-Statistik zeigt, dass im Jahr 2024 das Pramienvolu-
men fir Taggeldversicherungen nach KVG rund 248 Mio. CHF betrug und nach VVG rund
5'830 Mio. CHF. Demgegeniiber stehen Leistungen von rund 217 Mio. (KVG) respektive 4'767
Mio. CHF (VVG). Gemessen am Pramienvolumen werden also rund 96 % der Taggeldversi-
cherungen nach VVG abgeschlossen.

Es liegen keine Daten zu der Anzahl versicherter Personen oder Unternehmen vor, die Auf-
schluss daruber geben kdnnten, wie viele Unternehmen eine Taggeldversicherung abge-
schlossen haben. Der Schweizerische Versicherungsverband (SSV) geht davon aus, dass
rund 80% der Arbeitnehmenden durch Lohnzahlungsschutz via eine kollektive Krankentag-
geldversicherung nach VVG abgesichert sind. Ebenso sind die Versicherungsbestimmungen
weitgehend unbekannt. Die Versicherungsbestimmungen im Bereich der Kollektivtaggeldver-
sicherung nach VVG unterliegen nicht der Vorlage- und Genehmigungspflicht, d.h. auch der
FINMA, die als Bewilligungs- und Aufsichtsbehorde tatig ist, liegen dazu keine Angaben vor.
Eine Marktanalyse des VermdgensZentrums (VZ) zeigt allerdings grosse Unterschiede in den
Leistungen und Pramien zwischen den verschiedenen Anbietern.”

Ziel und Fragestellungen der Studie

Als Grundlage fur den Bundesratsbericht zur Erfillung des Postulats 24.3465 sowie zur Vor-
bereitung der Diskussionen in der tripartiten Arbeitsgruppe hat das BAG die vorliegende Studie
vergeben. Diese hat zum Ziel, belastbare Daten und Informationen zu den Krankentaggeldver-
sicherungen der Unternehmen und den damit verbundenen Herausforderungen und mdglichen
Hindernissen fur die Anstellung einzelner Personengruppen zu liefern. Konkret soll die Studie
eine Vielzahl von Fragestellungen behandeln, die in der Abbildung 1-1 zu Themenfeldern ge-
bindelt sind.

Abbildung 1-1: Themenfelder und Fragestellungen

Themenfeld Fragestellungen

o . — Unmdglichkeit, eine Kollektiv- oder Einzelversicherung nach VVG abschliessen
Méglichkeit, zu kdnnen bei kleineren Unternehmen, KMU und Selbsténdigen
Versicherung — Vorbehalte, Pramienerhdhungen und Kiindigungen bei bestehenden Einzel- oder
abzuschliessen Kollektivversicherungen nach KVG und VVG

— Vertragsausgestaltung bei Krankentaggeldversicherungen nach KVG und nach

Vertragsausge- VVG insbesondere hinsichtlich Vorbehalte, Bonus-Malus-Systemen, Vertragsan-
staltung passungen, Pramienerh6hungen, Tarifierungen und Kiindigungen

— branchenspezifische Unterschiede in den Versicherungsvertragen

— Hindernisse fur Anstellung von alteren Personen, solche mit Vorerkrankungen
und Frauen in grossen Unternehmen und KMU

Anstellungen — Rolle von Vorgaben in GAV

Hindernisse flr

7 VermdgensZentrum VZ (2024)
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Untersuchungsdesign und methodisches Vorgehen

Umfrage bei Unternehmen

Inhalt der Befragung

Um Daten und Erfahrungswerte zu den oben formulierten Fragestellungen zu erheben, ist eine
Erhebung direkt bei den Unternehmen durchgefihrt worden. Dieses Vorgehen erlaubt es, ab-
schatzen zu kénnen, in welchem Ausmass Unternehmen von der jeweiligen Problematik be-
troffen sind. Bei der Konzipierung der Umfrage ist darauf geachtet worden, mdglichst quantita-
tive Daten zu erheben. Dazu sind wann immer maéglich geschlossene Fragen mit vorgegebene
Antwortkategorien gestellt worden. Damit kénnen Aussagen dariber getroffen werden, wie
viele Unternehmen von einer gewissen Problematik, z.B. Klindigung oder Pramienerhéhun-
gen, betroffen sind.

Zu einigen Fragestellungen konnten aber nur indirekt Daten erhoben werden. Insbesondere
zu den Hindernissen bei der Anstellung von alteren Personen, solchen mit Vorerkrankungen
oder Frauen sind Einschatzungen dazu abgeholt werden, inwiefern Uberlegungen zur Kran-
kentaggeldversicherung bei der Anstellung eine Rolle spielen. Direkte Aussagen dazu, ob Un-
ternehmen aus diesem Grund auf eine Anstellung dieser Personengruppen verzichten, sind
jedoch schwierig zu erheben. Es ist unwahrscheinlich, dass Unternehmen in einer Umfrage
Angaben zu diskriminierenden Anstellungspraktiken machen.8 Die Unternehmen sind aber da-
nach gefragt worden, ob es aufgrund der Anstellung bestimmter Personengruppen zu Ande-
rungen in den Versicherungsbestimmungen gekommen ist, beispielsweise in Form von Pra-
mienerhéhungen. In der Gesamtheit kdnnen die Ergebnisse allenfalls Hinweise dazu liefern,
ob gewisse Problematiken, wie Kindigung der Versicherung oder Pramienerh6hungen, mit
gewissen Merkmalen der Angestellten in Verbindung stehen.

Durchfiihrung der Befragung

Zur Befragung der Unternehmen ist eine Online-Umfrage in den drei Landessprachen Deutsch,
Franzdsisch und Italienisch erstellt worden. Der Fragebogen wurde vorgangig mit drei Unter-
nehmen in kognitiven Pre-Tests® validiert und punktuell angepasst.

8 Siehe z.B. Diekmann (2022, Kap. X.4) oder auch Jenkins (1987)

9 Bei kognitiven Pretests fiillt die befragte Person den Fragebogen in (virtueller) Anwesenheit der/des Forschenden
aus. Die befrage Person flihrt dabei «Selbstgesprache», was sie liest und meint, verstanden zu haben. Der/die
Forschende notiert sich alle Unsicherheiten und «Stolpersteine». Nachdem alle Fragen beantwortet wurden, geht
der/die Forschende auf alle «Stolpersteine» ein. Gemeinsam erarbeitet man die Griinde fiir die Unsicherheiten /
Probleme.
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2.2

2.21

Die Umfrage ist an 4'000 Unternehmen aus dem Betriebs- und Unternehmensregister (BUR)
des Bundesamts fiir Statistik (BFS) versendet worden.'® Die Details zur Stichprobenziehung
sind in Kapitel 2.1.2 dargelegt. Aus dem BUR sind postalische Adressen verfligbar. Die Einla-
dung zur Umfrage ist auf briefichem Weg erfolgt. Mit dem Einladungsschreiben wurde ein
Umfragelink mit einem individuellen Zugangscode, der nur fir das jeweilige Unternehmen gul-
tig ist, versandt. Dies erlaubte es, den Rucklauf zu kontrollieren und gezielte Reminder an die
Unternehmen zu versenden, die die Umfrage nach einer bestimmten Zeit noch nicht ausgefillt
hatten.

Stichprobenziehung

Grundgesamtheit

Die (Ziel-) Grundgesamtheit (engl. target population) fir die Erhebung bildet die Gesamtheit
aller aktiven Unternehmen und Betriebe des privaten und o6ffentlichen Rechts, die in der
Schweiz domiziliert sind und eine wirtschaftliche Tatigkeit austben.

Die Erhebungsgrundgesamtheit (Rahmengrundgesamtheit; engl. survey population) umfasst
alle Einheiten, die empirisch tatsédchlich erhoben werden kénnen (d.h. aktive Unternehmen mit
einer gliltigen Postanschrift).!” Sie bildet die Grundlage fiir den Stichprobenrahmen (engl.
sampling frame), aus welchem die Strichprobe gezogen wird. Als Stichprobenrahmen wurde
das BUR verwendet, weil es die (Ziel-) Grundgesamtheit gut abdeckt und auch postalische
Adressen zu den Unternehmen enthalt. Die Ziehungseinheit ist das rechtliche Unternehmen,
davon sind folgende institutionellen Einheiten ausgeschlossen worden:

e Einheiten, die nicht mehr aktiv sind (zum Zeitpunkt der Stichprobenziehung)

o Einheiten, deren wirtschaftlichen Tatigkeit einer der folgenden Abteilungen zugeordnet
wird'2

— 97 Private Haushalte mit Hauspersonal,

— 98 Herstellung von Waren und Erbringung von Dienstleistungen durch private Haushalte
fur den Eigenbedarf ohne ausgepragten Schwerpunkt,

— 99 Exterritoriale Organisationen und Kdrperschaften.

Die Ziehung der Stichprobe aus dem BUR erfolgte durch das BFS.

0 Das BUR umfasst alle Unternehmen und Betriebe des privaten und 6ffentlichen Rechts, die in der Schweiz domizi-
liert sind und eine wirtschaftliche Tatigkeit austiben. Das BUR dient dem BFS als Adressregister fur die statistischen
Erhebungen bei Unternehmen und Arbeitsstatten. (https:/www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/register/unternehmens-
register/betriebs-unternehmensregister.html)

" Diskrepanzen zwischen der Ziel- und der Erhebungsgrundgesamtheit werden als Abdeckungsfehler (engl. coverage
errors) bezeichnet. Diese kénnen durch eine Nachschichtung/Poststratifikation reduziert oder behoben werden.

2. Gemass der Allgemeinen Systematik der Wirtschaftszweige, NOGA08 (BFS 2008)


https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/register/unternehmensregister/betriebs-unternehmensregister.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/register/unternehmensregister/betriebs-unternehmensregister.html
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2.2.2

Stichprobenplan

Der Stichprobenplan (engl. sampling design) macht Angaben dazu, wie die Stichprobe aus
dem Stichprobenrahmen gezogen wird und welche Gewichtungs-, Hochrechnungs- und
Schatzverfahren zur Anwendung kommen.

Es wurde eine geschichtete Zufallsstichprobe mit disproportionaler Stichprobenallokation ge-
zogen. Der Stichprobenplan sah eine Schichtung nach folgenden Kriterien/Eigenschaften

vor:13

e Unternehmen des 6ffentlichen vs. privaten Rechts (marktwirtschaftliche Unternehmen): hier
werden drei Teilpopulationen unterschieden:

— KTG-M: Marktwirtschaftliche Unternehmen im 6ffentlichen und privaten Sektor,
— KTG-POoE: Private Organisationen ohne Erwerbszweck (POoE),

— KTG-OS-Rest: Institutionelle Einheiten im ffentlichen Sektor ohne Verwaltungseinhei-
ten

e Grossenklasse der Unternehmen (auf Basis der Anzahl der Beschaftigten gebildet). Sie
umfasst die Auspragungen: 1-2, 3-9, 10-49, 50-249, >249 und entspricht, bis auf eine
Ausnahme, der Standarddefinition, welche das BFS verwendet. Anstelle der Auspragung
“1-9 Beschaftigte” gem. Standarddefinition, verwenden wir die feinere Gliederung: “1-2 Be-
schaftigte” und “3—9 Beschaftigte”.

¢ Sektor: Es handelt sich hierbei um die Sektoren des Drei-Sektoren-Konzepts (die Zuteilung
der Wirtschaftsabschnitte zu den Sektoren finde sich im Anhang in Abbildung A-4):

— 1. Sektor Rohstoffgewinnung: Diesem Sektor werden die Wirtschaftsabschnitte Land-
und Forstwirtschaft sowie Fischerei zugeordnet.

— 2. Sektor Rohstoffverarbeitung: Zu diesem Sektor gehdren das verarbeitende Gewerbe
und die Industrie, wie z.B. die Energieversorgung oder das Baugewerbe.

— 3. Sektor Dienstleistungen: Dies stellt den grdssten Sektor dar, hier werden 15 Wirt-
schaftsabschnitte zugeordnet, wie Gastgewerbe, Information und Kommunikation oder
Gesundheits- und Sozialwesen.

Die Allokation der Stichprobenumfange auf die Schichten erfolgt disproportional auf Grundlage
der schichtspezifischen Populationsumfange und weiteren Uberlegungen zur Préazision (Ney-
man-Allokation, Zielgrosse: Variationskoeffizient fur die Schatzung des Mittelwerts der Vollzeit-
aquivalente bzw. Anzahl Beschaftigte; Variable betot im BUR). "4

Bei der Festlegung des (gesamten) Stichprobenumfangs spielen einerseits die Kosten fir den
Versand und andererseits die antizipierten moglichen Antwortausfallen eine Rolle. Bei der
Festlegung der Bruttostichprobenumféange wurden potenzielle Antwortausfalle bereits (so gut
wie moglich) antizipiert und eine (Ziehungs-) Reserve (Vorhaltung) im Umfang von 1°000

3 Die Stichprobenumfange der einzelnen Teilpopulationen sind im Anhang aufgefiihrt.

4 Siehe bspw. Sarndal et al. (1992, Kapitel 3.5). Aufgrund der disproportionalen Allokation sind die (Stichproben-)
Einschlusswahrscheinlichkeiten der Unternehmen unterschiedlich. Daraus folgt, dass die Schatzer zur Horvitz-
Thompson-Strategie verwendet werden.
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2.31

2.3.2

institutionellen Einheiten gebildet. Die Reserve dient dazu, im Fall von Ausfallen weitere Un-
ternehmen fur die Befragung zu rekrutieren. Die Anzahl der zu versendenden Briefe wurde auf
4’000 festgesetzt. Der Bruttostichprobenumfang inkl. Reserve betrug somit 5’000 institutionelle
Einheiten.

Die Stichproben in allen Teilpopulationen (und allen Schichten) sind nach der einfachen Zu-
fallsstichprobe ohne Zuriicklegen (simple random sampling without replacement) gezogen
worden.

Datenaufbereitung und Auswertung

Datenaufbereitung

Insgesamt waren von den 4'000 angeschriebenen Unternehmen bei rund 107 die Adresse
nicht mehr gultig. Von den 3'893 Unternehmen, die das Schreiben erhalten haben, haben 903
Unternehmen die Umfrage vollstandig oder mehrheitlich ausgefiillt, was einer Ricklaufquote
von 23 Prozent entspricht.

Es ist eine detaillierte Response-Analyse durchgefihrt worden. Die Teilnahmebereitschaft
(Teilnahmewahrscheinlichkeit) ist nicht bei allen Unternehmen gleich, sondern hangt von
Strukturmerkmalen und anderen Charakteristika ab. Mithilfe einer Nachschichtung/Kalibrie-
rung (poststratification) wurden die (Stichproben-) Einschlusswahrscheinlichkeiten ange-
passt.'® Auf dieser Grundlage konnen Gewichte abgeleitet werden, die bei der Schatzung be-
ricksichtigt werden, um Verzerrungen zu reduzieren oder zu verhindern. Die Auswertungen in
Kapitel 3 sind immer mit der entsprechenden Gewichtung vorgenommen worden.

Auswertung

Die einzelnen Fragen sind deskriptiv ausgewertet worden und es werden jeweils die Anteile
pro Antwortkategorie ausgewiesen. Wo sinnvoll und notwendig sind die Auswertungen nach
verschiedenen Merkmalen der Unternehmen — Grosse, Sektor, Vorhandensein eines GAV —
vorgenommen worden. So Iasst sich feststellen, ob zwischen verschiedenen Unternehmens-
merkmalen statistisch signifikante Unterschiede bestehen. Eine solche Differenzierung war je-
doch nicht immer mdglich, wenn die einzelnen Subgruppen zu klein ausfielen. So war es bei-
spielsweise nicht immer moglich, detaillierte Auswertungen nach Wirtschaftsabschnitten'® vor-
zunehmen. Insgesamt sind in der Umfrage 18 Wirtschaftsabschnitte vertreten, in einzelnen
Wirtschaftsabschnitten ist aber die Zahl der Beobachtungen sehr klein, z.B. im Grundstticks-
und Wohnungswesen (4 Beobachtungen) oder beim Bergbau und Gewinnung von Steinen und
Erden (7 Beobachtungen). Auch bei den Wirtschaftsabschnitten mit mehr Beobachtungen wird

5 vgl. bspw. Sarndal und Lundstrém (2005).

6 Unternehmen werden anhand ihrer wirtschaftlichen Haupttatigkeit in Wirtschafsabschnitte unterteilt. Die Klassifizie-
rung erfolgt anhand der NOGA (NOmenclature Générale des Activités économiques). Diese Information istim BUR
vorhanden. Die Ubersicht iber die NOGA 2025 findet sich hier: https://www.kubb-tool.bfs.admin.ch/de/noga/2025
(zuletzt konsultiert am 19.11.2025). Die Wirtschaftsabschnitte kdnnen auch als Branchen bezeichnet werden.
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die Zahl der Beobachtungen in den einzelnen Zellen klein, wenn nach weiteren Merkmalen,
z.B. ist eine KTGV vorhanden oder nicht, unterschieden wird. Aus diesem Grund sind hierzu
keine verlasslichen Auswertungen mdglich. Zeigen sich sehr eindeutige Resultate fiir einen
Wirtschaftsabschnitt, weisen wir die Resultate aus. Es werden jedoch nicht systematisch alle
Auswertungen nach Wirtschaftsabschnitt differenziert vorgenommen.

Im Rahmen der Online-Befragung wurden unter anderem Informationen erhoben, die den teil-
nehmenden Unternehmen in schriftlicher Form vorlagen (z.B. Angaben aus jeweiligen KTG-
Vertragen). Dennoch zeigte sich bei einigen Fragen ein hoher Anteil der Antwortoption «Weiss
nicht». Diese Falle wurden i.d.R. aus den Analysen ausgeschlossen. Es wird an der entspre-
chenden Stelle im Bericht darauf hingewiesen.
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3.1

Ergebnisse

Merkmale der Unternehmen

Aufgrund der vorgenommenen Gewichtung (vgl. Kap.2.3) sind die nachfolgend prasentierten
Ergebnisse hinsichtlich Unternehmensgrdsse und Sektor reprasentativ fir die Gesamtheit der
Schweizer Unternehmen (siehe Abbildung A-5im Anhang). Die Anzahl der einzelnen Beobach-
tungen wird aufgrund dieser Gewichtung nicht mehr ausgewiesen. In der Regel werden Ge-
samtauswertungen gezeigt. Wo es statistisch mdglich und sinnvoll war, wurden differenzierte
Auswertungen nach Grosse, Sektor oder Vorhandensein eines GAV vorgenommen. Ausser-
dem interessierte auch, inwiefern auch selbstandig Erwerbstatige von Schwierigkeiten beim
Abschluss einer KTGV betroffen sind.

In der Umfrage ist daher danach gefragt worden, ob es sich bei den Unternehmen um Einzel-
firmen handelt und ob diese Einzelfirmen Mitarbeitende haben. Eine differenzierte Auswertung
nach diesem Merkmal kann Hinweise auf die Situation von selbstandig Erwerbstatigen liefern.
Ungefahr ein Drittel aller befragten Unternehmen sind Einzelfirmen ohne Mitarbeitende, von
denen ausgegangen werden kann, dass es sich um selbstandig Erwerbende handelt.

Ebenfalls erhoben worden ist, ob die Angestellten oder ein Teil der Angestellten einem GAV
oder einem Normalarbeitsvertrag (NAV) unterstehen. Beim GAV zeigt sich ein klarer Gréssen-
effekt. Der Anteil an Betrieben, bei denen alle oder ein Teil der Angestellten einem GAV/NAV
untersteht, steigt mit der Betriebsgrésse deutlich an — von 6.0 % bei Betrieben mit 1-2 Be-
schaftigten auf 51.8 % bei Grossunternehmen mit mehr als 249 Mitarbeitenden.

Abbildung 3-1:  Anteil Einzelfirmen und Firmen mit GAV

Variable Verteilung
Einzelfirma ohne Mitarbeitende
— Einzelfirma ohne Mitarbeitende 35.1%
— Firma mit Mitarbeitenden 64.9%
GAVINAV nach Gréssenklasse (Anteil mit GAV fiir alle oder einen Teil der Angestellten)
— 1-2 Beschaftigte 6.5%
- 3-9B. 30.59.7%
- 10-49B. 34.43%
- 50-249B. 43.94%
- >249B. 51.82%

- Insgesamt 14.7%
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Informationen zum Abschluss von KTG-Versicherungen

Wie viele und welche Unternehmen iiber eine KTGV verfiigen

Insgesamt verfligen 57 % der Unternehmen in der Schweiz Uber eine KTGV. Die uberwie-
gende Mehrheit dieser Vertrage sind Kollektivversicherungen (84 %). Einzelversicherungen
haben nur 14 % der Unternehmen abgeschlossen, wobei es sich hier meist um Mikrounterneh-
men mit 1 bis 9 Beschaftigten handelt. In der Abbildung 3-2 ist der Anteil der Unternehmen mit
KTGV nach verschiedenen Merkmalen differenziert ausgewiesen.

Es zeigt sich ein deutlicher Zusammenhang zwischen der Unternehmensgrésse und dem
Abschluss einer KTG-Versicherung.

¢ Mikrounternehmen mit 1-9 Beschéftigten stellen mit rund 90 % den Grossteil der Unterneh-
men in der Schweiz dar, beschéaftigen jedoch nur etwa 25 % der Arbeitnehmenden. Inner-
halb der Mikrounternehmen mit 1-2 Beschéftigten liegt der Anteil der Unternehmen mit ab-
geschlossener KTGV bei 44 %. Bei Mikrounternehmen mit 3-9 Beschéftigten liegt der Anteil
mit KTGV aber bereits bei 85 %.

o Bei grésseren Unternehmen (ab 9 Beschaftigten), die zusammen mehr als 75% aller Ar-
beithnehmenden in der Schweiz beschaftigen, verfiigt die grosse Mehrheit der Unternehmen
Uber eine KTGV (89-97 %).

¢ Unter Einzelfirmen, die keine Mitarbeitenden haben, betragt der Anteil mit KTGV lediglich
28 %. Dies ist ein Hinweis darauf, dass insbesondere Selbstandigerwerbende nicht tGber
eine KTGV verfiigen.

Aus der Kombination der Unternehmensgrésse und dem Anteil der Unternehmen mit einer
KTGYV lasst sich sagen, dass bei 84% der Beschaftigten in der Schweiz die Lohnfortzahlung
im Krankheitsfall durch eine KTGV gedeckt ist.

Unterschiede beim Abschluss einer KTGV zeigen sich nicht nur bei der Unternehmensgroésse,
sondern auch zwischen Unternehmen mit bzw. ohne GAV/NAYV sowie zwischen den einzelnen
Sektoren:

e GAV/NAV: Von den Unternehmen, deren Mitarbeitende einem GAV/NAV unterstehen, ha-
ben 96 % eine KTGV abgeschlossen. Von den Unternehmen ohne GAV haben hingegen
nur 67 % eine KTGV abgeschlossen. Einzelfirmen ohne Mitarbeitende sind hier nicht be-
rucksichtigt worden.

o Sektoren: Der Anteil an Unternehmen mit KTGV ist besonders hoch in Unternehmen des
2. Sektors (Industrie), hier geben 78 % an, dass ihr Unternehmen eine KTGV abgeschlos-
sen hat. Das durfte u.a. auch mit der hohen Dichte an GAV/NAYV in diesem Sektor zu tun
haben. Im 1. und 3. Sektor (Landwirtschaft und Dienstleistungen) liegt der Anteil mit KTGV
bei knapp 55 %. Besonders tief ist der Anteil in den Wirtschaftsabschnitten Information und
Kommunikation (43 %), Verkehr und Lagerei (22%), Erbringung von sonstigen wirtschaftli-
chen Dienstleistungen (2 %) sowie Kunst, Unterhaltung und Erholung (2 %). Besonders
hoch ist der Anteil neben den Wirtschaftsabschnitten im 2. Sektor auch in der Gastronomie
und Beherbergung, wobei dieser Wirtschaftsabschnitt einem GAV unterstellt ist. Die
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Auswertungen nach Wirtschaftsabschnitten sind allerdings mit Vorsicht zu interpretieren,
da die Stichprobenumfange einzelner Wirtschaftsabschnitte gering sind (siehe Kapitel
2.3.2).

Abbildung 3-2:  Anteil der Unternehmen mit einer KTGV

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Total

Total

1-2 Beschaftigte

3-9 Beschaftigte
10-49 Beschéftigte

50-249 Beschaftigte 7%

Anzahl Beschaftigte

>249 Beschaftigte %

Einzelfirma ohne Mitarbeitende

Firma mit Mitarbeitenden

Art der Firma

GAV: Nein

GAV: Ja 6%

GAV

1. Sektor (Landwirtschaft)

2. Sektor (Industrie)

Sektor

3. Sektor (Dienstleistungen)

Anmerkung: Bei den Auswertungen mit/ohne GAV sind Einzelfirmen ohne Mitarbeitende ausgeschlossen worden.

3.2.2 KTGV in Unternehmen mit GAV

In rund 15 % der Schweizer Unternehmen sind die Angestellten oder ein Teil davon einem
GAV oder NAV unterstellt. Unter Berlcksichtigung der Unternehmensgrdsse unterstehen rund
37 % der Beschaftigten einem GAV. Bezuglich dem Abschluss einer KTGV zeigt sich bei den
Unternehmen, deren Angestellte ganz oder teilweise einem GAV/NAV unterstehen folgendes
Bild:
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Bei 77 % der Unternehmen mit einem GAV oder NAV besteht gemass dessen Bestimmun-
gen eine Pflicht zum Abschluss einer KTGV. In 15 % dieser Falle gilt zusatzlich eine Pflicht
zum Abschluss einer Mutterschaftsversicherung.

44 % der Unternehmen mit Pflicht zum Abschluss gemass GAV empfinden es jedoch als
schwierig, eine den GAV-Anforderungen geniugende KTGV zu finden. Die haufigsten
Grinde dafir sind hohe Pramien (74 %), eingeschrankte Auswahl an Versicherern (42 %)
sowie strikte Vorgaben zur Leistungsdauer (35 %). Bei der Angabe der Griinde, weshalb
ein Abschluss schwierig ist, war eine Mehrfachauswahl der Griinde maglich.

Gleichwohl geben 90 % der im GAV zum Abschluss einer KTGV verpflichteten Unterneh-
men an, dass sie auch ohne diese Pflicht im GAV eine KTGV abschliessen wirden. Dies
dirfte auch damit zusammenhangen, dass die GAV-Anforderungen auch ohne KTGV-
Pflicht haufig Regelungen verlangen, die Uiber das gesetzlich vorgeschriebene Minimum
hinausgehen. So bestatigen 76 % der Unternehmen ohne KTGV-Pflicht, dass ihr GAV Best-
immungen zur Lohnfortzahlung enthalt, die Giber das gesetzlich vorgeschriebene Minimum
hinausgehen.

Erlebte Veranderungen beziiglich der KTGV in den letzten 5 Jahren

Um zu erheben, ob die Unternehmen mit Vorbehalten, Pramienerhéhungen oder Kiindigungen

konfrontiert sind, sind die Unternehmen danach gefragt worden, welche Veranderungen sie in
den letzten 5 Jahren bezlglich ihrer KTGV erlebt haben. Wie in Abbildung 3-3 ersichtlich, ha-
ben 40 % der Unternehmen keine besonderen Veranderungen erlebt.

Abbildung 3-3: Erlebte Verdnderung in den letzten 5 Jahren (Mehrfachauswahl méglich)

Verscharfung Vorbehalte durch Versicherer

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Pramienerhéhung 35%
Wechsel durch Unternehmen
Keine Aufnahme bei neuem Versicherer

Vertragsanpassung durch Versicherer

Kindigung durch Versicherer

Keine besonderen Veranderungen 40%

Weiss nicht

35 % der Unternehmen mit einer KTGV erlebten in den letzten 5 Jahren Pramienerhéhun-
gen. Mittlere Unternehmen (49-249 Beschaftigte) sind am starksten von Prédmienerhéhun-
gen betroffen, hier geben zwei Drittel der Unternehmen an, dass dies in den letzten 5 Jahren
der Fall war. Von den kleinen (10-49 Beschaftigte) und grossen Unternehmen (mehr als
249 Beschaftigte) hat rund die Halfte Pramienerhdhungen erlebt und von den
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Mikrounternehmen rund ein Drittel. Unter Bertcksichtigung der Unternehmensgrésse sind
somit rund 42 % der Beschéaftigten in der Schweiz in einem Unternehmen angestellt, das
Pramienerhéhungen erlebt hat.

— Bei 35 % der Unternehmen, die in den letzten 5 Jahren Pramienerhéhungen erfahren
haben, wurden die Pramien einmal erhoht, bei 44 % der Unternehmen ist dies mehrmals
vorgekommen. Bei 21 % wurden die Pramien gar jahrlich erhéht.

— 47 % der Unternehmen, die von einer Pramienerh6hung durch den Versicherer betroffen
sind, kennen den Grund daflir nicht. In den Fallen, in denen der Grund bekannt ist,
sind in 77 % hoéhere Schadensfalle der Grund fir die Pramienerhéhung, 43 % der Un-
ternehmen geben eine héhere versicherte Lohnsumme als Grund an und 6 % ein ver-
andertes Risikoprofil.

e 17 % der Unternehmen haben den Versicherer fiir ihre KTGV in den letzten 5 Jahren ge-
wechselt. Kleine Unternehmen wechseln am haufigsten (42 % der Unternehmen), bei den
mittleren und grossen Unternehmen hat in den letzten 5 Jahren je rund ein Viertel die Ver-
sicherung gewechselt und bei den Mikrounternehmen war es nur rund 14 %). Wird die Un-
ternehmensgrdsse berlcksichtigt, kann gesagt werden, dass knapp ein Viertel der Beschaf-
tigten in einem Unternehmen angestellt sind, das die Versicherung gewechselt hat.

— Unternehmen wechseln den Versicherer hauptsachlich wegen Pramienerhdhungen
(75 %) und weil sie von einem anderen Versicherer ein besseres Angebot (45 %) oder
eine Empfehlung zum Wechsel von einem Broker (36 %) erhalten haben. Bei den Griin-
den fur den Wechsel konnten die Unternehmen mehrere Grinde nennen.

o Keine Aufnahme bei einem neuen Versicherer sowie eine Vertragsanpassung haben et-
was weniger als 10 % der Unternehmen, die aktuell iber eine KTGV verfiigen, in den letzten
5 Jahren erlebt.

— Dass keine Aufnahme bei einem neuen Versicherer mdglich ist, erleben vor allem Mik-
rounternehmen. 10 % geben an, dies bereits erlebt zu haben. Bei den mittleren Unter-
nehmen sind es 8 %, bei den grossen Unternehmen 4 %, bei den kleinen Unternehmen
hingegen nicht einmal 1 % der Unternehmen. Aufgrund der Unternehmensgrésse kann
gesagt werden, dass 4 % der Beschéftigten in der Schweiz in einem Unternehmen sind,
die angeben, dass fir sie keine Aufnahme bei einem neuen Versicherer moglich ist.

— Von Vertragsanpassungen sind Mikrounternehmen am wenigsten betroffen (8 %). Alle
anderen Unternehmensgréssen sind ungeféhr gleich stark betroffen (zwischen 11 %
und 13 % der Unternehmen). Insgesamt sind so 10 % der Beschaftigten in der Schweiz
in einem Unternehmen angestellt, das Vertragsanpassungen erlebt hat.

¢ Von einer Verscharfung der Vorbehalte waren 5 % der Unternehmen mit KTGV betroffen.
Diese befinden sich fast ausschliesslich im Gesundheitswesen. 78 % der Unternehmen, die
eine Verscharfung von Vorbehalten erlebt haben, sind diesem Wirtschaftsabschnitt zuzu-
ordnen. Von einer Verscharfung der Vorbehalte sind vor allem Mikrounternehmen betroffen
(6 %), wahrend von kleinen Unternehmen nur 1 % betroffen ist. Von den mittleren und gros-
sen Unternehmen sind 3 % respektive 4 % betroffen. Insgesamt sind somit rund 3 % der
Beschaftigten in der Schweiz in einem Unternehmen angestellt, das von einer Verscharfung
der Vorbehalte betroffen ist.
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¢ Eine Kiindigung durch den Versicherer kommt selten vor: Dies haben nur 2 % der Un-
ternehmen mit einer KTGV in den letzten 5 Jahren erlebt. Mittlere Unternehmen haben dies
am haufigsten erlebt, hier sind rund 6 % der Unternehmen betroffen, von grossen und klei-
nen Unternehmen sind je 4 % betroffen und von Mikrounternehmen nur 1 %. Somit sind
rund 3 % der Beschéftigten in der Schweiz in einem Unternehmen angestellt, das von einer
Kindigung durch den Versicherer betroffen war. Die folgenden Detailanalysen basieren da-
her auf sehr wenigen Beobachtungen und sind mit Vorsicht zu interpretieren (siehe auch
Kapitel 2.3.2):

— Eine Kindigung durch den Versicherer tritt fast ausschliesslich im Gastgewerbe auf.
70 % der Betriebe, die eine Kiindigung erlebt haben, lassen sich dem Gastgewerbe zu-
ordnen.

— In zwei Dritteln der Falle wissen die geklndigten Unternehmen nicht, warum es zu einer
Kindigung gekommen ist. In einem weiteren Drittel wurden zu viele Krankheitsfalle als
Kindigungsgrund seitens der Versicherung genannt.

— Fir 75 % der gekundigten Unternehmen war es schwierig, nach einer Kiindigung eine
neue Versicherung abzuschliessen und fast alle (97 % der Falle) Betriebe mussten bei
einem Neuabschluss einer KTGV schlechtere Bedingungen akzeptieren. Sehr oft (98 %
der Félle) mussten dabei héhere Pramien in Kauf genommen werden. Auch hier ist fast
ausschliesslich das Gastgewerbe betroffen, dessen Betriebe gemass geltendem GAV
(Art. 23 des L-GAV) verpflichtet sind, eine KTGV abzuschliessen.

Griinde, warum Unternehmen keine KTGV abschliessen

43 % der Unternehmen in der Schweiz verfligen heute nicht Gber eine KTGV. Wie in Kapitel
3.2.1 dargelegt, handelt es sich hierbei hauptsachlich um Unternehmen mit 1-2 Beschéftigten,
wovon viele Einzelfirmen ohne Mitarbeitende sind.

Die grosse Mehrheit (81 %) der Unternehmen ohne KTGV gibt an, sich nicht um den Ab-
schluss einer solchen Versicherung bemiiht zu haben. Die Griinde, warum sich die Unter-
nehmen nicht um den Abschluss einer Versicherung bemuht haben, sind in Abbildung 3-4 auf-
gefuhrt. Gut ein Viertel ist grundsatzlich nicht am Abschluss einer KTGV interessiert. 17 % der
Unternehmen geben an, dass es flr sie gunstiger sei, keine Versicherung abzuschliessen.
14 % geben als Grund an, dass sie sich eine Versicherung nicht leisten kdnnten. Unternehmen,
die diesen Grund angeben, sind fast ausschliesslich Mikrounternehmen. Hochgerechnet auf
alle Unternehmen sagen so 5 % der Unternehmen, dass sie sich die Versicherung nicht leisten
kdénnen. Diese Unternehmen beschaftigen hochgerechnet rund 1.3 % aller Beschaftigten. Hin-
gegen wird eine Branche mit zu hohem Risiko oder ein unglnstiges Risikoprofil der Mitarbei-
tenden nicht als Grund genannt. Diese Optionen sind in der Umfrage von keinem Unternehmen
ausgewabhlt worden.
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Abbildung 3-4: Griinde, warum sich Unternehmen nicht um Abschluss KTGV bemiiht haben

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Nicht am Abschluss interessiert 26%%

Gunstiger keine Versicherung abzuschliessen

Kann sich Versicherung nicht leisten

Anderes 42%

Der grosste Teil der Unternehmen gibt allerdings andere Griinde dafiir an, dass sie sich nicht
um den Abschluss einer KTGV bemiht haben. In den Kommentaren wird dann am haufigsten
als Grund genannt, dass das Unternehmen keine Beschaftigten hat. Dies hangt damit zusam-
men, dass rund 72 % der Einzelfirmen ohne Mitarbeitende keine KTGV abgeschlossen haben.
Die Inhaber und Inhaberinnen dieser Einzelfirmen scheinen auch nicht am Abschluss einer
KTGV fur sich selbst interessiert zu sein. Ansonsten hatten sie in der Umfrage angegeben,
dass sie sich um den Abschluss einer KTGV bemiiht hatten.

Abbildung 3-5: Griinde, warum es nicht zu einem Abschluss gekommen ist (nur, die die sich
um einen Abschluss bemiiht haben)

0% 10% 20% 30% 40% 50%

zu hohe Pramien %

47
keine Aufnahme mdglich / kein Angebot
erhalten |
4

Anderes 7%

19 % der Unternehmen ohne KTGV geben an, sich um eine KTGV bemiiht zu haben. Dabei
zeigt sich, dass sich kleine und mittlere Unternehmen haufiger um eine KTGV bemuht haben
als grosse Unternehmen. Die Griinde, warum es trotz Bemihungen zu keinem Abschluss ge-
kommen ist, stellen sich wie folgt dar:

e 47 % dieser Unternehmen nennen zu hohe Pramien als Grund, warum es zu keinem Ab-
schluss gekommen ist. Hochgerechnet heisst dies, dass rund 4 % aller Schweizer Unter-
nehmen aufgrund von zu hohen Pramien keine KTGV abschliessen. Diese Firmen beschaf-
tigen hochgerechnet rund 1 % aller Beschéaftigten in der Schweiz.
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e Nur 6 % der Unternehmen, die sich um den Abschluss einer KTGV bemuht haben, geben
an, dass keine Aufnahme méglich war bzw. sie kein Angebot erhalten haben. Das ent-
spricht hochgerechnet rund 0.5 % aller Schweizer Unternehmen und 0.13 % aller Beschaf-
tigten in der Schweiz.

e 47 % geben andere Griinde an. Da es insgesamt nur sehr wenige Unternehmen gibt, die
sich bemuht haben, eine KTGV abzuschliessen, sind nur wenige Kommentare zu den an-
deren Griinden vorhanden (insgesamt haben 8 Unternehmen dazu einen Kommentar hin-
terlassen, es war auch moglich, die Option «Anderes» zu wahlen, ohne einen Kommentar
zu hinterlassen). Die Kommentare beziehen sich auf die individuelle Situation im Unterneh-
men und lassen keine allgemeingiiltigen Schliisse zu, weshalb sie hier nicht aufgefiihrt sind.

85 % der Unternehmen, die aktuell keine KTGV haben, hatten auch wahrend der letzten 5
Jahre keine solche abgeschlossen. Von denjenigen Unternehmen, die friither eine KTGV hat-
ten, hat die Mehrheit heute keine mehr, weil sie keine Angestellten mehr haben. Kein einziges
Unternehmen hat angegeben, dass ihnen die Versicherung durch den Versicherer gekiindigt
worden ist.

Betriebliche Regelungen bei fehlender KTGV

Insgesamt hat nur 1 % der Unternehmen, die keine KTGV haben, eine eigene betriebliche
Regelung, die Uber die gesetzlichen Mindestanforderungen hinausgehen. Unternehmen, die
Uber eine eigene betriebliche Regelung verfiigen, sind Unternehmen mit 50 oder mehr Ange-
stellten. Von den mittleren Unternehmen (50-249 Beschaftigte) ohne KTGV verfugt gut ein
Drittel (iber eine eigene betriebliche Regelung, von den grossen Unternehmen (mehr als 249
Beschéftigte) verfiuigen fast alle ohne KTGV Uber eine eigene betriebliche Regelung. Da die
meisten Unternehmen Mikro- und kleine Unternehmen sind, fallt der Anteil der mittleren und
grossen Unternehmen mit einer eigenen betrieblichen Regelung wenig ins Gewicht, was der
tiefe Anteil an Unternehmen mit einer eigenen betrieblichen Regelung erklart. Allerdings ist die
Mehrheit der Beschaftigten in mittleren und grossen Unternehmen angestellt. Der Hauptgrund
fur eine eigene betriebliche Ldsung ist, dass eine eigene betriebliche Losung mit tieferen Kos-
ten verbunden ist (25 % der Unternehmen mit einer eigenen betrieblichen Losung geben dies
als Grund an). Die Mehrheit der Unternehmen mit einer eigenen betrieblichen Lésung (57 %)
geben jedoch auch sonstige Grinde an. Aus den Kommentaren ist ersichtlich, dass es sich
dabei vor allem um Unternehmen handelt, die dem 6ffentlichen Personalrecht unterstehen.

Vertragsausgestaltung und -bedingungen
Gewadhlte Versicherungssysteme

Die KTGV kann in der Schweiz nach zwei unterschiedlichen gesetzlichen Grundlagen abge-
schlossen werden:

20
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3.3.2

o KVG (Krankenversicherungsgesetz): ist eine Sozialversicherung. Eine KTGV nach KVG
unterliegt klaren gesetzlichen Mindestanforderungen (z. B. zur Leistungshéhe und Dauer)
und ist starker reguliert.

e VVG (Versicherungsvertragsgesetz): regelt privatrechtliche Versicherungsvertrage. Eine
KTGV nach VVG bietet den Versicherern grossere Gestaltungsfreiheit bezuglich Leistun-
gen, Ausschlissen und Bedingungen.

Die Frage nach dem gewahlten Versicherungssystem konnte von vielen Befragten nicht be-
antwortet werden. 45 % geben an, dass sie dies nicht wissen. Von den verbleibenden 55 %
haben 63 % der Unternehmen eine KTGV nach VVG und 37 % eine KTGV nach KVG abge-
schlossen. Gemass OKP-Statistik geht 96 % des Pramienvolumens fir KTGV an Versicherun-
gen gemass VVG. Aus der OKP-Statistik geht ausserdem nur das Pramienvolumen, nicht aber
die Anzahl der versicherten Personen hervor. Die Diskrepanz zu den hier vorliegenden Resul-
taten kann darauf zurtickzufiihren sein, dass grosse Unternehmen mit mehr Beschéftigten und
solche mit Beschaftigten mit hdheren Lohnen o6fters eine Versicherung nach VVG abschlies-
sen. Rein die Zahl der Unternehmen, die eine Versicherung nach einem bestimmten Gesetz
abgeschlossen haben, kann nicht direkt auf das Pramienvolumen geschlossen werden. Ande-
rerseits zeigt sich auch, dass viele Unternehmen nicht wissen, nach welchem Gesetz ihre Ver-
sicherung abgeschlossen ist.

Versicherte Leistungen

Rund ein Drittel der Unternehmen gibt an, dass sie die versicherte Leistung nicht kennen. Da
die Versicherungsbestimmungen den Unternehmen grundsatzlich bekannt sind, sind die An-
gaben «Weiss nicht» als fehlende Werte behandelt worden und aus der Auswertung ausge-
schlossen worden.

¢ Unter Kollektivversicherungen ist eine Lohnfortzahlungsdauer von 730 Tagen innerhalb
von 900 Tagen Ublich, wie in Abbildung 3-6 ersichtlich ist. Bei Einzelversicherungen, die
nur 13 % der Unternehmen abgeschlossen haben, ist eine Lohnfortzahlung von 720 Tagen
innerhalb von 900 Tagen Ublich. Weniger grossziigige Regelungen oder andere Aufteilun-
gen kommen nur selten vor.

o Die Wartetage betragen ublicherweise 15-30 Tage, wie in Abbildung 3-7 ersichtlich ist. In
87 % der Einzelversicherungen und in 49 % der Kollektivversicherungen ist dies der Fall.
Bei Kollektivversicherungen geben 28 % der Unternehmen Wartetage zwischen 31 und 60
Tagen an. Kurzere und langere Zeitrdume kommen nur selten vor. Wahrend der Wartetage
gilt fir die Unternehmen die Lohnfortzahlungspflicht nach Obligationenrecht.

¢ In drei Viertel der Unternehmen betragt der versicherte Lohnanteil 80 % des AHV-pflich-
tigen Lohns. Ein Funftel der Unternehmen hat 100 % des Lohnes versichert und finf Pro-
zent versichern 90 % des Lohnes.

Statistisch signifikante Unterschiede nach Sektoren oder GAV finden sich nicht, da die Zahl
der Beobachtungen in den einzelnen Kategorien gering ist. Dennoch werden nachfolgend kurz
die Tendenzen beschrieben:
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e Unternehmen mit einem GAV fir alle oder einen Teil der Angestellten haben tendenziell
weniger grosszugige Leistungen als solche ohne GAV. Unter ersteren ist der Anteil mit einer
Lohnfortzahlungsdauer von 720/900 Tagen, 31-60 Wartetage und einem versicherten
Lohnanteil von 80 % hoéher als unter Unternehmen ohne GAV. Unternehmen ohne GAV
haben hingegen haufiger eine Lohnfortzahlungsdauer von 730/900 Tagen und eine Warte-
frist von 15-30 Tagen als Unternehmen mit GAV. Wahrend in Unternehmen mit GAV prak-
tisch kein Unternehmen den Lohnanteil zu 100 % versichert, sind es unter Unternehmen
ohne GAV immerhin 20 %. Die entsprechenden Auswertungen finden sich in den Abbildun-
gen im Anhang (Abbildung A-6 - Abbildung A-8).

¢ Die versicherten Leistungen fallen im 2. Sektor, der gleichzeitig auch die héchste GAV-
Abdeckung aufweist, am wenigsten grosszligig aus. In diesem Sektor betragt die Lohnfort-
zahlungsdauer haufiger 720/900 Tage, der versicherte Lohnanteil betragt viel weniger oft
mehr als 80 % und die Wartefristen betragen 6fters zwischen 31-60 Tagen als in anderen
Sektoren. Die entsprechenden Auswertungen finden sich im Anhang (Abbildung A-9 - Ab-
bildung A-11).

Abbildung 3-6: Lohnfortzahlungsdauer

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

weniger als 720/900 Tage L2 100
720/900 Tage 2 68%
730/900 Tage H
Andere Aufteilung 0% 10
Bestimmte Anzahl Tage pro Leistungsfall H% e
u Kollektivversicherung Einzelversicherung
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3.3.3

Abbildung 3-7: Wartetage

Unterschiedliche ja nach Mitarbeiter/-in

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

15-30 Tage 49% 6 79%

31-60 Tage

61-90 Tage

u Kollektivversicherung Einzelversicherung

Die versicherten Leistungen im Fall von eigenen betrieblichen Regelungen sind mehrheitlich
den Leistungen einer KTGV &hnlich. Die Mehrheit der Betriebe kennt eine Lohnfortzahlungs-
pflicht von 720 innerhalb von 900 Tagen und die Taggeldzahlungen betragen in den meisten

Fallen 100 % des AHV-pflichtigen Lohnes. Da hier nur sehr wenige Beobachtungen vorliegen,

sind diese Ergebnisse mit Vorsicht zu interpretieren.

Vertragsbestimmungen

Bei den Unternehmen, die eine Kollektivversicherung abgeschlossen haben, dies betrifft 84%

der Unternehmen mit einer KTGV, sind die Vertragsbestimmungen erhoben worden. Diese
sind in Abbildung 3-8 dargestellt.

Fast 90 % der abgeschlossenen Vertrage sind Mehrjahresvertrége und 80 % der Unterneh-
men zahlen einheitliche Pramien flr alle Mitarbeitende. Der grosse Anteil an Mehrjahres-
vertragen lasst darauf schliessen, dass die Mehrheit der Unternehmen eine Versicherung
nach VVG abgeschlossen hat. Da nur nach diesem Gesetz Mehrjahresvertrdge Uberhaupt
moglich sind. In Kombination mit den Ergebnissen aus dem Kapitel 3.3.1 lasst sich schlies-
sen, dass viele Unternehmen nicht wissen, nach welchem Gesetz ihre KTGV abgeschlos-
sen ist. Ebenfalls haufig sind ein Verlaufsbonus (in 72 %) sowie ein jahrliches gegenseitiges
Kindigungsrecht (67 %).

Wo differenzierte Pramien bestehen (in 30 % der Unternehmen mit KTGV), sind diese uber-
wiegend nach Berufskategorien (77 % der Falle mit differenzierter Prémie) differenziert, ge-
folgt von Alter (38 % der Falle mit differenzierter Pramie) und Geschlecht (23 % der Félle
mit differenzierter Pramie). Da eine Mehrfachauswahl mdglich war, haben einige Unterneh-
men sowohl angegeben, dass sie einheitliche Pramien bezahlen fur alle Mitarbeitenden,
wie auch angegeben, dass die Pramie differenziert ist. Dies kann damit zusammenhangen,
dass innerhalb eines Unternehmens mehrere Vertrage abgeschlossen werden kénnen. Der
hohe Anteil an differenzierten Pramien kann darauf zurickzufiihren sein, dass fur
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verschiedene Berufskategorien verschiedene Vertrage abgeschlossen werden und dies als
differenzierte Pramie interpretiert wird. Grundsétzlich sind in Kollektivversicherungen Infor-
mationen zum Geschlecht und Alter nur dann vorhanden, wenn die Versicherung fiir wenige
Personen abgeschlossen wird. So sind es bei der Differenzierung nach Alter dann auch fast
ausschliesslich Mikrounternehmen (bis zu 9 Beschaftigten), die angeben, dass die Pramie
nach Alter differenziert ist.

o Etwas weniger haufig sind eine Pramienersatzgarantie (44 %) und ein Verzicht auf das
Kindigungsrecht im Schadensfall (37 %). Allgemeine und individuelle Vorbehalte (8 %) tre-
ten kaum auf, ebenso wenig eine Aufnahme nur mit Gesundheitsprifung (11 %) oder un-
terschiedliche Leistungen fir verschiedene Mitarbeitende (7 %). Zwar sind die Beobachtun-
gen in den einzelnen Kategorien zu klein, um die Auswertungen nach weiteren Merkmalen
zu differenzieren. Es zeigt sich jedoch, dass Vorbehalte und Gesundheitsprifungen, wenn,
dann in den Wirtschaftsabschnitten Baugewerbe/Bau und Gesundheitswesen auftreten.
Ausserdem kommt eine Aufnahme mit Gesundheitsprifungen fast ausschliesslich in Mik-
rounternehmen mit bis zu 9 Beschaftigten vor. Was wenig erstaunlich ist, da eine Gesund-
heitsprifung nur bei kleinen Unternehmen mit bis zu 5 Beschéftigten tblich ist bei der Auf-
nahme in Kollektivversicherungen.

Abbildung 3-8: Enthaltene Vertragsbestandteile (Mehrfachauswahl maéglich)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mehrjahresvertrag 89%
Einheitliche Pramie

Verlaufsbonus

gegenseitiges jahrliches Kiindigungsrecht
Pramienersatzgarantie

Verzicht auf Kiindigung im Schadensfall
Differenzierte Pramien

Aufnahme nur mit Gesundheitsprifung
Unterschiedliche Leistungen Mitarbeitende

Allgmeine Vorbehalte

Individuelle Vorbehalte

Anmerkung: Aufgrund der méglichen Mehrfachsauwahl betragt die Summe der Anteile mit einheitlicher Préa-
mie und der Anteil mit differenzierter Prdmie mehr als 100%.
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3.34

3.4

3.41

Pramienhohe

Die Mehrheit der Unternehmen, die eine KTGV abgeschlossen haben, gibt zwischen 1-2 % der
Lohnsumme fiir die KTGV aus, wie in Abbildung 3-9 zu sehen ist. 22 % geben zwischen 3-4 %
der Lohnsumme dafiir aus. Nur 5 % geben mehr als 4 % der Lohnsumme fiir die KTGV aus.
14 % geben sogar weniger als 1 % daflr aus, dies sind haufig grosse Unternehmen mit mehr
als 249 Mitarbeitenden.

Abbildung 3-9: Pramien der KTGV in Prozent der Lohnsumme

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Weniger als 1 % 149
1-2 % 58%
2-4 % 22%

Mehr als 4 % der Lohnnsumme 5%

40 % der Unternehmen mit einer KTGV finden die Pramien angemessen, 25 % finden die Pra-
mien eher zu hoch, 2 % sogar deutlich zu hoch. Ein Drittel der Unternehmen kann jedoch keine
Aussage dazu machen.

Hindernisse fiir die Anstellung bestimmter Personengruppen

Einfluss der Personalstruktur auf den Abschluss einer KTGV

Die Unternehmen wurden dazu befragt, ob bestimmte Merkmale von Mitarbeitenden den Ab-
schluss einer KTGV erschweren. Da diskriminierende Praktiken schwer direkt erfasst werden
kénnen, wurden die Fragen dazu bewusst indirekt formuliert. Einige Riickmeldungen zur Be-
fragung zeigen, dass einzelne Unternehmen diese Fragen als sensibel oder unangemessen
empfunden haben.

Die Resultate zeigen, dass mehrheitlich keine direkten Zusammenhange gesehen werden zwi-
schen der Personalstruktur des Unternehmens und den Schwierigkeiten beim Abschluss einer
KTGV (vgl. Abbildung 3-10). Deutlich Gber 50 % finden, dass die erfragten Faktoren den Ab-
schluss einer KTGV nicht erschweren. Auffallig ist jedoch der hohe Anteil an Unternehmen, die
dazu keine Einschatzung abgeben konnten. Offenbar ist der Einfluss der Personalstruktur auf
den Abschluss einer KTGV fur Unternehmen schwer zu beurteilen. Dies kann auch damit zu-
sammenhangen, wer die Umfrage ausgeflllt hat. In grésseren Unternehmen ist die Person,
die fir den Abschluss einer Versicherung zustandig ist, nicht zwingend fiir Rekrutierungsent-
scheide verantwortlich.
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Abbildung 3-10: Welche Faktoren erschweren fiir Unternehmen den Abschluss einer KTGV?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hohe Frauenquote

Hoher Anteil an Frauen im gebarfahigen Alter

Hoher Anteil alterer Arbeitnehmenden

Mitarbeitende mit Vorerkrankungen

®Nein ®Eher nein EherJa mJa = Weiss nicht

Anmerkung: Anteile von unter 5 % sind in der Abbildung nicht beschriftet.

3.4.2 Einfluss einer bestehenden KTGV auf die Anstellung bestimmter Personengruppen

Die Unternehmen wurden gefragt, ob sich das Vorhandensein einer KTGV negativ auf die An-
stellung gewisser Personengruppen auswirkt. Auch hier ist die grosse Mehrheit der Unterneh-
men der Ansicht, dass dies nicht der Fall ist. Uber 50 % finden, dass dies nicht der Fall ist. Wie
aus Abbildung 3-11 hervorgeht, zeigen sich entsprechende Hinweise am ehesten noch fir
Personen mit Vorerkrankungen. Hier gibt ein etwas grésserer Anteil, 12 %, eher ja an und ein
grosserer Anteil gibt fir diese Gruppe an, dass sie es nicht wissen.

Abbildung 3-11: Ist das Vorhandensein einer KTGV hinderlich fiir die Anstellung von folgen-
den Personengruppen?

0% 20% 40% 60% 80% 100%
[
Frauen -
Frauen im gebarfahigen Alter -
Altere Arbeitnehmende .
Mitarbeitende mit Vorerkrankungen 12% I
= Nein = Eher nein Eher ja mJa = Weiss nicht
Anmerkung: Anteile von unter 5 % sind in der Abbildung nicht beschriftet.
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Aus der wissenschaftlichen Literatur ist bekannt, dass es unwahrscheinlich ist, dass Unterneh-
men direkt Angaben zu Anstellungspraktiken machen, die als diskriminierend gelten kénnen.'”
Solche Praktiken in einer Umfrage nachzuweisen, ist daher schwierig. Um den Einfluss einer
KTGV auf die Anstellung von bestimmten Personengruppen zu untersuchen, ist erganzend die
Zusammensetzung der Belegschaft von Unternehmen mit und ohne KTGV analysiert worden.

Analysiert wurde, ob sich die Anteile von Frauen (insbesondere im gebarfahigen Alter), alteren
Arbeitnehmenden sowie von Personen mit Vorerkrankungen in Unternehmen mit und ohne
KTGV unterscheiden. In die Analyse einbezogen wurden ausschliesslich Unternehmen mit
mehr als zehn Mitarbeitenden. Da viele Unternehmen die Angaben zu den Anteilen dieser
Personengruppen nicht vollstandig ausgefiillt haben und hier nur Unternehmen mit mehr als 9
Beschaftigten berilicksichtigt werden, kann nur rund die Halfte der Unternehmen, die die Um-
frage ausgefiillt haben, in den Auswertungen beriicksichtigt werden. Aufgrund der kleinen An-
zahl an Beobachtungen sollten die Resultate mit entsprechender Vorsicht interpretiert werden.

Unterschiede zwischen Unternehmen mit und ohne KTGV zeigen sich fiir zwei Personengrup-
pen, wie in Abbildung 3-12 ersichtlich. Erstens fir Frauen im gebarfahigen Alter. Deren Anteil
ist deutlich héher in Unternehmen, die lber keine KTGV verfligen. Dies stellt allerdings keinen
kausalen Zusammenhang dar. Aus den Ergebnissen kann also nicht geschlossen werden,
dass aufgrund eines hohen Anteils an Frauen im gebarfahigen Alter keine KTGV abgeschlos-
sen wird. Moglich ist, dass Frauen im gebarfahigen Alter eher in Wirtschaftsabschnitten tatig
sind, die keine KTGV abschliessen oder in kleinen Unternehmen, die ebenfalls weniger oft
Uber eine KTGV verfugen. Aufgrund der Anzahl Beobachtungen kdnnen jedoch keine differen-
zierteren Auswertungen vorgenommen werden. Ein weiterer Unterschied zeigt sich bei der
Anstellung von Personen mit Vorerkrankungen. In Unternehmen mit einer KTGV betragt der
Anteil 4 %, wahrend er in Unternehmen ohne KTGV nahezu bei 0 % liegt. Grundsatzlich darf
ein Arbeitgeber nicht wissen, ob eine Person eine Vorerkrankung hat. In Unternehmen mit
KTGV haben die Unternehmen mdglicherweise aufgrund von bezogenen Leistungen der
KTGV auf Vorerkrankungen geschlossen.

7" Jenkins (1987)
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3.4.3

Abbildung 3-12: Anteil Personengruppen in Unternehmen mit und ohne KTGV

0% 10% 20% 30% 40% 50%
I 3%
Frauenanteil 46%
43%
# 23%
Anteil Frauen im gebarfahigen Alter 469
25%
# 20%
Uber 55-Jahrige 20%
20%
P 4%
Personen mit Vorerkrankungen | 0%
3%

®m Unternehmen mit KTGV ® Unternehmen ohne KTGV ' Total

Anmerkung: Nur Unternehmen mit mehr als 9 Beschéaftigten

Einfluss GAV/NAYV auf die Anstellung bestimmter Personengruppen

Gemass den Fragestellungen interessiert insbesondere, ob die Bestimmungen des GAV zur
KTGYV einen Einfluss auf die Anstellung von bestimmten Personengruppen haben. Die vorlie-
gende Datengrundlage erlaubt nicht, kausale Zusammenhange aufzuzeigen. Es kann jedoch
analysiert werden, ob bestimmte Personengruppen in Unternehmen mit GAV mehr oder weni-
ger gut vertreten sind als in Unternehmen ohne GAV. Diese Auswertungen sind nur fir Unter-
nehmen mit einer KTGV vorgenommen worden.

Es zeigt sich, dass der Anteil Frauen insgesamt und Frauen im gebarfahigen Alter in Unter-
nehmen ohne GAV hoher ist als in Unternehmen mit GAV (siehe Abbildung 3-13). Daraus lasst
sich jedoch nicht unbedingt schliessen, dass die Bestimmungen des GAV dazu fihren, dass
weniger Frauen angestellt werden. Der Anteil Unternehmen mit GAV unterscheidet sich zwi-
schen den verschiedenen Sektoren. Besonders hoch ist er im 2. Sektor (Industrie), in diesem
Sektor ist auch der Frauenanteil tiefer als in anderen Sektoren. Die gleichen Auswertungen
wurden deshalb nur fur den 1. und 3. Sektor vorgenommen. Zwar fallen die Unterschiede im
Frauenanteil insgesamt und im Anteil der Frauen im gebarfahigen Alter zwischen Unternehmen
mit und ohne GAV weniger gering aus, sind aber immer noch vorhanden (vgl. Abbildung 3-14).
Dies kann aber, wie bereits bei den Unterschieden zwischen Unternehmen mit und ohne
KTVG, auch darauf zuriickzufihren sein, dass der sich der Frauenanteil zwischen Wirtschafts-
abschnitten und in der Unternehmensgroésse unterscheidet. Ausserdem basieren die Anteile
auf Selbstangaben der Unternehmen und nicht unbedingt auf der tatsachlichen Zahl der Mit-
arbeitenden in diesen Personengruppen. Moéglicherweise haben gewisse Unternehmen die An-
zahl von gewissen Personengruppen auf Uber- oder unterschatzt.
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Abbildung 3-13: Anteil Personengruppen an Beschiftigen in Unternehmen mit und ohne GAV
(alle Sektoren)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

51%

Frauenanteil

Anteil Frauen im gebarfahigen Alter

Uber 55-Jahrige

Personen mit Vorerkrankungen

® Unternehmen mit GAV  m Unternehmen ohne GAV Total

Anmerkung: Nur Unternehmen mit einer KTGV und solche mit mehr als 9 Beschaftigten.

Abbildung 3-14: Anteil Personengruppen an Beschiftigten in Unternehmen mit und ohne GAV
(nur 1. und 3. Sektor)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

559
53%

Frauenanteil

(=)

Anteil Frauen im gebarfahigen Alter

® Unternehmen mit GAV  m Unternehmen ohne GAV Total

Anmerkung: Nur Unternehmen mit KTGV und im 1. und 2. Sektor.
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4.1

Synthese und Schlussfolgerungen

Bedingungen rund um den Abschluss einer KTGV

Insgesamt verfligen gemass der vorliegenden Studie 57 % der Unternehmen in der Schweiz
Uber eine KTGV. Ab einer Unternehmensgrésse von 3 und mehr Beschéaftigten hat die grosse
Mehrheit der Unternehmen eine KTGV abgeschlossen. So besteht fiir 84 % der Beschaftigten
in der Schweiz durch ihr Unternehmen eine KTGV. Die durchgefiihrte Erhebung liefert keine
Hinweise darauf, dass der Abschluss einer KTGV fir Unternehmen grundsatzlich erschwert
bzw. nicht méglich ist. Vielmehr zeigt die Studie, dass gut 80 % der Unternehmen, die heute
nicht Gber eine KTGV verfiigen, sich nicht um den Abschluss einer Versicherung bemiiht ha-
ben. Unternehmen ohne KTGV sind haufig Einzel- oder Mikrounternehmen, d.h. Unternehmen
mit nur wenigen Beschaftigten.

20 % der Unternehmen ohne KTGV haben sich in den letzten Jahren aktiv um den Abschluss
einer entsprechenden Versicherung bemuht. Knapp die Halfte davon hat sich schliesslich auf-
grund der Pramienhdhe gegen einen Versicherungsabschluss entschieden. Der Verzicht auf
den Abschluss einer KTGV erfolgt also primar aus Kostengriinden. Nur 0.5 % aller Unterneh-
men konnten aufgrund einer abgelehnten Aufnahme durch den Versicherer keine KTGV ab-
schliessen. Die Mehrheit der Unternehmen mit KTGV erachtet die Pramienhdhe als angemes-
sen und die Befragung hat gezeigt, dass Pramienerhéhungen mehrheitlich aufgrund héherer
Schadensfalle oder einer hdheren versicherten Lohnsumme erfolgen. Insgesamt betreffen all-
gemeine und individuelle Vorbehalte nur einen geringen Anteil der Vertragsverhaltnisse.

Fir die Unternehmen mit GAV/NAV ist der Abschluss einer KTGV haufig verpflichtend. In 77 %
der Unternehmen mit GAV/NAV besteht eine Pflicht zum Abschluss einer KTGV. 44 % dieser
Unternehmen empfinden es jedoch als schwierig, eine den GAV-Anforderungen geniigende
KTGV zu finden. Die haufigsten Griinde sind zu hohe Pramien, eingeschrankte Auswahl an
Versicherern sowie strikte Vorgaben zu Leistungsdauer und Leistungsumfang.

Der Abschluss einer KTGV scheint nicht grundsatzlich erschwert oder nicht mdglich zu sein.
Die Studienergebnisse weisen jedoch darauf hin, dass es strukturelle Grinde gibt, die den
Abschluss einer KTGV fiir einzelne Unternehmen erschweren oder sich negativ auf ihre Ver-
tragsbestimmungen (z.B. Pramienhdhe) auswirken kdnnen. Dazu gehdren Branchenzugehd-
rigkeit (z.B. sind Betriebe aus der Gastrobranche beim Neuabschluss einer KTGV nach einer
Kindigung haufiger mit Schwierigkeiten konfrontiert als andere Betriebe) und das Vorhanden-
sein von GAV-Bestimmungen zu den Leistungen einer KTGV. Auch zeigen die Daten, dass
der Anteil Frauen im gebarfahigen Alter in Unternehmen ohne KTGV hdéher ist als in Unterneh-
men mit KTGV. Daraus konnen allerdings keine kausalen Schlisse gezogen werden. Dieser
Unterschied im Anteil an Frauen im gebarfahigen Alter kann auch darauf zurtickzuflihren sein,
dass diese eher in Sektoren oder in kleineren Unternehmen arbeiten, die weniger oft Uber eine
KTGV verfugen.

Nicht beleuchtet wurden in dieser Studie die genauen Auswirkungen eines fehlenden Versi-
cherungsschutzes fur  Mitarbeitende und die betroffenen  Unternehmen  bei
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4.2

Langfristerkrankungen. Unternehmen ohne KTGV miissen zwar die gesetzlichen Mindestan-
forderungen, die sich aus der Lohnfortzahlungspflicht nach OR ergeben, erfiillen. Die Leistun-
gen, die daraus entstehen, sind aber weitaus geringer als die einer KTGV. Welche Konsequen-
zen dies fir Betroffene, fir Unternehmen und fir die weiteren Sozialsysteme hat, konnte im
Rahmen einer vertieften Untersuchung bei Arbeitnehmervertretungen, Rechtsschutzversiche-
rungen, Beratungsstellen sowie Fachpersonen der Arbeitslosen- und Invalidenversicherung
systematisch erhoben werden.

Anstellungsanreize

Negative Anstellungsanreize in einer Unternehmensbefragung nachweisen zu kdnnen, ist
schwierig, weil Unternehmen kaum offen tber diskriminierende Anstellungspraktiken Auskunft
geben.

Die grosse Mehrheit der Unternehmen nimmt keine Zusammenhange wahr zwischen der
KTGV und der Anstellung von bestimmten Personengruppen. Die vorliegende Studie kann
aber negative Anstellungsanreize auch nicht ausschliessen. So bejahen zum Beispiel 14 %
der Unternehmen, dass sich das Vorhandensein einer KTGV tendenziell negativ auf die An-
stellung von Personen mit Vorerkrankungen auswirkt. Mikrounternehmen geben deutlich hau-
figer an, dass dies der Fall ist (16 %), als gréssere Unternehmen. Je grésser das Unternehmen,
desto geringer die Zustimmung zu dieser Aussage (kleine Unternehmen 9 %, mittlere Unter-
nehmen 7 %, grosse Unternehmen 5 %). Um negative Anstellungsanreize vollstandig auszu-
schliessen oder nachzuweisen, brauchte es eine vertiefte Analyse mit anderen Untersuchungs-
methoden als einer standardisierten Unternehmensbefragung.
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Anhang

Fragebogen
Startseite

Unternehmensbefragung zu Herausforderungen bei der Krankentaggeldversicherung

Willkommen zur Umfrage

Ziel der Umfrage ist es herauszufinden, mit welchen Herausforderungen Unternehmen und
Organisationen beim Abschluss einer Krankentaggeldversicherung konfrontiert sind. Auch
wenn |hr Unternehmen oder lhre Organisation keine Krankentaggeldversicherung
abgeschlossen hat, interessiert uns lhre Einschatzung.

Die Umfrage richtet sich an die Person im Unternehmen / in der Organisation, die flr
Personal- oder Versicherungsfragen zustandig ist. Dies kann die/der Geschaftsfiihrer/-in
oder die/der HR-Verantwortliche sein. Falls Sie nicht zustandig sind, leiten Sie den Link und
ihren personlichen Zugangscode bitte an die entsprechende Person in lhrem Unternehmen /
Ihrer Organisation weiter.

Die Beantwortung der Umfrage dauert ca. 20-30 Minuten. Falls Sie eine
Krankentagversicherung haben, nehmen Sie fiir die Beantwortung der Umfrage lhre Police zur
Hand. lhre Angaben werden vertraulich behandelt und anonymisiert ausgewertet, so dass
keine Rickschlisse auf Personen oder Unternehmen/Organisationen méglich sind.

Noch einige technische Hinweise:

e Sie konnen die Befragung jederzeit unterbrechen und zu einem spateren Zeitpunkt
weiterbearbeiten. Klicken Sie dazu auf die Schaltflache «Speichern und spéater fortfahren»
oben rechts, um Ihre Angaben zwischenzuspeichern. Danach kénnen Sie das Fenster
schliessen. Um fortzufahren, beniitzen Sie den Link und Zugangsschlissel auf dem
Einladungsschreiben.

o Die Umfrage kann auch von mehreren Personen bearbeitet werden.

Wir bitten Sie, die Befragung bis am 31.08.2025 auszufiillen und abzusenden. Bei
inhaltlichen oder technischen Fragen stehen lhnen folgende Personen zur Verfigung:
e Renata Josi (Mo bis Mi): Tel. 031 356 61 96, renata.josi@ecoplan.ch

o Fabienne Liechti (Do & Fr): Tel. 031 356 61 94, fabienne.liechti@ecoplan.ch

Besten Dank fir Ihre Teilnahme!
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Fragebogen KTG

Block 0: Filterfragen

Nr.
FO

FO.1

Frage und Antworten

Unsere Unternehmung/Organisation besteht aus verschiedenen Betriebsteilen/Arbeitsstatten
mit personalrechtlicher Autonomie, die individuell fur die Lohnfortzahlungspflicht und somit die
Regelung der Krankentaggeldversicherung zustandig sind.

a Ja
d Nein

[Antwortmdglichkeit: Single-Choice]
[falls FO angekreuzt]

Bitte geben Sie unten die Kontakidaten sowie E-Mail-Adressen der zustandigen
Kontaktpersonen fur die Lohnfortzahlungspflicht bzw. Krankentaggeldversicherung an den
jeweiligen Standorten lhrer Organisation ein. Wir werden die Umfrage anschliessend direkt an
diese Personen senden.

Name

Funktion
E-Mail Adresse

[Bis zu 10 Standorte]
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Block 1: Ausgestaltung der Krankentaggeldversicherung

Nr.
F1.1

F1.1a

F1.1b

F1.2a

F1.2b

Frage und Antworten

Verfiigt Ihr Unternehmen/lhre Organisation aktuell ber eine Krankentaggeldversicherung
(KTGV)? (bitte kreuzen Sie «Ja» an, wenn mindestens fur einen Teil der Mitarbeitenden oder
Sie selber eine Versicherung besteht)

a Ja
d  Nein

Pflichtfrage

Antwortmdglichkeit: Single-Choice

Ist Ihr Unternehmen / Ihre Organisation eine Einzelfirma?

a Ja
d  Nein
O  Weiss nicht

Pflichtfrage

Antwortoption Single-Choice

Falls bei 1.1.a «Ja»

Hat Ihr Unternehmen Mitarbeitende?

a Ja
d Nein

Pflichtfrage

Antwortoption Single-Choice

NEU: Frage nur anzeigen, wenn F1.1 = «Ja» UND F1.1b <> «Nein».
Welche Art der Versicherung ist fir die Mitarbeitenden abgeschlossen?
U Eine kollektive Krankentaggeldversicherung (KTGV)
O Einzelversicherungen fiir alle Mitarbeitende
U Einzelversicherungen fur einen Teil der Mitarbeitenden
U Anderes:
0 Weiss nicht

Pflichtfrage

Antwort-Option: Single-Choice

[falls bei 1.1 «Ja» & F1.1a «Ja»]

Welche Art von Versicherung ist fiir den Inhaber / die Inhaberin abgeschlossen?
Er / Sie ist Teil der kollektiven Krankentaggeldversicherung

Eine Einzelversicherung

Keine

Anderes:

Weiss nicht

Oo00O0oOo

Antwort-Option: Single-Choice

Neue Fragegruppe
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Nr.
F1.2c

F1.2d

F1.2dd

F1.2e

Frage und Antworten

[falls bei E1.1 «Ja»]
UND
((F1x2a.NAOK !="A02" and F1x2a.NAOK != "A03"))
Hier neue Seite einfiigen mit folgendem Text: (neue Fragegruppe)
Hinweis fiir Einzelfirmen:
e Einzelfirmen mit Mitarbeitenden: Bitte fiillen Sie die nachfolgenden Fragen in
Bezug auf die Versicherung aus, die fiir lhre Mitarbeitenden abgeschlossen wurde.

e Einzelfirma ohne Mitarbeitende: Bitte beantworten Sie die nachfolgenden Fragen in
Bezug auf Ihre eigene Krankentaggeldversicherung.

Nach welchem Gesetz hat Ihr Unternehmen / |hre Organisation eine
Krankentaggeldversicherung abgeschlossen?

U VVG Bundesgesetz iber den Versicherungsvertrag
U KVG Bundesgesetz tiber die Krankenversicherung

ad Teils VVG, teils KVG
[diese Option nur wenn bei 1.2a «Einzelversicherung fiir alle Mitarbeitenden» /
«Einzelversicherung fiir einen Teil der Mitarbeitenden]

0 Weiss nicht
Pflichtfrage

Antwort-Option: Single-Choice

[falls bei F1.1 «Ja»]

UND

((F1x2a.NAOK != "A02" and F1x2a.NAOK != "A03"))

Fir welche Dauer ist die Lohnfortzahlung bei Krankheit versichert?
730 Tage innerhalb von 900 Tagen

720 Tage innerhalb von 900 Tagen

Weniger als 720 Tage innerhalb von 900 Tagen

Andere Aufteilung

Unterschiedlich je nach Vertrag / Mitarbeiter/-in
[Option nur bei Einzelversicherung, also F1x2a = "A02" or F1x2a = "A03"]

Pro Leistungsfall
Weiss nicht

OO0D0O0OO

00O

Antwortmdglichkeit: Single-Choice

Nur anzeigen, wenn F1.2d = Andere Aufteilung
Andere Aufteilung, und zwar:

Lohnfortzahlung fiir Tage
innerhalb von Tagen

[Mehrfache numerische Eingabe]
[falls bei F1.1 «Ja»]

Wie hoch ist der versicherte Lohnanteil im Krankheitsfall?

Bitte geben Sie an, wie viel Prozent des AHV-pfiichtigen Lohns im Krankheitsfall versichert
sind.

U [Eingabe Zahl zwischen 80 und 100] %
U Unterschiedlich je nach Vertrag / Mitarbeiter/-in [Option nur bei Einzelversicherung]
d  Weiss nicht

Antwortmdglichkeit: Single-Choice
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Nr.
F1.2f

F1.2g

F1.3

F1.5a

Frage und Antworten

[falls bei F1.1 «Ja»]

UND
((F1x2a.NAOK != "A02" and F1x2a.NAOK != "A03"))

Welche Wartefrist (Karenzfrist) gilt, bevor die Leistungen ausbezahlt werden?

Hinweis: Die Wartefrist bezeichnet die Dauer ab Eintritt der Arbeitsunféhigkeit, wdhrend der
die Krankentaggeldversicherung kein Taggeld ausbezahit.

0 Tage (ab dem 1. Krankheitstag)
1-14 Tage

15-30 Tage

31-60 Tage

61-90 Tage

Mehr als 90 Tage

Unterschiedlich je nach Vertrag / Mitarbeiter/-in [Option nur bei Einzelversicherung in
1.2a]

Weiss nicht

0O OD0O0OO0ODO0O0CODO

NEU: nur anzeigen, wenn F1.2a <> «Eine kollektive Krankentaggeldversicherung (KTGV)»

Aus welchem Grund hat Ihr Unternehmen / Ihre Organisation keine kollektive
Krankentaggeldversicherung (KTGV) abgeschlossen?

U Konnten keine kollektive Krankentaggeldversicherung abschliessen

U Kollektive Krankentaggeldversicherung ist mit héheren Pramien verbunden
O Zu wenige Personen im Unternehmen

U Anderes:

d  Weiss nicht

Antwortmdglichkeit: Single-Choice

[falls bei F1.1 «Ja»]

Hat Ihr Unternehmen eine zusatzliche Mutterschaftsversicherung, die tber die gesetzliche
Mutterschaftsentschadigung (EO) hinausgeht, abgeschlossen?

a Ja
d Nein
O Weiss nicht

Antwortoption: Single-Choice
[falls bei F1.2a «Kollektive Krankentaggeldversicherung (KTGV)» & F1.2c «VVG» oder bei

F1.2c «Weiss nicht»]

Sind folgende Vertragsbestandteile zur Dauer und Kiindigung im aktuellen
Versicherungsvertrag enthalten?

Vertragsbestandteile Ja Nein  Weiss
nicht

Mehrjahresvertrag O O O
Pramiensatzgarantie (Pramiensatz kann wahrend der | O O
Vertragsdauer nicht durch den Versicherer angepasst
werden)
Gegenseitiges jahrliches Kindigungsrecht O O O
Verzicht auf Kiindigung durch den Versicherer im O O O
Schadenfall
Uberschussbeteiligung / Verlaufsbonus O O O
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Nr. Frage und Antworten
F1.5b [falls bei F1.2a «Kollektive Krankentaggeldversicherung (KTGV)» & F1.2c «VVG» oder 1.2¢c
«Weiss nicht»]

Sind folgende Vertragsbestandteile zur Pramienausgestaltung und Vorbehalten im
aktuellen Versicherungsvertrag enthalten?

Vertragsbestandteile Ja Nein  Weiss
nicht
Einheitlicher Pramientarif fir alle Mitarbeitenden O O O
(Standardpramie)

Differenzierte Pramien nach Mitarbeitendenkategorie
Allgemeine Vorbehalte (z. B. Ausschluss bestimmter
Diagnosen)

Individuelle, personenbezogene Vorbehalte

Aufnahme nur mit Gesundheitspriifung
(Gesundheitsfragebogen)

Unterschiedliche Leistungen fiir verschiedene
Mitarbeitendengruppen (z. B. Karenzfrist, Leistungsdauer)

ol oo o
a| oo 0O
a| oo 0O

F1.5¢c [falls bei F1.5b = «Differenzierte Pramien nach Mitarbeitendenkategorie» = «Ja»]
Nach welchen Merkmalen ist die Pramie differenziert?

Geschlecht

Alter

Berufskategorien

Weiss nicht

Anderes:

OO00OO0O

Antwortmdglichkeit: Multiple-Choice

F1.6a [falls bei F1.1 «Ja»]

Wie beurteilen Sie die aktuelle Pramienhéhe lhrer Krankentaggeldversicherung im Verhaltnis
zu den gebotenen Leistungen?

4 Angemessen

O Eher hoch

U Deutlich zu hoch

U Kann ich nicht beurteilen

Antwortmdglichkeit: Single-Choice
F1.6b [falls bei F1.1 «Ja»]

Wie hoch in Prozent der Lohnsumme sind die Pramien fiir die Krankentaggeldversicherung?
Wenn Sie die genaue Zahl nicht wissen, geben Sie bitte eine Schétzung an. 18

Od  Weniger 1% der Lohnsumme

d  1-2% der Lohnsumme

Q 3-4% der Lohnsumme

U Mehrals 4% der Lohnsumme

U Weiss nicht

Antwortoption: Single-Choice

'8 Die Option 2-3 % war in der Umfrage nicht vorhanden, es ist davon ausgegangen worden, dass diese Befragten
die Option «3-4 %» angekreuzt haben.
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Nr.
F1.7

F1.7a

F1.7b

F1.7c

Frage und Antworten

[falls bei F1.1 «Ja»]

Welche Veranderungen haben Sie bezlglich der Krankentaggeldversicherung in den letzten 5
Jahren erlebt?

Bitte wéhlen Sie alle zutreffenden Antworten aus.

Pramienerhéhungen durch den Versicherer

Wechsel des Versicherers durch das Unternehmen

Wechsel des Versicherers infolge einer Kiindigung durch den Versicherer
Vertragsanpassungen durch den Versicherer (z. B. Leistungskirzungen, neue
Bedingungen)

Einfiihrung oder Verscharfung von Vorbehalten durch den Versicherer

Keine Aufnahme bei neuem Versicherer mdglich

Keine besonderen Veranderungen [Ausschluss aller anderen Optionen]
Weiss nicht

OO0O0O0 000D

Pflichtfrage

Antwortmdglichkeit: Multiple-Choice

[falls bei F1.7 «Pramienerhdhungen durch den Versicherer»]

Wie oft hat der Versicherer in den letzten 5 Jahren die Pramien erh6ht?
Q Jahrlich
U Einige Male, aber nicht jahrlich

4  Einmal
O Nie
0 Weiss nicht

Antwortmdglichkeit: Single-Choice

[falls bei F1.7a «Jahrlich», «Einige Male», «Einmal»]
Aus welchen Griinden sind die Pramien erhéht worden?
Hoéhere versicherte Lohnsumme
Schadensfalle

Verandertes Risikoprofil

Weiss nicht

oo0oOd

Antwortmdglichkeiten: Multiple-Choice
[falls bei F1.7 «Wechsel des Versicherers durch das Unternehmen»]

Aus welchen Griinden hat Ihr Unternehmen / Ihre Organisation den Versicherer gewechselt?

Bitte wéhlen Sie alle zutreffenden Antworten aus.
Pramienerhéhungen auf Grund von Schadensfallen
Pramienerhéhungen aufgrund Risikoprofil der Mitarbeitenden
Pramienerhéhung, sonstiges

Unzufriedenheit mit der Leistungsabwicklung

Besseres Angebot eines anderen Versicherers

Restriktive Vorbehaltspraxis beim bisherigen Versicherer
Empfehlung durch Broker oder Treuhandstelle

Anderes:

[y S Ay Wy

Antwortmdglichkeit: Multiple-Choice
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Nr.
F1.7d

F1.7e

F1.7f

F1.7g

F1.7h

Frage und Antworten

[falls bei F1.7 « Wechsel des Versicherers infolge einer Kiindigung durch den Versicherer
»]

Welche Griinde wurden fiir die Kiindigung der KTGV seitens des Versicherers genannt?
Keine Begriindung erhalten [Ausschluss aller anderen Optionen]

Zu viele Krankheitsfalle (ungtinstiger Schadensverlauf)

Zusammensetzung der Belegschaft bildet ungiinstiges Risikoprofil
Nichtbezahlte Pramien

Versicherungsmissbrauch

Anderes:

ODO00O0O0D

Antwortmdglichkeit: Multiple-Choice

[falls bei F1.7 «Wechsel des Versicherers infolge einer Kiindigung durch den Versicherer
»]
Wie schwierig war es, eine neue Versicherung abzuschliessen?

O Ehereinfach

O Eher schwierig

Antwortmdglichkeit: Single-Choice

[falls bei F1.7e «eher schwierig» ]

Aus welchen Griinden war es schwierig, eine neue Versicherung abzuschliessen?
Bitte wéhlen Sie alle zutreffenden Antworten aus.

Zu viele Krankheitsfalle (ungiinstiger Schadensverlauf) beim Vorversicherer
Laufende Schadensfalle

Bedingungen des GAV

Zusammensetzung der Belegschaft bildet unglinstiges Risikoprofil

In Branche mit zu hohem Risiko

Anderes:

O00O0oO00O

Antwortmdglichkeit: Multiple-Choice

[falls bei F1.7 « Wechsel des Versicherers infolge einer Kiindigung durch den Versicherer
»]

Musste Ihr Unternehmen / lhre Organisation schlechtere Versicherungsbedingungen
akzeptieren, um eine neue Versicherung abschliessen zu kénnen?

a Ja
d Nein
O  Weiss nicht

Antwortmdglichkeit: Single-Choice
[falls bei 1.7.g9 «Ja»]

Inwiefern waren die Bedingungen schlechter?

Bitte wéhlen Sie alle zutreffenden Antworten aus.
Hoéhere Pramien

Langere Wartefristen

Kurzere Dauer der Lohnfortzahlung
Tieferer versicherter Lohnanteil

Mehr Vorbehalte

Anderes:

O000D0DO

Antwortmdglichkeit: Multiple-Choice
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Nr.
F1.8

F1.8a

F1.8b

F1.8c

Frage und Antworten
[falls bei F1.1 «Nein»]

Hat sich Ihr Unternehmen / Ihre Organisation um den Abschluss einer KTGV bemiiht?

a Ja
d  Nein
0 Weiss nicht

Pflichtfrage

Antwortmdglichkeit: Single-Choice
[falls bei F1.8 «Ja»]

Aus welchen Griinden ist es nicht zu einem Vertragsabschluss gekommen?

Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus.
U Zu hohe Pramien
U Keine Aufnahme durch Versicherer moglich bzw. kein Angebot erhalten
U Andere:
U Weiss nicht

Antwortmdglichkeit: Multiple-Choice

Aus welchen Griinden hat lhr Unternehmen / lhre Organisation nicht versucht, eine KTGV
abzuschliessen?

Grundsatzlich nicht am Abschluss einer KTGV interessiert

Kann sich Versicherung nicht leisten

In Branche mit zu grossem Risiko tatig

Zusammensetzung der Belegschaft bildet ungiinstiges Risikoprofil

Es ist fir das Unternehmen glinstiger, keine Versicherung abzuschliessen
Anderes:

Ooo00O0o00O

Antwortmdglichkeit: Multiple-Choice

Welche Griinde wurden Ihnen gegentber fur die Ablehnung durch den Versicherer genannt?

Bitte wéhlen Sie alle zutreffenden Antworten aus.

Keine Begriindung erhalten [Ausschluss aller anderen Optionen]
In Branche mit zu grossem Risiko tatig

Zu viele Schadensfalle bei einer friiheren Versicherungsdeckung
Ablehnung oder Kiindigung durch einen anderen Versicherer
Leistungen des Gesamtarbeitsvertrags (GAV) nicht versicherbar
Ungunstiges Risikoprofil der Mitarbeitenden (z.B. Berufsprofile)
Ungunstige Bonitatsprufung

Anderes:

[y Iy Sy Iy Wy

Antwortmdglichkeit: Multiple-Choice
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Nr. Frage und Antworten
F1.9 [falls bei F1.1 «Nein»]

Hat |hr Unternehmen / lhre Organisation in den letzten 5 Jahren eine
Krankentaggeldversicherung gehabt?

a Ja
d Nein
d  Weiss nicht

Antwortmdglichkeit: Single-Choice
F1.9a [falls bei F1.9 «Ja»]

Aus welchem Grund hat lhr Unternehmen / Ihre Organisation die Krankentaggeldversicherung
nicht mehr? Geben Sie den Grund an, der am ehesten zutrifft

Kindigung durch Versicherer aufgrund zu hoher Schadensquote

Kiindigung durch Versicherer aufgrund Zusammensetzung Mitarbeitenden
(Risikoprofil)

Kindigung durch Versicherer aufgrund Nichtbezahlen der Pramie

Kiindigung durch den Versicherer aufgrund Versicherungsmissbrauch
Kiindigung durch Unternehmen aufgrund gestiegener Pramien

Kiindigung durch Unternehmen aufgrund unglinstiger Leistungsanpassungen
Anderes:

Weiss nicht

Ooo00o0oO00 OO0

Antwortmdglichkeit: Single-Choice
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Nr.
F1.10

1.10a

F1.10b

Frage und Antworten
[falls bei F1.1 «Nein»]

Bietet lhr Unternehmen/ lhre Organisation eine eigene betriebliche Regelung zur
Lohnfortzahlung im Krankheitsfall, die Gber die gesetzlichen Mindestanforderungen hinausgeht?

[Box zu gesetzlichen Mindestanforderungen)]

a Ja
d Nein
O Weiss nicht

Antwortmdglichkeit: Single-Choice

Hilfetext:

Im ersten Dienstjahr hat der Arbeitgeber dem Arbeitnehmer den Lohn fiir mindestens 3
Wochen und nachher angemessen langer zu entrichten (Art. 324a Abs. 2 OR). Die
Lohnzahlung betragt 100% ab dem ersten Krankheitstag (keine Karenztage). Gerichte wenden

Berner Skala

Basler Skala BE, AG, OW, Zurcher Skala

BS, BL 5G, West-CH ZH, GR
1. Dienstjahr 3 Wochen 3 Wochen 3 Wochen
2. Dienstjahr 2 Monate 1 Monat 8 Wochen
3. Dienstjahr 2 Monate 2 Monate 9 Wochen
4. Dienstjahr 3 Monate 2 Monate 10 Wochen
5. Dienstjahr 3 Monate 3 Monate 11 Wochen
6. Dienstjahr 3 Monate 3 Monate 12 Wochen
7. Dienstjahr 3 Monate 3 Monate 13 Wochen
8. Dienstjahr 3 Monate 3 Monate 14 Wochen
9. Dienstjahr 3 Monate 3 Monate 15 Wochen
10. Dienstjahr 3 Monate 4 Monate 16 Wochen
11. Dienstjahr 4 Menate 4 Monate 17 Wochen

folgende Skalen zur Bestimmung der Dauer an.
[falls bei F1.10 «Ja»]

Fir welche maximale Dauer Ubernimmt Ilhr Unternehmen / lhre Organisation die
Lohnfortzahlung im Krankheitsfall?
U [Eingabe ganze Zahl] Tage innerhalb von [Eingabe ganze Zahl] Tagen

O [Eingabe ganze Zahl] Tage pro Leistungsfall
O Weiss nicht

Antwortkategorie: Single-Choice
[falls bei F1.10 «Ja»]

Wie hoch fallen die Taggeldzahlungen aus?

Im 1.Jahr: [Eingabe Zahl zwischen 80 und 100] % des AHV-pflichtigen Lohns
Im 2.Jahr: [Eingabe Zahl zwischen 80 und 100] % des AHV-pflichtigen Lohns
Andere Regelung:
Weiss nicht

Oo0D0Oo

Antwortkategorie: Single-Choice [1+2 oder 3 oder 4]

42



Daten und Informationen zur Krankentaggeldversicherung ECOPLAN

Nr.
F1.10c

F1.11

Frage und Antworten
[falls bei F1.10 «Ja»]

Aus welchen Griinden bietet Ihr Unternehmen / lhre Organisation eine betriebliche Losung an?

Bitte wéhlen Sie alle zutreffenden Antworten aus.
U Gunstiger als eine Versicherungslésung
U Mehr Planungssicherheit
O Koénnen die Konditionen selbst bestimmen
U Anderes:

Antwortmdglichkeit: Multiple-Choice
[falls bei F1.1 «Nein»]

Informiert |hr Unternehmen / lhre Organisation Mitarbeitende daruber, dass diese die
Maoglichkeit haben, selbsténdig eine Einzelversicherung abzuschliessen?

a Ja
d Nein
O  Weiss nicht

Antwortmdglichkeiten: Single-Choice

Block 2: Gesamtarbeitsvertrag

Nr.
F2.1

F2.1a

Frage und Antworten

Untersteht Ihr Unternehmen / lhre Organisation einem Gesamtarbeitsvertrag (GAV) oder
einem Normalarbeitsvertrag?

U Ja, fir alle Angestellten

Q Ja, fir einen Teil der Angestellten

O Nein --> weiter mit F3.1 (auf Seite 11)
U Weiss nicht

Pflichtfrage

Antwortmdglichkeit: Single-Choice
[falls bei F2.1 «Ja»]

Welche Art von GAV/NAYV besteht fur Ihr Unternehmen / Ihre Organisation?

Q Allgemeinverbindlicher Branchen-GAV (AVEG)
O Branchen-GAV

O Betriebs-GAV

O Normalarbeitsvertrag (NAV)

0 Weiss nicht

Antwortmdglichkeit: Multiple-Choice
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F.2.1b

F2.1c

F.2.1d

F2.1e

F2.1f

[falls bei F2.1 «Ja»]

Enthalt der GAV/NAV eine Pflicht zum Abschluss einer Krankentaggeldversicherung?

a Ja
d Nein
0 Weiss nicht

Antwortmdglichkeit: Single-Choice
[falls bei F2.1 «Ja»]

Enthalt der GAV/NAV eine Pflicht zum Abschluss einer Mutterschaftsversicherung?

a Ja
d  Nein
d  Weiss nicht

Antwortmdglichkeit: Single-Choice
[falls bei F2.1b «Ja»]

Wirde das Unternehmen / die Organisation auch ohne die Verpflichtung zu einer
Krankentaggeldversicherung im GAV/NAYV eine solche Versicherung abschliessen?

U Eherja
O Ehernein
O  Weiss nicht

Antwortmdglichkeit: Single-Choice
[falls bei F2.1b «Ja»]

Es ist schwierig, eine den Regelungen des GAV/NAV genligende Versicherungsldsung auf
dem Markt zu finden.

U Eherja
O Ehernein
0 Weiss nicht

Antwortmdglichkeit: Single-Choice
[falls bei F2.1e «Eher ja»]

Weshalb ist es aus lhrer Sicht eher schwierig, eine den Regelungen des GAV/NAV
genuligende Versicherungslésung auf dem Markt zu finden?

Q Wartefrist-Vorgabe
U Vorgabe zur Leistungsdauer

O Eingeschrankte Auswahl der moglichen Versicherer (durch GAV vorgegeben)
Q  Zu hohe Pramien

U Andere Bedingungen

Antwortmdglichkeit: Multiple-Choice
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F2.1g

[falls bei F2.1b «Nein»]

Enthalt der GAV/NAV Bestimmungen zur Lohnfortzahlung, die Uber das gesetzliche
Minimum hinausgehen?

a Ja
d Nein
0 Weiss nicht

Hilfetext

Im ersten Dienstjahr hat der Arbeitgeber dem Arbeitnehmer den Lohn fiir mindestens 3
Wochen und nachher angemessen ldnger zu entrichten (Art. 324a Abs. 2 OR). Die
Lohnzahlung betragt 100% ab dem ersten Krankheitstag (keine Karenztage). Gerichte
wenden folgende Skalen zur Bestimmung der Dauer an.

Berner Skala

Basler Skala BE, AG, OW, Zarcher Skala

BS, BL 5G, West-CH ZH, GR
1. Dienstjahr 3 Wochen 3 Wochen 3 Wochen
2. Dienstjahr 2 Monate 1 Monat 8 Wochen
3. Dienstjahr 2 Monate 2 Monate 9 Wochen
4. Dienstjahr 3 Monate 2 Monate 10 Wochen
5. Dienstjahr 3 Monate 3 Monate 11 Wochen
6. Dienstjahr 3 Monate 3 Monate 12 Wochen
7. Dienstjahr 3 Monate 3 Monate 13 Wochen
8. Dienstjahr 3 Monate 3 Monate 14 Wochen
9. Dienstjahr 3 Monate 3 Monate 15 Wochen
10. Dienstjahr 3 Monate 4 Monate 16 Wochen
11. Dienstjahr 4 Monate 4 Monate 17 Wochen

Antwortmdglichkeit: Single-Choice

Block 3: Einfluss KTGV auf Anstellungsverhiltnisse

Nr.
F3.1

Frage und Antworten
[falls bei F1.1 «Ja»]

Sehen Sie in lhrem Unternehmen / lhrer Organisation, dass bestimmte Faktoren den
Abschluss einer Krankentaggeldversicherung erschweren kénnen (z.B. kein Vertrag mdglich,
unginstige Vertragsausgestaltung, hohe Pramien)?

Faktoren Ja Eher Eher Nein Weiss
ja nein nicht

Hohe Frauenquote O O | | O
Hoher Anteil an Frauen im gebarfahigen Alter O O O O O
gb m| m| O O O
Mitarbeitende mit Vorerkrankungen (soweit O O O O O
bekannt)

Branche mit hohem Risiko O | O O Od
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F3.2 [falls bei F3.1 bei einer Aussage «ja /eher ja angekreuzt»]

In welcher Form &usserte sich die Benachteiligung dieser Personengruppen aus Sicht Ihres
Unternehmens / Ihrer Organisation?

Bitte wéhlen Sie alle zutreffenden Antworten aus.

Ausschluss einzelner Mitarbeitender vom Versicherungsschutz
Versicherungsdeckung nur mit individuellen Vorbehalten

Zeitlich befristete oder verlangerte Vorbehalte

Zuschlage auf Pramien fur bestimmte Mitarbeitende
Verweigerung des Versicherungsabschlusses bei Neueinstellung
Erschwerte Aufnahme bei Versichererwechsel

Anderes:

[y S Ay

Antwortmdglichkeit: Multiple-Choice

F3.3
Wirkt sich das Vorhandensein einer KTGV im Allgemeinen negativ auf die Anstellung von

gewissen Personengruppen aus?

Personengruppe Ja Eher Eher Nein Weiss

ja nein nicht
Frauen O O | O O
Frauen im gebarfahigen Alter O O O O O
Altere Arbeitnehmende (liber 55 Jahre) O O O O O
Mitarbeitende mit Vorerkrankungen (soweit O O | | O

bekannt)

Block 4: Information zum Unternehmen

Nr. Frage und Antworten

F4.1a
Wie viele Mitarbeitende hat Ihr Unternehmen/lhre Organisation in Vollzeitdquivalenzen

(VZA)? [Eingabe Zahl]

[Informationsbox] «Ein VZA von 1 entspricht der Arbeitszeit einer Person mit einem
100%-Pensum. 0.5 VZA entsprechen einer Person mit einem 50%-Pensum»

F4.1b
Wie viele Mitarbeitenden hat lhr Unternehmen in folgenden Kategorien (in etwa)?
Bitte geben Sie einen ungefdhren Wert ein. Dieser kann auch geschétzt werden.
= Teilzeitbeschaftigte
=  Mitarbeitende Uber 55 Jahre
= Mitarbeitende mit bekannten Vorerkrankungen
=  Frauen insgesamt
=  Frauen unter 40 Jahre
Antwortmdglichkeit: Mehrfache numerische Eingabe
F4.2

Welches ist Ihre Funktion im Unternehmen?

O Geschaftsfuhrer/-in
O HR-Verantwortliche
O Andere:

Antwortmdglichkeit: Single-Choice
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F4.3
Falls Sie noch weitere Bemerkungen anbringen méchten, kénnen Sie diese hier

festhalten.

(Textfeld)

Stichprobenumfange der Teilpopulationen

Abbildung A-1:  Teilpopulation KTG-M: Bruttostichprobenumfang pro Schicht

Sektor3 Grossen- nh
klasse
1. Sektor 1-2 276
1. Sektor 3-9 21
1. Sektor 10 -49 157
1. Sektor 50 - 249 60
1. Sektor > 249 3
2. Sektor 1-2 276
2. Sektor 3-9 211
2. Sektor  10-49 169
2. Sektor 50 - 249 133
2. Sektor > 249 194
3. Sektor 1-2 276
3. Sektor 3-9 21
3. Sektor 10-49 170
3. Sektor 50 - 249 137
3. Sektor >249 416

Abbildung A-2:  Teilpopulation KTG-POoE: Bruttostichprobenumfang pro Schicht

Grossen- nh
klasse
1-2 270
3-9 206
10-49 164
50 - 249 121
> 249 73
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Abbildung A-3:  Teilpopulation KTG-OS-Rest: Bruttostichprobenumfang pro Schicht
Sektor3 Grossen- nh
klasse
3. Sektor 1-2 215
3. Sektor 3-9 174
3. Sektor 10-49 151
3. Sektor 50 - 249 113
3. Sektor > 249 119
1.und 2. Sektor 1-2 181
1.und 2. Sektor 3-9 167
1.und 2. Sektor 10-49 109
1. und 2. Sektor 50 - 249 31
1.und 2. Sektor > 249 6
Abbildung A-4:  Ubersicht iiber Sektoren und Wirtschaftsabschnitte
Sektor Wirtschaftsabschnitte
1. Sektor
A: Land- und Forstwirtschaft, Fischerei
2. Sektor
B: Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erden
C: Verarbeitendes Gewerbe/Herstellung von Waren
D: Energieversorgung
E: Wasserversorgung; Abwasser- und Abfallentsorgung; Beseitigung von Um-
weltverschmutzung
F: Baugewerbe/Bau
3. Sektor

G: Handel; Instandhaltung und Reparatur von Motorfahrzeugen

H: Verkehr und Lagerei

I: Gastgewerbe/Beherbergung und Gastronomie

J: Information und Kommunikation

K: Erbringung von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen (ohne Sozialver-
sicherung)

L: Grundstiicks- und Wohnungswesen

M: Erbringung von freiberuflichen, wissenschaftlichen und technischen Dienst-
leistungen

N: Erbringung von sonstigen wirtschaftlichen Dienstleistungen

O: Offentliche Verwaltung, Verteidigung; Sozialversicherung

P: Erziehung und Unterricht

Q: Gesundheits- und Sozialwesen

R: Kunst, Unterhaltung und Erholung

S: Erbringung von sonstigen Dienstleistungen

aus der Erhebung ausgeschlossen
aus der Erhebung ausge-
schlossen

Die Unterteilung der Wirtschaftsabschnitte erfolgt anhand der Wirtschaftszweigsystematik NOGA. Die NOGA dient
der systematischen Klassifizierung der Betriebe nach den geleisteten Tatigkeiten. Jeder Betrieb wird, entsprechend
seiner wirtschaftlichen Haupttatigkeit, einer einzigen Position der NOGA zugeordnet. Als Haupttéatigkeit gilt jene mit
dem grossten Personaleinsatz.
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Auswertungen

Abbildung A-5:  Grossenklasse und Sektoren

Variable Verteilung
Grossenklasse

- 1-2B. 68.3%

- 39B. 22.6%

- 10-49B. 7.3%
- 50-249B. 1.6%
- >249B. 0.3%

Sektor

— 1. Sektor 7.3%
— 2. Sektor 14.4%
— 3. Sektor 78.3%

Abbildung A-6:  Lohnfortzahlungsdauer nach GAV

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

weniger als 720/900 Tage

720/900 Tage

730/900 Tage

Bestimmte Anzahl Tage pro Leistungsfall

mohne GAV
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= mit GAV

56%

609

5%

u Total
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Abbildung A-7:  Wartetage nach GAV

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

0 Tage

1-14 Tage

52%
15-30 Tage
49%

31-60 Tage

61-90 Tage

Unterschiedliche ja nach Mitarbeiter/-in

mohne GAV = mit GAV m Total

Abbildung A-8:  Versicherter Lohnanteil nach GAV

0% 20% 40% 60% 80% 100%

80

92%

90

100

mohne GAV = mit GAV m Total
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Abbildung A-9:  Versicherte Lohnanteil nach Sektor

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

0,
80 84%

90

100

m 1 Sektor m 2.Sektor 3.Sektor m Total

Abbildung A-10: Lohnfortzahlungsdauer nach Sektor

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

weniger als 720/900 Tage
720/900 Tage
57 %
51%

730/900 Tage 549%

54%
Bestimmte Anzahl Tage pro Leistungsfall

m 1. Sektor m 2. Sektor 3.Sektor u Total
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Abbildung A-11: Wartetage nach Sektoren

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

1-14 Tage

58%
15-30 Tage

31-60 Tage

61-90 Tage

Unterschiedliche ja nach Mitarbeiter/-in

m 1, Sektor m 2. Sektor 3.Sektor u Total
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