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Abstract

Le projet Smart metering pour éco-cités a pour objectif d’offrir un accompagnement scienti-
fique au déploiement du smart metering en Suisse. Les activités sont développées autour de
cing axes :

— Contribution a l'efficience énergétique : Elaboration d’'un concept de communication avec
les consommateurs et d’une méthodologie d’évaluation de la contribution du smart
metering a l'efficience énergétique.

— Aspects économiques : Proposition d'un cadre réglementaire pour le financement du
déploiement du smart metering et de modéles de tarification dynamique de I'énergie.

— Systéme d’information : Elaboration d’'une architecture pour un systéme d’information
pour le smart metering, identification des données et de leurs droits d’acceés.

— Gestion de la charge : Contribution du smart metering a la gestion de la charge.

— Technologie : Veille technologique sur les compteurs (fonctions, modeles de données,
protocoles de communication) et sur leurs systémes de gestion.

Chacun des six Gestionnaires de Réseau de Distribution partenaires est associé a I'un des
cing axes. Les activités sont réalisées sous trois formes : Approche académique, études de
cas en collaboration avec les distributeurs partenaires, séminaires d’échanges entre acadé-
miques et distributeurs.

Ce projet est traité par une équipe pluridisciplinaire comportant des spécialistes dans les
domaines suivants : Physique de I'énergie, systemes d’information, politiques énergétiques
publiques, psychologie de I'environnement, économie libéralisée de I'énergie.

Smart metering pour éco-cites
Objectifs du projet

Optimisation du processus de gestion des compteurs, premiére étape du smart grid, infras-
tructure pour fournir un feedback aux consommateurs et le transformer en
« prosumer » : telles sont les promesses du smart metering.

Dans ce contexte, le projet « Smart metering pour éco-cités » vise les objectifs suivants :

1. fournir un accompagnement scientifique aux Gestionnaires de Réseau de Distribution
(GRD) pour la conception et I'évaluation d’installations pilotes et/ou pour le déploie-
ment du smart metering

2. proposer un cadre réglementaire et financier adapté au contexte suisse pour pro-
mouvoir la mise en place du smart metering en Suisse

3. devenir un centre de compétences technique indépendant des fabricants pour les
technologies du smart metering

4. élaborer des modeéles de tarification dynamique adaptés au contexte suisse de
'énergie

5. contribuer au débat (dans la branche de I'énergie, dans le grand public) sur
lintroduction du smart metering

6. promouvoir I'innovation technologique par le transfert de technologies vers des entre-
prises qui développent des nouveaux produits ou services (éventuellement supporter
la création de telles entreprises)

Le projet privilégie la définition et le prototypage de services pour les clients/consommateurs.
Ces services ont comme objectif généraux de promouvoir la conservation de I'énergie et la
gestion de la charge.
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Work Package 1 : Réle du smart metering dans les éco-cités
CREM, IKAO, HES-SO IIG, HES-SO IIG
Economie d’énergie : mythe ou réalité ?

Le smart metering permet le feedback aux consommateurs sur leur propre consommation
d’énergie. La forte variabilité des résultats décrits dans la littérature interpelle (de 0% a 10%
d’économie d’énergie). La politique de communication et la méthodologie d’évaluation de la
réduction de la consommation expliqguent au moins en partie une telle disparité.

Objectifs

— Situer le réle du smart metering dans la politique énergétique suisse et européenne et
définir les objectifs en vue de promouvoir le déploiement

— Définir une communication appropriée avec les consommateurs et d’élaborer une
interface leur permettant de réduire leur consommation d’électricité

— Proposer une méthode d’évaluation de l'impact du smart metering sur les consommateurs
Résultats

La vision et les intéréts des milieux politiques et de la branche électrique au sujet du smart
metering ont été recensés, notamment a travers des publications de I'Office fédéral de
I'énergie (OFEN) et de I'Association des entreprises électriques suisses (AES).

Une large revue de littérature a permis de mettre en évidence les forces et faiblesses
d’expériences de feedback énergétiques menées dans le cadre de projets pilotes de Smart
Metering, en Europe ou ailleurs. Sur la base, entre autres de cette revue, Sinergy, le CREM
et 'IKAO ont collaboré activement a la spécification d’une interface de visualisation des con-
sommations d’électricité pour le projet pilote de smart metering de Sinergy a Martigny (comp-
teurs d’électricité en ligne, feedback a travers une interface web). Le CREM a pu se baser
sur sa connaissance du terrain afin de proposer des visuels pertinents et les a confrontés
aux conseils avisés de I''KAO dont les activités concernent les aspects psychologiques et
'impact que peuvent avoir différentes représentations graphiques.

Perspectives

L’équipe va accompagner le projet pilote de Martigny Sinergy et réaliser une évaluation
guantitative (réduction éventuelle de la consommation) et qualitative (acceptation du sys-
téme par les clients). En effet, les premiéres mesures ont été effectuées et il s’agit mainte-
nant d’étendre le processus a I'ensemble de la zone pilote et coacher les ménages pilotes.
Parallelement, les mesures de consommations seront analysées afin de bénéficier d’'une
meilleure compréhension des comportements des ménages.

Enfin, le dernier volet consistera a finaliser une méthode d’évaluation des résultats en fonc-
tion des mesures regues et de la valider a I'aide d’'une série de mesures faites dans le cadre
du projet pilote de Martigny.

Work Package 2 : Cadre réglementaire et modeles économiques

[IMT

Financer le déploiement

Le fait que les bénéfices du smart metering soient multiples provoque paradoxalement une

plus grande difficulté dans le financement auquel devraient participer tous les bénéficiaires.
En particulier, quelle est la valeur commerciale de I'énergie économisée ?
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Marché de I’énergie pour les consommateurs finaux

Dans un contexte marqué, d’'un c6té, par une production de courant devenant moins plani-
fiable, et, d’'un autre coté, par une consommation en croissance, il s’agit de mettre en place
les moyens de moduler la consommation en fonction de la disponibilité du courant. La
bourse de I'énergie joue déja ce rble au niveau du marché de gros. Qu’en est-il au niveau de
la vente au détail ? Quel est le réle du smart metering dans la mise en place de nouveaux
modéles de tarification ?

Objectifs

— Proposer des madifications du cadre réglementaire suisse pour promouvoir le
déploiement du smart metering sous la forme la plus adaptée

— Proposer des modes de financement d’'un systéme de smart metering multi-fluides

— Proposer des modéles économiques pour le commerce de I'énergie rendus possibles par
le smart metering

Résultats

Plusieurs groupes de travail sont en train d'établir des propositions pour la révision de la LA-
pEl et OApEI (loi et ordonnance sur l'approvisionnement en électricité). Des recommanda-
tions a 'usage de ces groupes de travail sont en cours d’élaboration.

Une publication scientifique décrivant la situation suisse a été soumise a IEEE PESS 2010.
Perspectives

Les recommandations a propos de la modification du contexte lIégal vont prochainement étre
mises en consultation parmi les membres du projet. Une version finale sera transmise a
I'OFEN des que possible.

Il faudra établir un modele d'affaires et évaluer la faisabilité des idées proposées. Ainsi, le
modeéle « centrale a négawatts », pour lesquels des certificats blancs sont émis pour des
économies réalisées a été considéré. Dans ce cas, on récompense les situations dans les-
guelles la consommation d'électricité est exceptionnellement basse (par exemple dans les
cing percentiles les plus bas pour une heure du jour et une saison donnée).

Work Package 3 : Données et architecture du systéme d’information
HES-SO IIG, HES-SO ISl
Donnée et droits pour les données

Le smart metering implique la collection d’'un grand nombre de données. Quelles sont ces
données et qui du GRD, du fournisseur et du consommateur a droit a y accéder ?

Objectifs

— Spécifier un systéme d’information capable de supporter les échanges d’information entre
les différentes entités impliquées dans le smart metering multi-fluides (électricité, eau,
chauffage a distance...) clients-consommateurs, fournisseurs de fluide, GRD, sociétés de
service externes

— Spécifier une vue orientée services prenant en compte les différents acteurs impliqués
dans tout le systéme

— Définir la propriété des données, leur confidentialité et les droits d’accées en tenant compte
des contraintes de réalisation des services et des aspects légaux incluant la protection
des données personnelles
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Résultats

Un premier modele d’'un systéme d’information orienté services qu’'un GRD (en tant que res-
ponsable du metering) doit mette en place. Des services pour le GRD (en tant que respon-
sable du réseau de distribution), du fournisseur, du consommateur et d’'une entreprise de
services ont été proposeés.

Perspectives

Il s’agira essentiellement de définir des bonnes pratiques sur la conservation (et
I'effacement) des données et sur les droits d’accés a ces données en fonction du cadre légi-
slatif suisse.

Work Package 4 : Gestion de la charge
HES-SO ISI, IMT, CREM
Objectifs

— Préciser le rble de la gestion de la charge, dans une vision systémique (contribution a
I'équilibre énergétique) et économique

— Concevoir, en collaboration avec deux GRD partenaires, deux systémes pilotes
permettant de corriger en temps réel la charge du réseau en commutant par
télécommande des charges mises a disposition par certains consommateurs.

Résultats

La gestion de la charge permet de mieux suivre les programmes, de diminuer le prix d’achat
moyen du courant (pour le fournisseur) de stabiliser le réseau électrique et/ou d’offrir des
services systémes.

L’algorithme de réglage des systémes pilotes doit prendre en compte les objectifs spéci-
fiques fixés par le distributeur, I'état du réseau et le confort des utilisateurs.

Dans les deux cas il a été décidé que les charges concernées seront des chauffe-eaux ins-
tallés chez des particuliers. Sur 'une des installations il est prévu de commuter les charges
individuellement et de disposer d’'une mesure de la consommation de chaque appareil qua-
siment en temps réel. Sur la seconde on se contentera de mettre en ceuvre des commandes
de groupe existantes, sans disposer d’un retour d’information individuel.

Les objectifs de régulation et les conditions cadres des deux installations ont été fixés. La
structure du systéme et des logiciels est en cours de définition. Des algorithmes de réglage
sont en cours de développement.

Perspectives

Il s’agira essentiellement de finaliser et de valider les algorithmes, 'implémentation, la valida-
tion du fonctionnement du systeme étant essentiellement le réle du GRD partenaire.

Il s’agit également de quantifier la performance économique des infrastructures de gestion
de la charge, notamment au regard des deux systémes pilote.

Work Package 5 : Technologie et standardisation
HES-SO ISI
Smart metering, un systeme d’information

D’un point de vue technique, un systéeme de smart metering est un systeme d’information
distribué dont les compteurs sont les périphériques. Quel est le niveau de standardisation et

6/7



de maturité de ces systemes, en comparaison avec les standards du monde de
l'informatique et des télécommunications ?

Objectifs

— Faire le point sur I'état de la normalisation du smart metering

— Mettre en service et tester un environnement de démonstration composé de smart meters
fournis par différents fabricants

— Effectuer une comparaison entre ces différents systemes
Résultats

Les fonctions, les éléments et les interfaces d’'un systéme de smart metering ont été définis,
essentiellement par référence a des travaux externes (en particulier, projet européen FP7
OPENMeter).

Un démonstrateur modulaire composé de 4 panneaux comprenant chacun le matériel de 4
constructeurs de smart meters avec une fonctionnalité (plus ou moins) équivalente est en
cours de construction.

Quatre constructeurs (Iskra Emeco, Kamstrup, Landis+Gyr, Siemens) ont mis gracieusement
leurs équipements a notre disposition et un démonstrateur composé d’une partie propre a
chaque constructeur est en cours de montage.

Au stade — trés préliminaire — de notre analyse, nous avons fait les constations suivantes :

— L’absence d’'un modéle de référence commun et d’interfaces standardisés ne permet pas
d’avoir de systemes interopérables. Une standardisation appliquée dans les faits serait la
bienvenue.

— En comparaison avec les technologies mobile / web / internet (la référence pour les
systémes d’information), I'intégration est limitée et la mise en ceuvre plutét complexe.

— La majorité des systemes permet de présenter aux consommateurs un feedback
énergétigue direct sur un écran local (in-house display) qui fait partie du systéme de smart
metering. Une interface de communication ouverte entre le systéeme de metering et des
équipements (par exemple écran pour le feedback énergétique) propriété du
consommateur nous semble une solution a promouvoir, malgré le fait qu’elle implique une
standardisation.

— Perspectives

Il s’agit essentiellement de mettre en place une documentation comparative des équipe-
ments des quatre constructeurs, notamment en regard de la standardisation internationale.

La possibilité d’'intégrer les données de mesures des quatre smart meters dans une méme
base de données devra étre évaluée. Pouvoir configurer et interroger les smart meters de
maniére homogene est certainement un objectif trop ambitieux pour étre réalisé a court
terme. Nous évaluerons toutefois les systemes actuels par rapport a cet objectif idéal.

7



