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Resumen ejecutivo

La Evaluacién Final de los tres Programas GODEL, PCC y PMS! consistid
en analizar la pertinencia de los mismos, mostrar su secuencia analitica,
identificando los saltos conceptuales de cada fase, acoplada a los énfasis
que se decidieron para cada uno de los Programas. Pero, el lente
fundamental radica en dar opinién prospectiva sobre el Area y
Descentralizacién y DDHH de la Cooperacién Suiza.

La Evaluacion observo que los tres Programas han sido pertinentes a las
necesidades del pais, en especial de los grupos sociales mas vulnerables
ubicados en 120 municipios rurales y periurbanos, dando una atencion
privilegiada a mujeres y jovenes. Ademas, han estado alineados a las
politicas nacicnales, desde la Constitucién Politica del Estado CPE, Plan
Nacional de Desarrollo, Agenda 2.025 y las normativas legales relativas
al municipalismo, el desarrollo autondémico y las de atencién de la
violencia contra la mujer.

En el campo de los resultados e impactos verificé que los tres han
cumplido sus objetivos. GODEL contribuyé al desarrollo democratico
municipal, empoderé6 a sectores indigenas y vulnerables, mejord la
gestion municipal. El PCC generé cultura democratica y de
corresponsabilidad de los ciudadanos, instalando la idea del respeto del
Estado de derecho; creé capacidades de gestion publica y de rendicién de
cuentas. El PMS contribuyé a reducir las desigualdades de
oportunidades que penalizan a sectores rurales, periurbanos y en,
especial, a mujeres y jovenes de los municipios. Creé corresponsabilidad
Estado {municipal) -sociedad civil, impulsé la concurrencia entre los tres
niveles del Estado. Transfirié capacidades a sus socios y cred un nuevo
capital social, ubicado en redes provistas de mistica con capacidad de
impulsar politicas publicas que beneficien a los ciudadanos.

Entre los hallazgos y aprendizajes destaca que con montos pequefios se
pueden movilizar muchas iniciativas, las exitosas son apropiadas como
politicas municipales. La corresponsabilidad sociedad civil- municipio
moviliza a la ciudadania. La formacién de redes es insumo clave la
sostenibilidad, ya que ésta no es solamente financiera. Los actores
corporativos y ciudadanos actian de la mano en el municipio. Se
formaron lideres del desarrollo conscientes de la corresponsabilidad. Los
murnicipios apostaron por la calidad de los servicios. La comunicacion es

! Programa de Mejoramiento de Servicios -Salud, Educacién, atencion de la violencia
contra las mujeres- PMS (2.013-2.016), Gobernabilidad y Desarrollo Local GODEL
(2.005-2.008) y el Programa de Cultura Ciudadana PCC (2.009-2.012).



clave, ayuda a agendar, controlar la implementacidon de las politicas e
incidir en la rendicion de cuentas. No se trata de inventar al actor del
desarrollo, sino descubrirlo e impulsarlo.

La sostenibilidad estd basada en la transferencia de capacidades a los
soclos, en la constitucion de redes. Hay marco legal favorable para el
trabajo. Casi la totalidad de las iniciativas devienen en politicas publicas
municipales.2 Existe un inicio de concurrencia municipal y
departamental. Solidar-PADEM funcionara con una escala mas
pequena. Cada socio mejord su expertise, es reconocido y actua en red.
Todos requieren proteger € impulsar a las redes.

La Evaluacién dio opinién sobre el futuro de la actuacién de la
Cooperacion Suiza en el area de Descentralizacién y DDDHH, apunta que
no debe perder la tradicion de apoyo a la descentralizacién. Asimismo,
opiné sobre los temas a enfatizar y los temas nuevos que podrian
incorporarse al trabajo. Entre ellos pas6 revista al Pacto Fiscal, la
Metropolizacién, Agua, Justicia, Derechos Humanos y Estado de Derecho
y, sobre la mejora de la inversién publica.

La Evaluacién concluye de manera sucinta con conclusiones y
recomendaciones.

Introduccion

El presente es el Informe de Consultoria, -encargado por la Cooperaciéon
Suiza- de Evaluacién Final del Programa de Mejoramiento de Servicios
(PMS 2013-2.016) y sus dos programas antecesores: Gobernabilidad y
Desarrollo Local (GODEL 2.005-2.008) y Programa de Promocién de
Cultura Ciudadana (PCC 2.009-2.012). La ejecucién de todos ellos fue
encargada a Solidar Padem.

La evaluacion puso énfasis en la pertinencia, eficiencia, eficacia y saltos
conceptuales de los programas, asi como sobre sus resultados e
impactos. Puso atencién especial a los hallazgos y aprendizajes y, ante
todo, a la sostenibilidad de las acciones promovidas, con una mirada
especifica a la agendacion de politicas publicas.

?El Centro Juana Azurdy, Las Juanas, y la Comunidad de Derechos Humanos (CDH),
tienen expertise, reconocimiento, recibiran financiamientos Hay problemas en
Capacitacion y Derechos Ciudadanos CDC, CIDEM, no tanto en el Centro de Promocion
Minera (CEPROMIN). El Viceministerio de Igualdad de Oportunidades (VIO) y Ministerio
de Autonomias seguirdan haciendo su tarea articulados a redes.



Empero, el énfasis especial de la Evaluacién radica en una visién
prospectiva sobre el area de Descentralizacién y Derechos Humanos de la
Cooperacion Suiza

Contexto

El fin de 2.016 y el inicio del proximo afio encuentra a Bolivia con dos
puntos de inflexién: a) Econémico, b) Politico.

a) Hace un par de afnos se inici6é un proceso de inflexién econémica por el
agotamiento del boom econémico basado en los altos precios de las
materias primas, el mismo que coincidié con el Gobierno del Presidente
Morales. El déficit fiscal programado para 2.017 es de 7.8%. Las
exportaciones de 2.016 disminuyeron en 4.550 m. $us 3respecto de las
de 2.013. En dos afios las reservas cayeron en 4.400 m. $us. La renta
petrolera en 2.016 sera de 2.600 m. $us. Hace dos afios era de 5.600
m.$us. La reduccién de los fondos fiscales condujo a la disminucion de
los recursos destinados a los niveles departamentales y municipales, lo
cual conduce a una situacién critica de las gobernaciones y municipios,
pero, a la par puede abrirles oportunidades para que puedan administrar
competencias que les pueda delegar el nivel nacional.

b) En la politica, el Referéndum del 21 de febrero de 2.016 significé un
cambio que implica que aun no hay certeza de que Evo Morales sea
candidato el 2.019, tampoco hay claridad sobre si otro lider el MAS sera
candidato. Esto se refleja en pugnas internas dentro del MAS,
acompanadas con conflictos con movimientos sociales que eran clave de
su poder, eso sucede con cooperativistas mineros, indigenas y algunos
grupos de campesinos. Implica que el futuro puede tener signos de
mayores conflictos sociales que pueden influir en la democracia y los
derechos humanos. Por primera vez en una década se habla de las
posibilidades del post-evismo.

A fines de 2.016 han explotado temas indigenas relativos a la posible
construccién de la represa del Bala, paralelamente en Cochabamba y La
Paz ha explotado el problema de la carencia de suministro de agua
potable, lo cual esta originando movilizaciones sociales que a futuro
podrian acarrear violencias dificiles de administrar.

Si la asuncién de Evo morales al poder en 2.006 conté con vientos
favorables, en la economia y la politica, ahora se perciben nubarrones
negros. No hay duda que Bolivia debe prepararse para otro ciclo.

Pertinencia, eficiencia, efectividad, saltos conceptuales

3 M. $us: miliones de délares.



GODEL, PCC y el PMS han sido totalmente pertinentes por responder a
las necesidades del pais, por afianzar los derechos de los sectores
vuinerables, por impulsar una ciudadania corresponsable, consciente del
Estado de derecho que impulse la articulacién entre sociedad civil y el
Estado para avanzar al desarrollo y disminuir las brechas de desigualdad
que afectan a sectores rurales, periurbanos y dentro de éstos a mujeres y
jovenes. Trabajaron temas de alta sensibilidad e importancia,
empoderamiento de actores, creaciéon de cultura ciudadana, mejora de
gestion municipal, conexion gobernabilidad y desarrollo (mejora de la
calidad de los servicios de educacién, salud y de atencién de la violencia
contra la mujer).

Estuvo alineado a las politicas nacionales, Constitucién Politica del
Estado (CPE), Plan Nacional de Desarrollo (PND), Agenda 2025, a toda la
normativa sobre violencia contra las mujeres y la referida al
asociativismo municipal y el desarrollo autonémico. (Anexo No. 7).La
ejecucion presupuestaria ha estado alrededor del 98% al 100%, marcada
por la transparencia.

El promedio de ejecucion de los Gobiernos Auténomos Municipales
(GAM) beneficiarios del Fondo de Capacitacién Municipal (FOCAM) se
incrementé en relacion al promedio nacional (72% en el periodo
analizado, por encima del promedio del 50 a 55%). El 93,5% de los GAM
beneficiarios del FOCAM no han sufrido congelamiento de cuentas.

El convenio para el PMS no presupuestd recursos para el sistema de
monitoreo. Solidar con recursos propios lo construyd, Sistema de
Monitoreo y Evaluacion (MONEVA), esta disponible con informacion
desagregada de las iniciativas, estd en proceso de afinamiento de los
indicadores de costo/efectividad y costo/eficiencia.# La costumbre del
uso de indicadores cuantitativos se transfirié a los socios.

El PMS posee un muy buen desempefio financiero y administrativo. El
contribuyente suizo tiene datos para saber en qué se usan sus recursos.

Saltos conceptuales

Los tres Programas tienen un hilo conductor: la descentralizacién desde
el municipio unido al desarrollo local. En GODEL se apostaba por el

* El MONEVA tiene un sistema de semaforizacion que permite ver el avance de las
metas. Verde: Indicador con avances segun lo planificado. Amarillo: Indicador con
avances, pero con alguna dificultad {no presenta riesgo en su cumplimiento). Hay pocas
actividades en amarillo, ninguna en rojo (riesgo de cumplimiento.) {Anexo No. 8
Indicadores de efecto y producto).



empoderamiento de sectores indigenas y grupos vulnerables, se
enfatizaba el ejercicic de sus derechos en el municipio. Como Bolivia
posee una democracia sin demoécratas y sin ciudadanos, el PCC se fijo
como objetivo la creacién de una cultura ciudadana que apareje derechos
y obligaciones en el ambito municipal, consciente del Estado de Derecho.
Apostando paralelamente por la mejora de la gestién municipal.

El PMS rescata a ambos Programas, pero, simultineamente asume el
reto de la Cooperacién Suiza, consistente en la lucha contra la pobreza,
lo hace enfatizando la corresponsabilidad entre sociedad civil (el
ciudadano)} y el Estado (gestion municipal) en la disminuciéon de las
brechas de desigualdad de oportunidades que penalizan a los sectores
rural y periurbano, y dentro de éstos, a las mujeres y jovenes. Asi
contintia apostando por la creacidon de ciudadania, corresponsable, pero
busca que en ese proceso el ciudadano coseche mejoras en la calidad de
los servicios de salud, educacién y de atencién contra la violencia hacia
las mujeres.

Resultados e impactos

Los tres Programas han tenido resultados positivos y lograron los
impactos esperados.

GODEL contribuyé al desarrollo democratico municipal, empoder6 a
sectores indigenas y grupos vulnerables; mejoré la gestion municipal
donde trabajo, impulsé el ejercicio de ciudania, en especial, de grupos
vulnerables en un ambiente de interculturalidad.

El PCC contribuyd a la generacién de cultura democratica, genero una
cultura de la corresponsabilidad basada en el equilibrio de derechos y
obligaciones. Apoyé el desarrollo de una cultura de paz y de respeto de
los DD.HH. y del Estado de derecho en el plano municipal. Doté de
capacidades de gestién publica y de costumbre de rendicion de cuentas
a los municipios fortaleciendo la gestion local. En los municipios rurales
y periurbanos contribuyé a disminuir las desigualdades de
oportunidades, favoreciendo a jévenes y mujeres.

Las réplicas de las iniciativas exitosas en servicios de calidad de salud,
educacién, incorporacién de las TICs en la ensefanza-aprendizaje,
ayudaron a reducir brechas de desigualdades. La atencién preventiva
del cancer de cuello uterino, el trabajo en desnutricién infantil,
incidieron en la reduccién de la pobreza, evitando su conversién en
temas dificiles en el mediano plazo. La atencion a la violencia contra la
mujer mediante redes provistas de mistica, incidieron en disminuir la

8



brechas de desigualdad que afectan mas a las mujeres. Dichas redes son
un capital social que permitira impulsar el desarrollo.

El PMS es la sintesis y continuidad del proceso GODEL-PCC, construyé
relaciones de confianza entre los socios, para una adecuada
transferencia de capacidades operativas y administrativas.

Las redes interinstitucionales e inter-actores son un capital social que
permitira impulsar el desarrollo; la conexion con el trabajo de los medios
de comunicacién comunitarios avanzo hacia el scaling up del trabajo.
Entre todos impulsan la cultura de la corresponsabilidad Estado-
sociedad civil y la concurrencia entre niveles del Estado. Debido a esos
circulos virtuosos, las iniciativas se convierten en politicas publicas
municipales.5

Agenda social, incidencia en politicas

La agenda social muestra resultados que permiten alentar la
sostenibilidad de las acciones emprendidas. En violencia contra la mujer
se ha incidido de manera directa en la redaccién y promulgaciéon de las
leyes 348 y 243 y sus respectivas reglamentaciones.6 Se incidid en
promulgaciéon y reglamentacion de la Ley 540 que asigna recursos de
coparticipacion a todo el sistema asociativo municipal.

Se impulsaron de manera directa 47 leyes municipales en el campo de la
lucha contra la violencia hacia la mujer, asi como la creacion y
fortalecimiento de los SLIM y redes multi-actor de apoyo a esa lucha.

En educaciéon, las iniciativas relativas a las TICs, innovaciones
pedagoégicas y promocion de cultura ciudadana, fueron incluidas en las
curriculas educativas de varios municipios. En salud se priorizé en
prevencion de la desnutricién infantil y el cancer de cuello uterino.

Se han generado normativas multinivel que implica la concurrencia de
los tres niveles del Estado.

Los temas relatives a las iniciativas se han incorporado en 112 POAs y
107 con asignaciones presupuestarias. Muchos municipios estan
pensando en la calidad de los servicios y no Gnicamente en inversiones
en infraestructura como era su costumbre.

* El triangulo sociedad civil, medios de comunicacién y gestién municipal es una de las
claves del trabajo exitoso de Solidar-Padem.
® Ley que no se reglamenta, no se implementa.



ANEXO No. 1
Resultados del trabajo de campo
Entrevistas:

VIO: Direccién General de Prevencién y Eliminacién de Toda Forma de Violencia en Razén
de Género y Generacional

Eficacia:
El programa se inicié con tardanza, tiene un afic de funcionar, pero, tiene resultados.

Se centra, por una parte, en apoyo al SLIM y, luego, al proyecto de promotoras comunitarias con
resultados aceptables.

El proyecto de promotoras comunitarias tiene su gula, salida de la practica, de experiencias
Padem, para replicar en mas municipios. Hay retroalimentacion de Padem, pues usa la guia.

Interculturalidad

El VIO conecta temas de género con cultura de pueblos originarios gque no trabajaban esos
temas.

El Apoyo a SLIM conecta al municipio con promotoras comunitarias y con pueblos originarios.

El apoyo al proyecto de las promotoras comunitarias es una bisagra entre justicia originaria y
justicia ordinaria.

Incidencia

Procura cambiar cultura de funcionarios, alcaldes y concejales o concejalas, sensibilizandolos en
tema de lucha contra la violencia.

Concurrencia

El VIO valora la conexién entre nivel nacional y local, sostiene que sin anclajes locales, no
podrian avanzar los proyectos del Viceministerio.

El proyecto de promotoras nace de arriba, del VIO, y de abajo de los proyectos de Padem en 40
municipios.

Sostenibilidad

La disminucién de recursos a los municipios puede inducir a recortar recursos asignados para
SLIM o promotoras comunitarias.

Eso depende mucho de las redes sociales de lucha contra la violencia hacia la mujer, que se
movilicen para evitar que los recortes sean drasticos.

El solo funcionamiento de la red apunta a la sostenibilidad de las acciones contra la violencia
contra las mujeres.

Agenda social

Esta agendado a nivel municipal el tema de las promotoras comunitarias.
AUn no hay precision sobre su financiamiento.

Existe certificacion del proceso de formacion de las promotoras comunitarias.

Esta reconocido el pacto nacional (todos los municipios) e interinstitucional por la lucha contra la
violencia contra la mujeres. Puede ser convertido en norma formal.

Esta formulada la Ley 348 y su reglamento.

Se institucionalizard el Sistema Integral Plurinacional de Prevencién, Atencién, Sancion y
Eliminacién de la Violencia en Razén de Género — SIPPASE - VRG, como el mecanismo que
apoya la operativizacién de la Ley 348.

Transparencia, accountability

Las redes de mujeres exigen que los itemes del POA destinados a SLIM se gasten en SLIM.
Pertinencia, alineamiento

Alineada a la Ley 348 y su reglamento.

El DS 2145, que autoriza a las entidades territoriales auténomas el uso de recursos provenientes
del IDH, asignados a seguridad ciudadana en el marco de la Ley No 264, de 31 de julio de 2012,
de acuerdo a lo establecido en el presente Decreto Supremo.
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DS 2616 para cerrar el candado del presupuesto.
Aporte Padem
Sin el aporte de Solidar-Padem, sin su expertise no podria haber trabajado los temas.

El aporte economico de Solidar Padem es fundamental en una Direccién que tiene poco
presupuesto.

Probiemas

El VIO no tiene datos sobre cuantos municipios han incorporado financiamiento a los SLIM o
promotoras comunitarias.

Solidar-Padem tiene algo de datos, cruzando informacién con el Sigma. Deben darla al VIO,

Es preciso conocer si los municipios ejecutan los recursos IDH destinados a SLIM. Si no lo
hicieron precisan tener proyectos inscritos en el POA del proximo afo.

Habla una linea base que indicaba 0.35% del presupuesto municipal para lucha contra la
violencia contra las mujeres, Solidar-Padem informa que esa cifra subit a 1.4%.

Caso Huanuni. Feria TICS, Mejoramiento de la Escuela, Coloquio mejoramiento escuelas,
CACU, Radio,

Impresién captada en las ferias: Aprendamos cuidando (5 unidades educativas). Tu curso,
tu ciudad. Cuidemos nuestro segundo hogar

1.- TICS y cuidado de la infraestructura de la escuela

Los nifios, padres y profesores entienden y aplican la idea del bien publico, del respeto al bien
publico.

Discuten y aplican la idea de la corresponsabilidad y el respeto mutuo.

Aplican la idea de corresponsabilidad para mejorar su calidad de vida.

Da ternura ver a nifos de 5° 6 afio usando las computadoras para fines educativos.

Los profesores se acostumbran a usar la computadora e internet para fines educativos. Algunos
hacen software educativo, ligado a su contexto geografico.

Sorprende como en un lugar agreste, padres, profesores y niflos quieran cuidar el medio
ambiente y poner plantas, algo de verde que les llene de vida su cotidianidad. Tienen flores
adecuadas a su clima.

Cuidan la basura y la escogen, limpian la basura del rio cercano.

Comienzan a tener costumbre de reciclar materiales.

Es honito ver como los nifios brigadistas cuidan sus escuelas.

Se sensibiliza sobre el respeto al bien publico y luego se hace la practica de cuidarlo (concepto y
aplicacién).

Y para evitar discriminacion también se hace un trabajo en una escuela de personas especiales.
2.- CACU

Las mujeres de la red valoran la idea de la corresponsabilidad, con ese idea realizan su trabajo.

Es impresionante cémo en un lugar tan politizado como Huanuni, que usualmente solo vela los
temas de la macro politica y del poder, ahora las mujeres vuelquen sus energias a temas de la
cotidianidad, a cuestiones referidas a lo mas importante, su vida cotidiana

Poseen una mistica extraordinaria para defender la vida de las mujeres y la vida de sus familias.

A pesar de dificultades y problemas salen adelante con fe. Lograron resultados importantes,
vencieron barreras culturales para que casi 600 mujeres se hagan el PAP en 2016, Quieren
doblar la cifra en 2017,

No esperaron que las mujeres lleguen a los centros hospitalarios, ellas fueron a buscar a las
mujeres para que se hagan el PAP,

Eficacia:
1.- TICS y Mejoramiento Escuela
En poco tiempo muchos profesores usan TICS para la actividad educativa (150 nifios).

Los nifios usan las computadoras de las escuelas, en juegos y videos educativos. Usan nuevos
materiales didacticos.
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Existe una biblioteca digital a la cual puede acceder.

Generaron ahorros en el rubro de refaccion de escuelas, fondos que los recibiran como otra
modalidad de apoyo a la educcion.

2.- Cancer cérvico uterino
Con un afio de trabajo se elevd a 544 mujeres que se hacen el PAP.

En poco fiempo se hicieron redes, en algunas semanas lograron que esté redactado el proyecto
de ley municipal para incorporar en los POA el tema del CACU.

Interculturalidad
1.- TICS y Mejoramiento Escuela

Se trabaja con nifios, mayores, gente de medio urbano y del ambito rural, los actores son
hombres y mujeres.

2.- Cancer cérvico uterino

Se trabaja con gente de medio rural y urbano, jévenes, mayores universitario, sindicalistas,
asociaciones de mujeres, comunicadores.

Incidencia

1.- TICS y Mejoramiento Escuela

Ambos temas se ha incorporado a |a curricula, a las materias.

En el 2017 el GAM pondra Bs 26.000 para los concursos que hacia Padem.
2.- Cancer de cuello cérvico uterino

Hay proyecto de la Ley para incorporar el CACU a las prioridades de los POAS del GMA.
El GAM presupuesto Bs. 10.000 para el 2017 para el PAP.

Concurrencia

1.- TICS y Mejoramiento Escuela

En ambos estéa la alianza distrital de educacion, GAM, padres de familia, ninos.
2.- Céncer cérvico uterino

Alianza Universidad UTO, distrital de salud, GAM Federacion de Mujeres, jovenes,
comunicadores, estudiantes universitarias, mujeres del mercado.

Sostenibilidad
1.- TICS y Mejoramiento Escuela

El GAM incorporar en su POA partida de Bs. 26.000 para los concursos que hacla Sclidar-
Padem.

Los profesores y padres tienen voluntad de seguir con las acciones ya realizadas.
2.- Cancer cérvico uterino

La red de mujeres tiene fuerza politica, experiencia politica y mistica para defender la vida de las
mujeres, pelearan para que en el nivel municipal y sectorial se ocupen del CACU.

El rol de los medios de comunicacién, Radio Horizontes, es clave para recordar la importancia
del tema y para arafiar la sostenibilidad.

Agenda social
1.- TICS y Mejoramiento Escuela
Los temas ya estan incorporados en la curricula.

Se incorpora partida en el POA para hacer los concursos y replicar en mas escuelas las
experiencias desarrolladas,

2.- Céncer cervico uterino

Se redacté la ley municipal para incluir el CACU en las prioridades del GAM.

Se incorporara partida para apoyar en la toma de muestra del PAP, como se hizo en 2016.
Transparencia, accountability

1.- TICS y Mejoramiento Escuela

2.- Céncer cérvico ulerino
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La red en torno al CACU da seguimiento a las campanias, a la atencion de las tomas de
muestras del PAP, conoce y demanda mujeres atencién hospitalarias.

Pertinencia, alineamiento

1.- TICS y Mejoramiento Escuela
Alineada a las politicas nacionales.
2.- Céncer cérvico uterino
Alineada a las politicas nacionales.

Instrumentos: Medios de comunicacion

El rol de los medios de comunicacién, de los comunicadores populares es clave, fundamental,
para sensibilizar sobre los temas trabajados, para insistir en la corresponsabilidad, en la
transparencia, en el accountability, para aumentar la identidad de las redes y para conducir
réplicas de las buenas practicas.

Los foros radiales tratan constantemente el tema CACU.
Aporte Solidar-Padem
1.- TICS y Mejoramiento Escuela

El reconocimiento a Solidar-Padem es muy grande, no solo por los recursos financieros, sino
por la capacitacion técnica, por la transferencia de capacidades, por abrir los ojos haciz los
valores y la corresponsabilidad. Ese reconocimiento se extiende a la relacion de confianza que
crearon con todos los actores de las redes.

2.- Céncer cérvico uterino

El reconocimiento a Padem es muy grande, no solo por los recursos financieros, sino por la
capacitacion técnica, por la transferencia de capacidades, por abrir los ojos hacia los valores y la
corresponsabilidad.

Ese reconocimiento se extiende a ia relacion de confianza que crearon con todos los actores de
las redes.

Probiemas

1.- TICS y Mejoramiento Escuela

Falta comprometer mas a las autoridades del GAM.

2.- Cancer cérvico uterino

Se requiere ver la eficiencia del hospital, de la toma de muestras del PAP.

Ministerio de Autonomias
Eficacia
Paquete de Ranking Municipal.

Es distinto a los clasicos modelos, no sélo mide ejecucién, sino la aplicacién de leyes a favor de
las mujeres.

El Ministerio ya desarrollé una primera versién.

Trabajo para mejorar el ejercicic de las competencias legislativas de los concejos y las
ejecutivas.

Para ello se elaboré un espacio de coordinacion RIFCAM (mecanismo de coordinacién) ha sido
desarrollado, con el proyecto se espera que se de continuidad.

Interculturalidad

Incidencia:

Concertacion entre GAD GAM y sectores

El apoyo fue para conformar varias instancias de coordinacion.
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Desarrollo productivo.

COSDEPRO {Generd buenos resultados). Generara una asistencia técnica a partir de una caja
de herramientas.

Ayudo a gestar proyectos para complejos productivos {Chuquisaca temas aplicolas).
Se replicé en los 9 departamentos al igual que el consejo de turismo.
Esto ayudé a la coordinacién y articulacién con el nivel departamental.
Sostenibilidad econdémica.
Agendas para su funcionamiento.
Institucionalidad de apoyo.
Dpto. NCA, GAM elaboraran agendas productivas.
COSDETUR
Elabaracién del plan turismo.

En la ejecucion del plan con el nivel sub-nacional se cruzaron aspectos competenciales y
presupuestarios que impidieron llevarlo adelante.

COSENA (Niflez vy adolescencia).
Marca lineas de trabajo con los GAD a partir del Codigo nifio nifia adolescente.
Se tuvieron dos encuentros de desarrollo humano.

Llevaron adelante un encuentro entre CHU, Beni y Oruro, ya tiene proyecto de reglamentacion
del art. 80 de la ley Avelino Sifiani.

Foro legislativo departamental (Vicepresidencia, SEA, MA, ALP) instancias de articulacién
legislacion departamental - local y nacional.

Llevaron adelante agendas con 4 ejes tematicos en foros legislativos.
Primer foro;

e Desarrollo productivo

¢ Justicia social

¢ Desarrollo humano

e leyes estructurales
Segundo foro:

Legislacién en desarrollo productivo

Tercer foro: (Diciembre 2016)
Se vera el cumplimiento de las agendas de acuerdo a lo planificado en los dos foros prevics.
Han apoyando la elaboracion de los estatutos Pando, Beni
Los consejos sectoriales dependen del apoyo de los ministerios cabeza de sector.
Concurrencia
Hay articulacion entre el NCE, las Etas y Concejos
Saostenibilidad
A partir de esta red ya se puede soportar muchas acciones e iniciativas.

En un principio las actividades de Rifcam se pagaban con aportes de Cooperacion Internacional
u otfros fondos, ahora son los 40 GAM que pagan el taller. Esto les permite llegar a mas lugares.

Esto es el 70% de lo que cuesta, en realidad a ellos les cuesta.
2000 personas, s6lo ponen la estructura institucional

Este mecanismo ha permitido reducir gasto al MA.

Cada actor tiene su rol.

En 2017 crearan plataformas de desarrollo humano en coordinacidon con las secretarias de
Desarrollo Humano, consiste en articular las politicas departamentales con los GAM para ver
temas de subsidiariedad en temas de salud y educacién en funcién de sus agendas.

Generaran estadisticas de desarrollo humano entre INE GAD y MA (se han llevado adelante
lobbies entre ellos).
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Se tiene en perspectiva que alguna institucién o drea del Min. de Autonomias pueda alimentar
los datos para el Ranking Municipal, se pondran de acuerdo quién sera, FAM capacidades, el
SEA también tiene y ademas sistemas complementarios e indicadores.

Hasta la conclusiéon del apoyo se tendra un afo y medio de datos de esta gestion, es decir, a
mediados del 2017. Se tendra datos hasta 2015 o 2016, para poder medir gestiones.

Se ha avanzado en talleres departamentales con otras Agencias de Cooperacion Internacional,
ellos ajustaran las estrategias para darle continuidad.

El 2018 esperaran para articularse nuevamente con Suiza.
Ahora los GAD se han empoderado con el proyecto ya que ellos estan gestionando sus recursos.
Agenda social

En los acuerdos inter-gubernativos hubo capacitaciones y se solucionaron los problemas de Mi
Agua.

El tema de la regién metropolitana se ha cumplido desde hace un afio, esta en la matriz que se
cree una regién metropolitana, lo importante de ello es que con lo de Kanata han aprendido
bastante, cruzan mucho lo politico partidario. Ya funciona su secretaria técnica (ahora depende
de la Gobernacion) tiene que aportar los otros GAM (no pueden transferir RR por que no tienen
los mecanismos) con el MEF se esta gestionando un procedimiento para que se transfiera los
recursos y pueda tener sostenibilidad. La idea es dar mejores servicios en la region
metropolitana.

Su meta en algin momento, por lo menos en los 5 afos, es que un GAM sea anfitrion de los 200
en los encuentro municipales

Pertinencia, alineamiento:
Transparencia para Transicion Transparente
Pueden acoplar cualquier ministerio de cualquier sector, es decir 1a légica es lo que queda.

En relacién al ranking, éste tiene un periodo de mandato, en este momento estd en
actualizacion, cuando se tenga ya la informacion suficiente se comparara entre las variables,
esto sirve de instrumento de informacion para la propia red, para todos los temas de la propia
red, ademas se pueden acoplar mas temas.

Sirve par alertas, para focalizar, es un SIG.
Conversatorio con actores de Godel, PCC y Acobo/
Ojo con la violencia municipio con rostro de mujer

Impresiones

En e! proceso Godel, PCC, PMS se crearon relaciones de confianza con actores claves de las
decisiones de politica publica locales y nacionales, desde la implementacion de la Ley de PP,
hasta la reformulacion de la Agenda Patridtica 2025,

Padem tuvo criterio politico para buscar ambitos donde actuar con prontitud para lograr
incidencia en temas relativos a la descentralizacion, su articulacion con el nivel central y la
incidencia en politica.

Un alcalde de 10 afios de gestion indica que la gente le dice que parece mas de Padem que ser
un alcalde municipal.

Padem actua abajo con municipios, y arriba con el Ministerio de Autonomias para impuisar la
descentralizacion.

En el desarrollo del pais influyen dos culturas, una de anclaje en el desarrollo basado en el nivel
central, de larga data, y una cultura mas corta pero intensa, la de la descentralizacion y
desarrollo local. En el futuro ambas seguirdn existiendo y es preciso lograr un contacto entre
ellas. Se debe rescatar las culturas que tienden a la centralizacién y a la descentralizacion.

Los cuadros formados por Padem, primero, se empoderaron en el sindicato u organizacion
indigena, luego, se volvieron lideresas, después, autoridades locales, y continiian con influjo en
$SUS MUNIcipios.

Katzumi fue Alcalde de Sn Juan por 10 afios, explica que le sirvi6 muchisimo el apoyo del
Padem, cuenta que le decian que parecia de Padem y no alcalde. La eficiencia impulsada por
Padem puede generar gestiones eficientes.
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Se capta las iniciativas de los jévenes, no se las inventa, ellos van a concursos con proyectos en
mano, igual para que haya POA para la Cosa es Proponiendo. Mirar al actor y no inventario.
Valoran la idea de no solo invertir en pavimento, sino en desarrollo humano, en calidad.

Eficacia

Se han formado cuadros, lideres y lideresas que ahora son autoridades locales.
Se aumentd la capacidad de la gestion municipal.

Interculturalidad

Se trabaja con municipios de todo el pais, de culturas distintas, ellos intercambia experiencia en
las ferias.

Incidencia

Se ha pasado de 41% de concejalas a 51% de ellas con apoyo en el trabajo de Acobol. En
Bolivia funciona la paridad.

Se trabajd en la reglamentacion de la Ley 243, en la Ley 540 financiamiento del sistema
asociativo (4/1.000 para Acobol).

Se incrementa los fondos destinados dos a las iniciativa, ellos van a los POA.

Se crearon las redes -inter instituciones.

Se ha agendado y llevado a Ley el tema de acoso politico contra las mujeres. Ley 243,
Concurrencia

En el caso de muchas leyes, como la 348, 243 y sus reglamentaciones se trabajé articulando los
esfuerzos de redes de sociedad civil Acobol, y niveles del gobierno central.

En la Cosa es Proponiendo se junta el municipio, la Direccion de Educacion, profesores, jovenes,
medios de comunicacidn.

Habla de |a formacion de alianzas estratégicas, de redes que dan continuidad a los proyectos.
Hay corresponsabilidad al hacer los POA.
Sostenibilidad

La Ley 540 y su reglamentacién, de financiamiento del sistema asociativo, permiten la
sostenibilidad de las AMDES y de Acobol. En todos los casos se agendaron y lograron nueva
normas.

Ademas la capacitacion dada por FOCAM hace posible que las AMDES puedan vender servicios
a los municipios, servicios que eran vendidos por consultores privados. Las AMDES venden
servicios a sus afiliados, ya no se precisa de consultores individuales.

En el municipio de Saavedra en Santa Cruz el concurso de la Cosa es Proponiendo se volvio
politica publica financiada por el municipio, antes el municipio aportaba 10.000 Bs, 20.000Bs en
2008, y en 2016 llego a Bs. 50.000. Muchas iniciativas se volvieron politicas publicas. Las
autoridades estan involucradas en las iniciativas.

Hay mistica en el trabajo.
Agenda social

Se apoyo |a ley 348, la 243 de acoso politico contra las mujeres, la Ley 540 de sostenibilidad del
sistema asociativo, en dicha ley de los recursos destinados (4/100) el 10% es para Acobol.

En el municipio de Saavedra en Santa Cruz el concurso de la Cosa es Proponiendo se volvio
politica publica financiada por el municipio, antes el municipio aportaba 10.000 Bs, 20.000Bs en
2008, y en 2016 llegé a Bs. 50.000.

Se participd en la modificacién de la Agenda 20265, dandole insumos municipales.
Transparencia, accountability

Acobol ha cuidado que en las listas de concejales se respete la alternancia de género.
Acobo! ha defendido a mujeres concejalas que han sufrido acoso politico.
Pertinencia, alineamiento

Hay alineamiento a la Ley 348, 243 y sus respectivas reglamentaciones, a la Agenda Patridtica
2025, Ley 540, CPE

Instrumentos. Medios de comunicacion
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El uso de medios de comunicacion, la red de comunicadores comunitarios fu clave para apoyar a
las campaias de la Cosa es Proponiendo y otro tipo de campafias.

Los medios agendan, controlan la implementacion, amplifican lo realizado via acceso a nuevas
tecnologias.

Las campafias comunicacionales son muy atiles.

Se valora al FOCAM como medio de capacitacidn para la mejora de la gestion publica.
La transicion transparente muy valorada.

En todo lado se valora a la Doctora Edilicia.

Aporte Padem

Son claves las capacitaciones para la mejora de la gestion plbica de los municipios.
Fortalecio la institucionalidad de las AMDES, de ACCBOL.

Ayudé a la generacion de nuevas lideresas.

Generd confianza con lideres de distintos niveles del Estado, quienes articulados impulsan el
municipalismo.

Impulsé 1a idea de avanzar en la calidad de los servicios y no sole en inversién en cemento.
Valoran el impulso de la corresponsabilidad.

Padem tiene flexibilidad procedimental.

Problemas

El acoso politico es dificil de probar, eso genera problemas para la 243.

Muchos partidos defienden a sus acosadores.

Falta unidad de las mujeres.

Feria Tolata, TICs. Mi municipio va la escuela.
Iimpresion

Da ternura ver como maestros y nifios dieron un salto tecnolégice, usan computadora y paquetes
especiales para la mejora de la ensefianza de la educacion, utilizan las pizarras electrénicas, el
power point esta difundido en las exposiciones.

Es una forma sencilla de disminuir las desigualdades de oportunidades entre o urbano y rural.
Recepcion con banda a autoridades y el Padem refleja el carifio a la Institucion.

Se leyeron poesias hechas para el resaltar el trabajo del Padem.

La provincia se emociona con sus logros.

Eficacia

Se capacitd inicialmente a 10 maestros en uso de simuladores y después se replican los
conocimientos adquiridos.

El municipio dard equipamiento a las unidades educativas.

100% de los maestros estan capacitados en TIC.

Interculturalidad

Es una articulacién urbano-rural.

Incidencia

ingresara al POA la iniciativa de TIC.

Gobierno municipal compromete recursos para el equipamiento de las escuelas.
Concurrencia

Existe trabajo intersectorial.

Esta construida la Red Distrital Educacion, AMDECOQ, profesores, municipio, padres de familia,
radio.

Alcalde y concejo suman al proyecto.
Sostenibitidad
Hay red, hay politica de asistir en la temdtica, se incorporan las iniciativas al POA.

Esta institucionalizado el uso de TIC en aula.
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Agenda social

Esté asumido por la curricula de todo el distrito de educacion.
Institucionalizada ia educacion de TIC en aula.

TIC figura en POA,

Transparencia, accountability

Los medios ayudan a controlar la aplicacion del programa.

La implementacién es participativa.

Instrumentos

Es clave el trabajo de sensibilizacion de la radio y TV.

Las iniciativas ayudan a descubrir a los lideres, a los innovadores, a quienes tienen miradas
estratégicas.

Los medios ayudan a que la gente respete y busque emular a los lideres.
Pertinencia, alineamiento

Alineada a politicas nacionales.

Aporte Padem

Todo el municipio valora y agradece el aporte del Padem.

Creen que el Padem puso la semilla de algo que continuara.

Problemas
Es caro el internet Dificil poner wi fi en las escuelas.
Entel no los apoya con internet.

Caso Cliza: sin violencia para vivir bien. Feria de prevencion de la violencia hacia la mujer
Impresion

Es impresionante ver y oir a jévenes de provincia, de medio rural y periurbano, hablar del SIDA,
del aborto, de las relaciones sexuales tempranas, de los embarazos no deseados, de los
embarazos de los adolescentes, de los métodos de prevencién.

En la plaza del pueblo las obras de teatro educan a buena parte de la poblacidn.
Hay centenas de estudiantes sensibilizados y con conocimientos sobre estos temas.
Los estudiantes hablan con profesores temas que son tabu en la familia.

Se insiste en valores.

Eficacia

Existen centenas de estudiantes y decenas de maestros que estan sensibilizados sobre estos
temas.

Trabajaron con 11 unidades educativas.

Mas mujeres acuden al SLIM, suben los casos atendidos, 243 en 2014, 235 en 2015, 273 en
2016.

El SLIM cuenta con oficinas propias .

Centenas de estudiantes replica las capacitaciones.

Interculturalidad

Se contacta el medio rural y el periurbano, se trabaja en castellano y quechua.
En las obras de teatro las escuelas rurales presentan temas urbanos y viceversa.
Incidencia

Se dictd Ley 38 contra la violencia a las mujeres.

Se dotd presupuesto al SLIM.

Hay una politica publica que articula GAM y sector educacion.

Se inscribe partida en el POA,

Concurrencia
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Hay una red de lucha contra la violencia con mas de 15 instituciones, municipio, FELCV, distrital
de educacidén, 3 afios de funcionamiento.

Concurrencia entre sector educacion y municipio, mas actores de la sociedad civil, sindicatos,
Bartolinas, estudiantes, medios de comunicacién.

Sostenibilidad

Se dot6 de presupuesto al SLIM, figura en los POA.

Se separo la DNA del SLIM.

Hay rmistica de trabajo en la red.

Hay movilizacién social en el tema de violencia contra las mujeres.
Existe la red inter institucional de lucha contra la violencia contra las mujeres.
Agenda social

Se promulgd ia Ley Municipal 38 contra la violencia hacia las mujeres.
Hay politica pablica GAM y sector educacion. Ya es politica municipal.
La Ley municipal 52 institucionaliza la red.

Transparencia, accountability

Existe corresponsabilidad sociedad civil y Estado.

La radio ayuda a verificar la implementacion de las politicas, la radio no solo entretiene, sino que
educa.

La radio se articula con redes de comunicadores y asi aumentan las alianzas.

Pertinencia, alineamiento

Hay alineamiento a leyes nacionales, ley 348 y las municipales.

Aporte Padem

La gente valora y respeta el trabajo de Padem.

El Padem generé relaciones de confianza con autoridades, funcionarios y lideres de la sociedad
civil.

Instrumentos

Medios de comunicacién, la radio ha sido nodal en la sensibilizacién.

El teatro es muy potente.

Concursos de afiches y grafitis.

Problemas

El teatro no sdlo deberia denunciar sino también tener visiones propositivas.
No todas las autoridades tienen la misma fuerza de tratar estos temas.

Caso Tiraque: Escuelas saludables. Prevencion de embarazo en adolescentes
Impresién
Es impresionante ver y oir a jovenes de provincia, estudiantes de secundaria, de medio rural y

periurbano, hablar del SIDA, del aborto, de las relaciones sexuales tempranas, de los embarazos
no deseados, de los embarazos de los adolescentes, de los métodos de prevencion.

En la plaza del pueblo las obras de teatro educan a buena parte de la poblacién.

Los jévenes hablan con soltura de tema que, segun elios, no pueden tocarlos en familia, con sus
padres.

Tanto jovenes rurales como los de medios periurbanos hablan sobre estos temas.

La iniciativa fue premiada por la Gobernacion de Cochabamba, lo que sube la autoestima de
Tiraque.

Para ellos la educacion sobre la salud sexual reproductiva ya no es un tabu.

Eficacia

Se inicid el trabajo en 12 unidades educativas, unos 234 estudiantes. Ahora estd siendo
replicado.
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intercuilturalidad
Participan jovenes rurales y de medios urbanos.
Incidencia

Se inscribe partida en el POA municipal para la actividad, gobierno municipal lo financia. El
municipio puso Bs. 15.000 para la actividad, también Bs. 17.700 para el préximo concurso de
afiches.

Mediante instructivo las direcciones distritales de salud y educacién promueven el programa de
escuelas saludables.

El programa se inscribe en el PTDI con financiamiento hasta el 2020.
Concurrencia

El enfoque es de corresponsabilidad, existe una red, con comunicadores, Vision Mundial,
municipio, centro de salud, defensoria de la nifiez, distritales de educaci6n y salud, directores de
unidades educativas, radio municipal, concejo municipal.

Sostenibilidad
Se inscribe partida en el POA municipal para la actividad, gobierno municipal lo financia,

Mediante instructivo las direcciones distritales de salud y educacién promueven el programa de
escuelas saludables.

El programa se inscribe en el PTDI con financiamiento hasta el 2020.
El tema esta en la malla curricular.
Agenda social

Mediante instructivo las direcciones distritales de salud y educacién promueven el programa de
escuelas saludables.

El programa se inscribe en el PTDI con financiamiento hasta el 2020.

La asamblea departamental recogié la iniciativa.

Transparencia, accountability

La red controla los avances del programa y la asignacion de presupuestos.
Pertinencia, alineamiento

Instrumentos
Ferias, concursos de teatro para sensibilizacion.
Concurso de iniciativas. Concurso de afiches.

FOCAM da asistencia técnica en gestién municipal participativa, elaboracion del PTDI, POA
participativo.

Se usz la red de comunicadores locales.

Aporte Padem

Se reconoce el rol de Padem, hay relaciones de confianza. Hay una marca Padem.
Hay capacidad de llegada a las autoridades.

Problemas

Faltan mas organizaciones de sociedad civil en la red.

INTERTEAM. Lucha contra la violencia a la mujer

Impresién

El reto pareciera ser innovar en este tema, asi sucede con el tratamiento corporal.

Eficacia

Su trabajo es muy corto, hay pocos resultados aan.

Se trabajé en varias FELCV la terapia corporal.

Interculturalidad

Hay cooperante suiza que innové tratamiento en un ambito cultural que no es el suyo, incluyendo
la terapia corporal.
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Incidencia
Tratan de infiuir en el VIO con la tematica de la terapia corporal.
Concurrencia

Tratan de articularse con las redes del tema, en especial con la FELCV, con CDH y las redes
municipales de Tiquipaya y Cercado.

Sostenibilidad

Dependera de sus negociaciones con organizaciones suecas, por la via de NNUU parece dificil
el camino.

No obstante, en su planificacion la sede de Interteam ha colocado pricridad al tema de la lucha
contra la viclencia a hacia las mujeres.

En Tiquipaya apoyaron al incremento de presupuesto para estos temas.
Agenda social

Buscan incluir en la politica la terapia corporal.

Transparencia, accountability

Pertinencia, alineamiento

Alineada la ley 348 y su reglamentacién.

Instrumentos

Terapias con uso de arte, danza. Terapia corporal.

Manejo de la frustracion.

Aporte Padem

El apoyo financiero de Padem fue clave, asi como el relacionamiento que les abrieron con las
redes tematicas.

Problemas

Poco personal, poco tiempo de trabajo, recién entienden que perdieron tiempo esperando la
llegada de cooperantes suizos.

En el mostrador estatal hay personal no calificado y al cual se lo cambia constantemente.

FERIA DE COMUNICACION.
Impresién
El Padem no se entiende sin comunicacion.

Las decenas de comunicadores dan la impresion de poseer mistica en su trabajo, buscan educar
mas que entretener, se movilizan para agendar temas de la cotidianidad de |a gente.

Acceden a nuevas tecnologlas con lo cual su manejo radizl, televisivo es mas agil y mucho mas
econdmico. Es ponderable la recalificacién capacitacion técnica que les brinda el Padem.

Los comunicadores han internalizado muy bien el tema de la corresponsabilidad y el trabajo en la
articulacion sociedad civil, gestion municipal y medios de comunicacién,

Se han asignado a sl mismos la tarea de seguimiento, de accountability de las politicas publicas
municipales. Es decir que ayudan a sensibilizar, agendar y dar seguimiento a la implementacidn
participativa de las politicas pablicas municipales.

Su trabajo en medios urbanos y rurales los conduce a aterrizar la interculturalidad para
favorecer la llegada a los usuarios.

Existen radios en lo mas recondito del pals, todas integradas en redes de comunicadores
locales. La ampliacion de la escala de trabajo del Padem se explica, en parte, por el trabajo
comunicacional.

Los municipios ansian conocer y recibir la visita de la Dra. Edilicia.

Eficacia

Practicamente existe una radio local en el municipio o una cercana al desarrollo de las iniciativas.

Hay redes de comunicadores locales casi en todos los departamentos.

Iodas t]alllas han recibido capacitacion de Padem en produccion y contenidos relacionados al
esarrollo.
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Las redes de comunicadores ayudan a la réplica y a la ampliacién de la escala del trabajo del
Padem.

Interculturalidad

Los productos son interculturales, en castellano, quechua y aymara, con contenido referidos a
cada uno de esos contextos.

Incidencia

Los medios de comunicacion, las redes de comunicadores locales, son clave para que cada una
de las iniciativas del Padem reciba apoyo de sensibilizacion sobre sus temas, apoyan a agendar
esas tematicas como politicas municipales y apoyan a la implementacion participativa de las
mismas.

El seguimiento y accountabilty de esas politicas es posible gracias a la presencia de los medios.
Concurrencia

Las redes son clave para apoyar las redes formadas en las iniciativas o para rescatar y
visibilizar a las redes preexistentes.

En esas redes estan presentes autoridades, instituciones estatales y de la sociedad civil.
Sostenibilidad

La sostenibilidad del equipo de comunicacion del Padem esta garantizada por Solidar y las redes
de comunicadores recibiran todavia el apoyo de este equipo.

Agenda social

Los ternas de las Iniciativas que pasan a ser agenda publica, norma o politica publica, han
legado a ese estado por el apoyo o movilizacion impulsado por los comunicadores locales.

Las redes de comunicadores han puesto en la agenda publica el tema de la violencia contra la
mujer, los feminicidios, la violencia sexual.

Transparencia, accountability

Los medios, los comunicadores locales ayudan al seguimiento y control de las politicas publicas
municipales

Pertinencia, alineamiento
Leyes 348, 243 y sus reglamentos. Ley 540 y sus reglamentos.
Instrumentos

Videos, cufas, teatro, entrevista, conversatarios, llevar el micréfono a la calle. Salir de la cabina
acerco a los comunicadores con la gente.

La Doctora Edilicia tiene la marca de fabrica del Padem, ella llega a los rincones mas lgjanos del
pais.

Documentales, spots.
Aporte Padem

Padem es el gran impulsor de las redes de comunicadores locales, los cuales articulan
comunicacion y desarrollo.

Aporta la difusion de valores que impulsan la pluralidad en la sociedad.

Impulsa el acceso a nuevas tecnologias.

Impulsa fa emulacion entre las redes de comunicadores locales.

Generd una actitud de defensa e impulso de la calidad de los servicios en los municipios.

Los comunicadores locales se han contagiado de la mistica del trabajo del Padem, se sienten
actores del desarrollo.

Problemas
La inexistencia de radios en algunos municipios rurales.

El foro de medos requiere una mirada mas amplia, mundial y regional, para no mirar al pais
como el centro del mundo.

Fundacion para El Periodismo FPP
Impresion
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Es aliado desde el PCC. Importa su trabajo que abre vetas en el tema de la metropolizacién, por
su capacidad de generar informacion primaria sobre La Paz (Encuesta), ademas de juntar
informacion estadistica sobre los municipios, y de amplificar los temas de la violencia contra la
mujer y la calidad de los servicios publicos a medios de comunicacion de alcance nacional.

Buscan crear una cultura ciudadana.

Eficacia:

Tiene 7 afos de Observatorio La Paz cémo vamos, visualizando temas de violencia contra 1a
mujer, metropolizacion, seguridad ciudadana, transporte.

Interculturalidad
Incidencia
Se posiciona el tema de la violencia contra la mujer en medios de alcance nacional

Los resultados de la Encuesta se discute con el ejecutivo municipal de La Paz, que los utiliza
para guiar sus politicas publicas.

Concurrencia

Se articulan con redes de comunicadores,, con el municipio, universidades, camaras de
comercio confederacién de empresarios privados.

Tienen un manejo fino de redes sociales.
Sostenibilidad

Venden algunos servicios, tienen propaganda pagada en su revista, reciben apoyo de otras
instituciones. Haran acuerdos con el GAM de La Paz.

Su trabajo esta consolidado y continuara.

Agenda social

Ayuda a la agendacion del tema de la violencia contra las mujeres, la metropolizacion.
Apoyan al concejo municipal en la formulacion de la carta organica.

Transparencia, accountability

Crean ciudadania para que el ciudadano haga seguimiento de las politicas, igual las redes
sociales.

Hace seguimiento a las metas municipales planteadas al inicio de gestion por el alcalde.
Pertinencia, alineamiento

Leyes 348, 243 y sus respectivas reglamentaciones.

instrumentos

Redes de comunicadores, encuestas con datos que permiten hacer serie, conjunta datos
estadisticos sobre el municipio (anuario estadistico), spots, videos.

Embajadores contra la violencia, comunicadores, lideres que hacen campaiia contra la violencia
a las mujeres.

Investigaciones sobre los temas nodales de la Paz, informalidad, violencia, transporte, basura.

La investigacion les ayuda a agendar temas de politica municipal, o que lo haga directamente el
GAM.

Sus campaiias insisten en temas de valores y en la corresponsabilidad.

Tienen una estrategia de comunicacién muy clara.

Aporte Padem

El Padem los apoya articulan a sus redes de violencia, de mejora de la calidad de los servicios.
Ha nacido, en buena parte, con el apoyo de Padem.

Ayudan a la FPP en la innovacion tecnolégica comunicacional,

Problemas

A veces los datos de las encuestas incomodan a las autoridades.

Comunidad De Los Derechos Humanos. CDH.
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Impresion

Esa es la ONG de mas alto expertise en Bolivia en temas de derechos humanos. Su huella esta
presente casi en toda la normativa legal de derechos humanos y sus reglamentaciones en los
ultimos 20 afios.

Hace un informe sombra sobre los DDHH en que es presentado en Ginebra.

Posee una alta legitimidad por su profesionalismo, y por juntar en red a mas de 130
organizaciones.

Tienen una alta capacidad de relacionamiento con instancias estales, de la sociedad civil y redes
internacionales que trabajan derechos humanos.

Es un ejemplo de estabilidad institucional, Ménica Baya dirige la Institucion 13 afos.

Comprendieron claramente que no basta la promulgacion de una leyes, sino que para que ella
sea aplicable es precisa su reglamentacién campo en el cual tiene amplias destrezas.

Su trabajo con la FELC es destacable, trabajan 16 afios con la policia.
Es un proyecto que esta desde GODEL, PCC y ahora PMS:
Eficacia

Participaron en la elaboracion y reglamentacion de la ley 348 y 243, en toda la normativa legal
relativa a derechos humanos, a niflos y adolescentes, a colectivos LGBT, asl como en la Ley
contra todo tipo de discriminacion. Elaboraron los informes sombra de derechos humanos en
Bolivia hace diez afios.

No solo trabaja a nivel nacional, sino que ha bajado a varios municipios.
interculturalidad

Trabajan la normativa para aduitos, jévenes, mujeres. En un pals donde hay poca idea de los
DDHH pretenden que el Estado cumpla los DDHH.

incidencia
Buscan articular Estado y sociedad y no solo realizar labor de denuncia.

Capacitan a funcionarios del Estado para que aprendan hacer informes ante instancias
internacionales.

Hicieron la curricula de DDH para la policia.

Cred un mecanismo de seguimiento de las recomendaciones de organismos internacionales
sobre derechos humanos.

Concurrencia
Hay una red de instructores en DDHH, actuan en los tres niveles del Estado.
Actoen con 135 organizaciones,

Sostenibilidad

Su trabajo continuara, pues posee muchas contrapartes y varios financiamientos para temas
puntuales. Su capital institucional acumulado le permite su sostenibilidad.

Saben muy bien cdmo apalancar recursos, por ejemplo con Diakonia, Vision Mundial, UNPFA.
Agenda social

No solo agendan leyes, hacen ademas, manuales de técnica legislativa, por ejemplo, para el
feminicidio, procedimientos de aplicacion de la ley 348, manuales y protocolos para que la policia
actle en los temas de la ley 348. Apoyan a la VIO,

Transparencia, accountability

Hacen el informe sombra para ver si el gobierno cumple con los DDHH, que implica un estado de
situacion y no denuncias. Hace informe sobre las trabas que pone el gobierno a las ONG.

Pertinencia, alineamiento

Con todas la leyes de violencia contra las mujeres, leyes 243, 348 y sus respectivas
reglamentaciones, ley de identidad de los LGBT, ley contra todo tipo de discriminacién.

Instrumentos

Gulas de aplicacion de las leyes, por ejemplo, la 243 o 348, elaboran un sistema de indicadores
para ver el cumplimiento de los DDHH. Encuesta a mujeres que usan la ley 348.
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Articular y coordinar con la red.
Colabora en los temas de transicién transparente.
Aporte Padem

El apoyo financiero y articulacion de redes que ha facilitado Padem ha sido clave para su trabajo
y para apalancar recursos para otras normativas legales.

Problemas
El Gobierno se pone hipersensible sobre el estado de situacion de DDHH que hace la CDH.

Capacitacién Y Derechos Ciudadanos CDC
Impresion

El CDC es una institucion que tiene un alto capital institucional instalade. Su labor de mas de 20
afos ha sido fructifera en la formacién de abogados y otros profesionales sensibilizados en los
temas de derechos humanos. Su patrocinio legal a las mujeres en situacion de violencia ha sido
muy importante.

En los ultimos cuatro afios tiene mucha inestabilidad institucional, cambié cuatro directores, lo
que le generd y genera problemas de funcionamiento y de cumplimiento de sus tareas y de logro
de sus metas.

Dicha inestabilidad institucional puede poner en peligro la sostenibilidad de la Institucion.
Eficacia
Los problemas institucionales le han dificultado su eficacia en los ultimos cuatro afios.

Atendieron 50 casos de violencia contra la mujer a nivel nacional, 50 casos conexos y 10 de
violencias de otros tipos.

Sus talleres sensibilizaron unas 1.000 personas anualmente en teras de violencia contra la
mujer.

Hicieron sensibifizacion con 700 policias.
Interculturalidad

Han formado y capacitado profesionales para que atiendan a mujeres de zonas urbanas y
periurbanas.

Incidencia
Colaboraron en la Ley 807 de ldentidad de Género, en favor de los colectivos LGBT.
Concurrencia.

Trabajan con redes de abogados. Tienen conexion con los SLIM que les mandan casos, ¥ con
las Defensorias.

Se conectan a redes contra la violencia a las mujeres.

Para sus convocatorias para voluntariado tienen conexion con las universidades La Salle, UCB,
Salesiana, NUR, Franz Tamayo.

Sostenibilidad

El final del PMS, mas sus problemas institucionales ponen en riesgo la sostenibilidad del CDC.
Interteam los apoyara en 2017, buscan una extension hasta 2020.

Dificil mantener el programa probono.
Agenda social
Colaboraron en la Ley 807 de Identidad de Género, en favor de los colectivos LGBT.
Transparencia, accountability
Pertinencia, alineamiento
Con la Leyes 348, 243, 807 y sus respectivas reglamentaciones.
Instrumentos
Capacitan tedrica y practicamente en temas de violencia contra las mujeres.
Usan el sistema probono para patrocinio legal gratuito para mujeres en situacion de violencia.
Atencién legal y psicolégica a mujeres en situacion de violencia.
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Realizaron tres diplomados virtuales.

Aporte Padem

Padem es una de las pocas instituciones que apoyan el trabajo del CDC.
Problemas

Eil apoyo que dan a la comunidad LGBT les resto la relacion que poseian con la Universidad
Catolica de Bolivia.

Hay poco acceso a nuevas tecnologias.
Iniciados los procesos, [as mujeres ya no vuelven,

CEPROMIN
Impresién

Tratar el tema de la violencia contra la mujer con mineros implica un choque cultural muy fuerte
por el profundo machisme de ellos.

Saber que las capacitaciones a mujeres se hacen en la puerta de la boca mina, con las
encargadas de cuidar la mina, (mujeres guardas), mujeres que viven en casuchas minimas, en
total pobreza, estruja el corazén, y empuja a admirar el trabajo que hace Cepromin para llegar
hasta esos lugres del Cerro y trabajar con las mujeres.

La boca mina, el Cerro esta prohibido para la mayoria de la gente, sélo Cepromin por su trabajo
previo con la gente puede tener acceso.

El boom de precio del mineral o su depresién aumentan la violencia contra las mujeres.
Eficacia

Se capacitaron a 30 mujeres guardas. Ademas, se formaron decenas de promotoras de la lucha
contra la violencia hacia las mujeres, promotoras de la Ley 348.

Se hizo un curso de nuevas masculinidades para varones.
Intercuituralidad

Se trabaja en castellano y quechua, las mas de las mujeres son bilingtes, pero de tradiciones
quechuas.

Incidencia

Se aprobd la Ley 046 del Municipio de Potost para crear unidades de atencion contra la violencia
hacia las mujeres.

Concurrencia

Hay un SLIM, se conecta con la red de lucha contra la violencia a las mujeres, el municipio se
interesa en el tema.

Sostenibilidad

Hay un grupo de promotoras, una red de lucha contra la violencia y financiamiento municipal
para las unidades de atencién del tema.

Pero, Cepromin se vera afectado por ef fin del PMS. De todas formas, estan negociando con
cooperantes suecos fondos para seguir con la tarea. Buscan transferir algunas de sus
actividades al SLIM.

Agenda social

Se impulsé la aprobacién de la Ley Municipal 046, por la cual el municipio de Potosi, da
recursos, para crear unidades de atencién de la violencia contra las mujeres.

Ya existen dos casas de acogida en la ciudad de Potosi.
Transparencia, accountability

La red controla al SLIM.

Pertinencia, alineamiento

Con la LEY 348 y sus reglamentacion,

Instrumentos

También se hizo un curso de nuevas masculinidades, para que ellos también hagan las tareas
del hogar
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Aporte Padem

Sin el apoyo del Padem simplemente Cepromin no habria introducido el trabajo de prevencion
de la violencia contra las mujeres.

Problemas

Si el Gobierno revierte a los cooperativistas las areas de arrendamiento del Cerro habra una
migracién de los mineros y de sus mujeres a la ciudad, con lo cual el trabajo podria verse
comprometido.

Cidem o Excidem. SAl
Impresion

Cidem es una de las primeras ONG en trabajo contra la violencia a las mujeres. Genero
estadisticas sobre el tema, bases de datos, datos que no tenia el Estado, éste tuvo que usarlos.
Los medios usaron esas estadisticas. EI Cidem agend6 esos temas cuando nadie lo hacla.
Estuvieron tras de la ley 243, 348 y sus respectivas reglamentaciones.

Crearon muy bueno protocolos de atencion gratuita para las mujeres en situacion de violencia,
dandoles apoyo psicolégico y asistencia y consejerla para sus juicios.

Hace un par de afos cuando cumplian 30 afios de vida su Directorio decidio cerrar el apoyo a las
mujeres en situacion de violencia, para concentrarse en investigacion y agendamiento de temas.
Hasta ahora no lo han hecho.

El convenio con Padem se reformul6, el financiamiento del SAl Servicio de Atencién Integral para
tres profesionales pas®, profesionales, incluidos, a la Direccion de Género de la Alcaldia del
Alto de La Paz.

Eficacia

El modelo Cidem de atencién multidisciplinaria se esta transfiriendo a la Alcaldia del Alto y a los
SLIM con una serie de problemas relacionados con las trabas burocraticas de todas las
instituciones publicas.

Transfirié sus bases de datos, tipologlas de casos y protocolos digitalizados a 34 municipios,
SIVIGE, sistema de violencia de género.

El 2015 trabajé con 30 SLIM, en 2016 con 9, pues esta priorizando la transferencia del modelo a
la alcaldia.

El SAl atendio a 300 mujeres.

Los protocolos de atencion estan digitalizados.

Tiene su centro de documentacion.

Interculturalidad

El SAl trabaja con mujeres urbanas y de ambitos periurbanos de culturas mas rurales.
Incidencia

El Cidem incidié en la promulgacion de la Ley 348.

Concurrencia

Han trabajado con redes interinstitucionales y de sociedad civil, las mismas que en el Alto son
numerosas y de mucha fuerza y combatividad.

Han tenido relaciones con el VIO.
Sostenibilidad

Han trasferido sus bases de datos y las tipologias de casos a 34 municipios, SIVIGE, sistema de
violencia de género municipios del pais.

Es dificil la sostenibilidad del Cidem como tal.

La sostenibilidad del SAl instalado en el municipio del Alto depende de las futuras decisiones de
la alcaldia, y de la reformulacion del POA 2017 que incluya los recursos para el funcionamiento
del SAl.

Agenda social
Ayudaron a la promulgacién de la ley 348 y la 243.
Transparencia, accountability
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T e ey

Las redes son quienes han dado seguimiento a los trabajos del SLIM y a la promulgacion de las
leyes 348 y 243,

Pertinencia, alineamiento

Con las Leyes 348 y 243 y sus respectivas reglamentaciones.

Instrumentos

El SAl Se ha especializado en atencion al feminicidio. Desarrollé protocolos sobre ese tema.
Posee su centro de documentacién.

Posee protocolos digitalizados y tipologlas de casos.

Aporte Padem

El Cidem recibi6 fuerte apoyo del Padem para dar continuidad a sus funciones.

El SAl depende totalmente del apoyo financiero del Padem.

Problemas

El personal de los SLIM es contratado solo por 3 0 4 meses, y se les paga con mucho retraso.
Algunos distritos del Alto no tienen internet.

ACOBOL, Asociacion De Concejalas De Bolivia.
Impresion
Acobol fue creada en 1999, desde ese afio es la institucion clave de la defensa de los derechos

politicos de las concejalas, de las mujeres que entran a la politica. La paridad y la alternancia en
las listas de candidatos tienen su impronta.

Ellas fueron quienes impulsaron la Ley 243 contra el acoso politico a las mujeres politicas, y
lucharon por su reglamentacion.

Asimismo, han luchado por la promulgacién de la Ley 540 de financiamiento del sistema
Asociativo Municipal en Bolivia.

Su trabajo esta caracterizado por el apasionamiento, la mistica y el profesionalismo en sus
tareas.

Eficacia

Cada cinco afos capacitan a todas las nuevas concejalas electas (715 en 2015), que son la casi
totalidad, creando capacidades locales.

Hay 5§1% de concejalas en el total de concejales.

Acobol es la Secretaria de la FAM.

Ayudaron a hacer los reglamentos contra el acoso politico en todos los municipios.
Interculturalidad

Trabaja con concejalas del drea urbana y de municipios rurales, los cuales son mayoria.
Incidencia

Intervino activamente en la Ley 348, en la 243 asi como en la Ley 540 y sus respectivas
reglamentaciones.

Las ex-concejalas quedan como lideresas en sus municipios.

Impulsaron un DS contra el acoso y la violencia politica,

Poseen un Observatorio sobre Acoso Politico y violencia.

Influyeron en la incorporacion de los temas de género en los PTDI en 18 municipios.
Son miembros del consejo del Pacto Fiscal.

Concurrencia

Actia en red con sus departamentales, con redes internacionales. Trabaja con instituciones
publicas y de la sociedad civil, estd conectada, con el Organo Electoral, con OEA y ONU
mujeres.

Tiene coordinaciones interinstitucionalas con ministerios.
Sostenibilidad



Su sostenibilidad esta garantizada por la legitimidad que posee, por ser aliada de instituciones
publicas, sociedad civil, organismos internacionales, y porque recibe el financiamiento de la ley
540.

Tienen alta capacidad de lobby y sabe apalancar recursos.
Agenda social
Agendaron la Ley 348, la 243, la 540 y sus respectivos reglamentos.

Han logrado ordenanzas para que los municipios otorguen licencias a las concejalas para que se
capaciten.

Transparencia, accountability

Realizan el control de las listas de candidatos para cuidar la paridad y la alternancia, para ello
tiene un convenio con el Organo Electoral.

Pertinencia, alineamiento

Alineadas a la LEY 348, 243 y sus reglamentaciones, asi como a la Ley 540 de financiamiento
del sisterna asociative municipal.

instrumentos

Buscan transversalizar los temas de género en la gestién publica.

Hacen estado de situacion sobre acoso politico y participacion politica de las mujeres.
Buscan una gestion méas humana, mas asertiva.

Aporte Padem

Padem ha sido clave en el impulso de Acobol, tanto en el desarrollo de derechos politicos de las
mujeres, como en la mejora de capacidades de gestion de Acobol y sus respectivas
departamentales.

Problemas

Todavia se usan poco las conexiones con las redes de medios de comunicacion, como tampoco
se utilizan bien las nuevas tecnologias de la comunicacion.

En el tema del acoso politico no siempre los partidos politicos estan dispuestos a ayudar con
sanciones.

Existe sororidad entre las mujeres, no hay solidaridad entre ellas.

Centro Juana Azurdy De Padilla. LAS JUANAS.
Impresion

Es uno de los centros mas profesionales y legitimos de trabajo de empoderamiento de las
mujeres, de trabajo interdisciplinario de atencion de la violencia contra las mujeres, trabajo legal,
psicolégico, psico educativo, asi como de incidencia politica. Posee una escuela de formacion
politica de las mujeres, un centro de educacién técnica alternativa para jovenes trabajadores.

Trabaja en Sucre desde 1989, posee conexiones con otros departamentos y es reconocido por
su alta capacidad de incidencia politica.

Eficacia
Poseen un proyecto de mediano plazo, con una propuesta sélida.
Tiene contacto con 30 SLIM.

Intenta transferir su modelo a 10 municipics, Poseen solicitudes de transferencia de modelo en
Cochabamba, Potosl y toda Chuquisaca.

Interculturalidad

Trabaja con mujeres y hombres que hablan quechua y castellano.

Incidencia

Han incidido en la formulacién y promulgacién de las Leyes 348, 243 y sus reglamentaciones
Concurrencia

Formaron redes de lucha contra la violencia con varias instituciones de la sociedad civil, del
gobiernc municipal, y de medios de comunicacion. Las redes son basicas para su trabajo.
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Trabaja con la Defensoria de la Mujer.
El SLIM toma lc que puede del modelo de las Juanas.
Sostenibilidad

Tiene alta legitimidad politica y social, es buscado por muchos municipios y otras instituciones
para efectos de capacitacion en temas de género y lucha contra la violencia hacia las mujeres.

Posee convenios con varias instituciones, lo cual asegura su sostenibilidad.
Su propuesta es solida y verificable, eso la hace mas legitima.
Expresan que siendo politica publica la 348, eso debe ser aprovechado para la sostenibilidad.

Agenda social

Ha impulsado la Ley 348 y la 243 y sus reglamentaciones. Hicieron muchas propuestas de
normativas.

Transparencia, accountability

Junto a sus redes hace seguimiento al trabajo de los SLIM y de las politicas de género del
municipio.

Pertinencia, alineamiento

Su trabajo es totalmente pertinente, alineadas a Leyes 243, 348 y sus respectivas
reglamentacicnes.

Instrumentos

Radio Encuentro, campafas comunicacionales, spots radiales para viabilizar las demandas de
las mujeres. Prestacion de servicios, fortalecimiento de organizaciones sociales de mujeres.
Realizan estudios, formulan planes educativos.

Movilizaciones de protesta.

Aporte Padem

El Padem ha dado soporte significativo a su trabajo, las ha conectado con otras redes de lucha

contra la violencia a las mujeres, ha empujado la réplica de los modelos de atencidén de las
Juanas en otros municipios

Problemas

Aun no se entiende el trabajo conciliacién que realizan dirigido a recomponer la relaciéon y no
romper.

Todavia no se comprende el trabajo de nuevas masculinidades que efectuan, ni el trabajo que
realizan con los agresores para evitar la reincidencia.

La falta de sentencias genera impunidad en los hombres y una pedagogia de la crueldad.

Feria De Intercambio De Experiencias Exitosas en Educacién y Salud
Impresion

Pareciera ser una feria que rompe la cultura del lamento boliviano y lo que pone en agenda, y en
la cultura, es que hay muchas cosas que son posibles con voluntad, con redes, con capacitacion
y con esfuerzo propio y con el impulso de lideres e instituciones apasionadas por el desarrollo.
Se trata de lideres que han sido formados en |a légica de la corresponsabilidad entre Estado y
sociedad, por eso es importante que funcionarios estales como los del Ministerio de Autonomias
observen los resultados de estos procesos.

Juntar a 60 municipios para que intercambien sus experiencias exitosas es una metodologia que
impulsa la emulacion y el aprendizaje entre pares. No son técnicos o intelectuales europeocs
quienes ensefaran, sino gente popular de todos los rincones del pais. Pero, juntar a esos 60
municipios requiere que ellos, que sus autoridades, tengan la voluntad de explicar y mostrar sus
experiencias, lo cual solo es posible si la Institucion promotora, el Padem, generd lazos de
confianza con ellos.

En términos de cultura politica deja atras la légica del no reconocimiento que esta muy extendida
en Bolivia y conduce a reconocer y valorar lo gue hicieron ofros. Ese reconocimiento, por la
metodologia de la Feria, no acaba en el aplausos, sinc en acuerdos entre municipios, pues
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algunos buscan que las experiencias de otros municipios puedan se explicadas en los suyos,
para escudrifiar las posibilidades de réplica,

Este intercambio tiene como fundamento a una logica del desarrollo y no la légica mercantil, no
se trata de vender servicios sino de hacer conocer las experiencias propias, para que se facilite
el camino de la réplica. El trabajo de contacto entre oferentes y demandantes y el reto de lograr
que las experiencias sean replicadas en otros municipios, exige un trabajo de seguimiento y de
contacto que no debe olvidar Padem ni la cooperacion suiza, sélo de ese modo los preacuerdos
podran dar lugar a réplicas efectivas, se trata de seguir apostando por la gestion del
conocimiento.

En este ejercicio, el oferente no oferta una idea, sino mas bien un proceso ya probado en la
practica, es decir, que se trata de una buena practica que se dirige a ser asimilada por otros
mediante el efecto emulacién.

La feria entre tantos municipios del todo el pais es un ejercicio practico de interculturalidad,
genera una ensefianza: se reconoce la diversidad del pals, pero se aprende que hay objetivos de
desarrollo que son comunes en varias regiones de Bolivia.

Cada municipio puede aprender del otro, interesarse de lo que hizo el otro, de ese otro que es
igual que &l, con pocos recursos humanos, con poco financiamiento, pero con ganas de hacer
desarrollo. Y de otra parte, en estos encuentros se socializa la existencia de lideres naturales, de
lideres del desarrollo que poseen capacidad de innovacién, que estaban ocultos, pero que por
accion de las iniciativas de Padem salen a la luz publica.

Al finalizar el evento hubo 55 acuerdos para intercambiar entre municipios- informacion mas
detallada de las experiencias mostradas. Y 27 acuerdos mas avanzados de realizacion de visitas
a los municipios que desarrollaron con éxito sus experiencias. Esos datos son muy alentadores.

Feria de Iniciativas Exitosas

Impresién
La exposicion de sus iniciativas exitosas en la sede de Gobierno sube la autoestima de quienes
la desarrollaron, en general, municipios rurales y periurbanos.

Otra vez, es un lugar de creacién y de ratificacion de la identidad colectiva de los lideres del
desarrollo impulsados por Padem. En esos momentos, ellos adquieren la vivencia practica de
pertenecer a una red guiada por valores ciudadanos, por la corresponsabilidad, la innovacion y el
emprendedurismo. Se trata de los que no dicen “no se puede®, sino mas bien de los que
explican que los cambios son posibles, se trata de grupos que poseen mistica para generar
cambios en la calidad de la educacion y de la salud.

Por otro lado, es un instante de asuncion de mas compromisc, pues ellos se sienten
reconocidos por su labor, la misma que la muestra en ambitos urbanos que no los acomplejan,
sino que los motivan a ser mas lideres que antes.
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ANEXO No. 3
LISTA DE ENTREVISTADOS

COSUDE

Mila Reynolds (Oficial Nacional de Programa- Area Descentralizacion y DD.HH.)
Jenny Rejas (Jefatura de Finanzas)
Carlos Carafa Ex funcionariola COSUDE vinculado con la teméatica (GODEL y PCC)

SOLIDAR SUIZA

Martin Pérez (Coordinador).
Ana Kudelka
José Luis Espafia (Coordinadores de Componentes PADEM)

SOCIOS DEL PMS

Ana Maria Nufiez — Directora de Género del VIO
Blanca Tapia — Técnica VIO

Rodrigo Puerta Min. Autonomlias
Ana Cristina Betancourt Min. Autonomias

Renan Estenssoro — Director FPP
Simona Dinoia

Monica Baya - Directora CDH
Gabriela Valencia

Paulo bustillos

Janeth Nogales

Carlos Zarate

Tania Suxo — Directora CDC
Hernan Ortiz
Laura Crivelli

Pedro Mariobo CEPROMIN
Sandivel Miranda

Sandrine Fellay — Coordinadora SAl

Verénica Miranda — equipo SAl

Jorge Mordn - psicologo equipo SAl

Cinthia Contreras - Trabajadora social equipo SAl

Juana Mamani — usuaria SAl que dio testimonio

Lidia Calisaya — Trabajadora social del SLIM que dio testimonio
Mireya Barrios - Apoyo contable SAl

Bernarda Sauré - Directora Ejecutiva ACOBOL
Grover Sinka — Coordinador de proyecios
Sandra Silva — Asesora legal

Martha Noya — Directora CJA
Maria Esther Padilla
Lila Carrasco

42




ANEXO No. 4
Agenda Social
PMS - Incidencia de las iniciativas de participacion ciudadana

Incidencia en municipios rurales — educacion:

INCIDENCIA INSTITUCIONAL
En Plan INCIDENCIA
Iniciativas de participacion de En En INCIDENCIA EN
ciudadana mediano E%il En el t norma | programa EN MEDIOS | SOCIEDAD
y largo Presupuesto| nunicipal | sectorial CivIiL
plazo
De 30 inictativas de
educacién en municipios
rurales, incidieron: 17 20 17 1 17 23 30
Porcentaje 57% 67% 57% 3% 67% 77% 100%
+» Incidencia en municipios rurales — salud:
INCIDENCIA INSTITUCIONAL
En Plan INCIDENCIA
Iniciativas de participacion de En En INCIDENCIA EN
ciudadana mediano y ‘Ej?)il En el i norma |programa | EN MEDIOS | SOCIEDAD
largo Presupuesto | unicipal | sectorial CIVIL
plazo
30 iniciativas de salud en
municipios rurales 20 21 14 4 14 24 30
Porcentaje 67% 70% 47% 13% 47% 80% 100%
¢ Incidencia en municipios rurales: salud y educacién:
INCIDENCIA INSTITUCIONAL (2)
En Plan INCIDENCIA
Iniciativas de participacion de En el En el En En ll?l\(lz ﬁgg%g EN
ciudadana mediano Pr(I)i resun Sesto norma | programa 3) SOCIEDAD
y largo presup municipal | sectorial CIVIL (4)
plazo
30 iniciativas de salud
municipios rurales 17 20 17 1 14 23 30
30 iniciativas educacion
municipios rurales 20 21 14 4 17 24 30
60 iniciativas salud y
educacion rural 37 41 3 5 31 47 80
Porcentaje 62%| 68% 52% 8% 52% 78% 100%
+ Incidencia en municipios urbanos — educacidn:
INCIDENCIA INSTITUCIONAL
Iniciativas de participacién | En Plan INCIDENCIA
ciudadana: Se ejecutaron de En En INCIDENCIA EN
51 iniciativas en educacion mediano Enel Enel norma |programa EN MEDIOS | SOCIEDAD
en municipios urbanos. y largo POA |presupuesto municipal | sectorial CIVIL
plazo
Porcentaje 40%| 20% 100% 0% 40% 80% 100%
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¢ Incidencia en municipios urbanos - salud:

INCIDENCIA INSTITUCIONAL

Iniciativas de participacion INCIDENCIA
ciudadana: Se ejecutaron 7 INCIDENCIA EN
iniciativas de salud en EnPlan | Epel Enel En En | EN MEDIOS | SOCIEDAD
municipios urbanos. de norma | programa CIvIL
mediano y Bl [EESUREES IS municipal | sectorial
largo
plazo
Porcentaje 20% 40% 60% 60% 20% 100% 100%
* Incidencia en municipios urbanos: salud y educacién:
INCIDENCIA INSTITUCIONAL
En Plan INCIDENCIA
Iniciativas de participacion de En el Enel En En INCIDENCIA EN
ciudadana urbana mediano y norma |programa EN MEDIOS | SOCIEDAD
largo POA | presupuesto municipal | sectorial CIVIL
plazo
Porcentaje 30%| 30% 80% 30% 30% 90% 100%
» Incidencia en municipios rurales — Lucha contra la violencia:
INCIDENCIA INSTITUCIONAL
En Plan INCIDENCIA
Iniciativas de participacion de En En INCIDENCIA EN
ciudadana mediano y Enoil Enel to* norma |programa EN MEDIOS | SOCIEDAD
largo PresUpUesto™ | municipal | sectorial CIvIL
plazo
De 82 iniciativas de lucha
contra la violencia en 55 57 57 36 78 48 81
municipios rurales, incidieron:
Porcentaje 67% 70% 70% 44% 95% 58% 99%

*Nota: la informacién sobre incidencia en el presupuesto SLIM 2017, se verificara una vez cierre
la gestion con fuentes oficiales, reportes de! SIGMA y SIGEP.

» Incidencia en municipios urbanos — lucha contra la violencia:

INCIDENCIA INSTITUCIONAL
En Plan INCIDENCIA
Iniciativas de participacion de En En INCIDENCIA EN
ciudadana mediano Elg)el En el .| norma |programa EN MEDIOS | SOCIEDAD
y largo AN IBESREEES e municipal | sectorial CiviL
plazo
De 11 iniciativas de lucha
contra la violencia en
municipios urbanos,
incidieron: 10 11 11 3 10 11 11
Porcentaje 91% | 100% 100% 27% 91% 100% 100%

*Nota: la informacion sobre incidencia en el presupuesto SLIM 2017, se verificara una vez cierre
la gestién con fuentes oficiales, reportes del SIGMA y SIGEP.
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Incidencia en municipios urbanos y rurales— lucha contra la violencia:

INCIDENCIA INSTITUCIONAL

En Plan INCIDENCIA
Iniciativas de participacion de En En INCIDENCIA EN
ciudadana mediano Enoil Enel to* norma |programa EN MEDIOS | SOCIEDAD
y largo Presupuesio™| . inicipal | sectorial CIvVIL
plazo
De 93 iniciativas en la lucha
contra la violencia en
municipios urbanos y rurales, 82 58 B 32 < k] =2
incidieron;
Porcentaje 70%| 73% 73% 42% 95% 63% 99%

*Nota: la informacién sobre incidencia en el presupuesto SLIM 2017, se verificara una vez cierre
la gestion con fuentes oficiales, reportes del SIGMA y SIGEP.

Datos de la incidencia general de las tres dreas de trabajo y en municipios urbanos

y rurales:
INCIDENCIA INSTITUCIONAL
- Total En Plan INCIDENCIA
g‘;ﬂﬂ:;:;gﬁ municivios| de | oo | gnel En En  |INCIDENCIA|  EN
St de mediano POA |presupuesto norma | programa EN MEDIOS | SOCIEDAD
cobertura | y largo municipal | sectorial CivIL
plazo
De Salud rural y
o 35 18 22 20 4 19 28 35
De Educacion
rural y urbana 35 22 22 19 4 15 28 35
Lucha contra la
e 93 65 68 68 39 88 59 92
Totales 105 112 107 47 122 115 162
% 64% | 69% 66% 29% 75% 71% 99%
» Incidencia general en normas e informes:
Informes de la sociedad
civil inciden en
Socio recomendacicnes a
PMS Ley Reglamento Gulas nacionales nivel internacional para
que el Estado adopte
medidas a favor de los
derechos de las mujeres
CDH Normas en las que se ha | Normas en las que se ha + Protocolo de la FELCV a) Informe al Comité de

a)

trabajado:

La Ley Integral para
Garantizar a las
Mujeres una Vida
Libre de Violencia,

Ley 348.

b)

)

trabajado:;
DS 2145 que
reglamenta la Ley 348.

DS 2610 que modifica
la reglamentacién de la

para la Alencion de
casos en el marco de la

Ley 348.

Manual de organizacion

y funciones de la FELCV.

(2013).

Derechos Humanos
que supervisa el Pacto
Internacional de
Derechos Humanos

b) Informe sobre los
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Informes de la sociedad
civil Inciden en
recomendaciones a

Soci
Pﬁso Ley Reglamento Guias nacionales nivel Internacional para
que el Estado adopte
medidas a favor de los
derechos de las mujeres
Ley 348 Guia de Accion Directa. Derechos Humanos
Manual de actuaciones para el EPU (2014)
Normas en las que conlinua investigativas. c) Informe sobre los
la incidencia Programa de induccion Derechos Humanos de
d) Reglamento de la Ley para personal nuevo. E;Ll}nggﬁﬁ) para el
243 para el que se hizo Protocolo
una propuesta en Interinstilucicnal de la AL
coordinacion con Ruta Critica de Atencién Derechos de Nifias,
ACOBOL. a Mujeres en Situacidn nifios y Adolescentes
e} Codigo del Sistema de Violencia en el marco GRS (2914)
Penal con el que se de la Ley 348, e) Ilﬂfg!ﬂt? al %on;lté'para
espera mejorar el Modelo de | - a Eliminacion de la
procedimiento para coc:ilfac:a 3ioelznr2il;nl:|c|.:gasle LI S i
casos de violencia espera sea la base para la Mujer (2014)
contra las mujeres. impulsar procesos
legislativos a nivel tocal.
(ACOBOL, CDHy
PADEM)
ACOBOL | Normas en las que se ha | Normas en las gue se ha s  Guia sobre los

{rabajado;

a) LaLey Integral
para
Garantizar a
las Mujeres
una Vida Libre
de Violencia,
Ley 348.

b) Ley?243
Contra el
Acoso y
Violencia
Politica hacia
las Mujeres.

¢y ACOBOL,
cuenta a partir
del 2015 con
otra fuente de
recursos
proveniente
del Estado a
través de la
aplicacion de
la Ley 540 Ley
de
Financiamient
o del Sisterna
Asociativo
Municipal que
garantizara su
funcionamient
o minimo y
pemite la
sostenibilidad
de los
avances
logrados con
el PMS.

trabajado:

a) DS 2145 que
reglamenta la Ley
348 con una
plataforma
interinstitucional
para su
implementacion.

by Reglamento de la
Ley N° 243
aprobado 10 de
octubre (ACOBOL
- Ministerios de
Autonomias y
Justicia - VIQ,
Organo Electoral
y CDH)

contenidos de la Ley
243 y formas de
atender casos de
viglencia politica
entregada a
concejalas (2015).

+  Guia del contenido

del reglamento de la
Ley 243 para su
aplicacidn, dirigida a
concejalas
municipales (2016).
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Informes de la sociedad
civil Inciden en

a implementar la norma
apoyando al desarrollo
de servicios integrales
de salud (promocién de
la salud, prevencion de
las personas familias y
comunidades en el
ambito de su
jurisdiccion, logrando la
participacién social
efectiva y
corresponsable)

Ley 777, Nuevos
sistema de planificacién
integral del Estado, en la
implementacion a nivel
municipal, en el &mbito
sectorial de salud,
educacion y lucha contra
la viclencia, generando
herramientas técnicas y
metodoldgicas para la
elaboracién de los
PTDIs sectoriales.

Ley 070, apoyado en la
implementacion de 1a
norma a nivel municipal
contribuyendo a
cualificar los procesos
de planificacién,
ejecucion y control de la
gestidn municipal
participativa en
educacidén, Se han
generado herramientas
especificas para la
gestion educativa.
Ademas, de la
implementacion de
programas especificos
con incidencia en la
calidad de la educacion
que se plasman en los
Planes Socio
comunitarios
Productivos {PSP):
educacion ciudadana,
innovaciones
metodologicas e
insercion de las TIC en
el aula.

Apoyo a la
implementacion de la
Ley 482, con la guia

29601,(SAFCI) Modelo de
salud familiar comunitario
intercultural, se ha
contribuido a la
implementacion de la
politica a nivel municipal,
fortaleciendo capacidades
en al gestion municipal
participativa en salud, se
han elaborado herramientas
especificas para la
planificacién operativa en
coordinacion con el
Ministerio de Salud.
También, apoyo en la
implementacién de
programas especificos con
incidencia en la calidad de
la salud: promocion y
prevencion de la salud en
mujeres y nifios/as.

Resolucién Ministerial 115
de! Ministerio de
Planificacién del Desarrollo,
incidencia en la
implementacion del
reglamento basico de pre-
inversion, fortaleciendo las
capacidades de los/las
técnicos municipales en
gestién de proyectos a partir
del nuevo marco nomativo,
para ellos se han generado
herramientas técnicas para
fortalecer la gestion de
proyectos incorporando
modelos de proyectos de
los diferentes sectores

transparente municipal
{PADEM - Ministerio de
Autonomias y la RIFCAM
- 2015)

Guia de transicién
transparente municipal
sectorial en salud y
educacion (2015).

Herramientas de gestién
municipal participativa

{edicién 2015, y segunda
edicion 2016) contenido:

— Planificacion
municipal
participativa en
salud.

— Planificacién
municipal
participativa en
educacion.

- Gestién municipal de
proyectos de
inversion.

- Gula de legislacién
municipal.

Carpeta de trabajo de
gestién municipal
participativa de
educacion, salud y lucha
contra la violencia -
2015.

Guia de planificacion
estratégica de la lucha
contra la violencia (2016)

Socio recomendaclones a
PMS Ley Reglamento Guias naclonales nivel internaclonal para
que el Estado adopte
medidas a favor de los
derechos de las mujeres
"PADEM
c1 Ley 475, contribuyendo Decreto Supremo N° Guia de fransicién
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Informes de la socledad
civil inciden en
recomandaciones a

SP‘;:'; Ley Reglamento Guias nacionales nivel internaclonal para
que el Estado adopte

medidas a favor de los
derechos de las mujeras

legislativa en

coordinacién con el

Ministerio de

Autonomias y RIFCAM.

c2 Previamente a la DS. 2145 Reglamento a la Modelo de ley municipal para

aprobacion de la ley, se
recogid en las
plataformas nacionales
arganizadas por el
PADEM, informacién de
los municipios (datos y
propuestas) como
insumos entregados al
Ministerio de Justicia
para la elaboracion de fa
Ley 348.

Socializacion de la Ley
348 a nivel municipal y
apoyo a las redes de
lucha contra la violencia
para la implementacién
de la ley en sus
municipios.

Ley 348: se incidid logrando
que las redes conozcan el
reglamento y exijan y
apoyen su cumplimiento, es
decir la asignacidn
presupuestaria, las
declaratorias de alerta, las
acciones de prevencion y la
creacion de

Casas de acogida, refugios
temporales y casas
comunitarias.

DS. 2610 Modifica y
complementa el DS 2145 la
socializacion de este
reglamento pemitié que en
los municipios se
mantengan los recursos
asignados al tema.

erradicar la violencia contra las
mujeres, {parte de la Carpeta
de trabajo de gestion municipal
participativa de educacion,
salud y lucha contra la
violencia — 2015) considera:

»  Reconocimiento a
las redes
municipales de lucha
contra la violencia
{implica asignacién
de recursos y
coordinacion
institucional).

«  Establecimiento de
los mecanismos de
prevencion (implica
programas
multiactor y de
promotoras
comunitarias).

+  Fortalecimiento al
SLIM para que la
atencion sea
integral.

*  Mecanismos de
proteccion con
énfasis en casas de
acogida y refugios
temporales.

s Asignacion de
recursos.

(ACOBOL, CDH y PADEM)

Gula municipal para la
creacion y fortalecimiento de
los SLIM (2013) (PADEM con
la revisién y aprobacion del
Ministerio de Autonomias y del
Ministerio de Justicia).

Cartilla de planificacién
estratégica y operativa
municipal para la lucha contra
la violencia hacia las mujeres
(2016).

Gula de actuacién de
promotaras comunitarias por
una vida libre de viclencia
PADEM - Ministeric de
Justicia (2016).
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ANEXO No. 5

Lista de reuniones y personas entrevistadas

Fecha

|

Reunidn con:

Participantes:

Lunes 24 de
octubre

VIO
Ministerio de Justicia

—_

Ana Marfa Nafiez - Directora de Género del
VIO

Blanca Tapia — Técnica

Martes 25 de
octubre

Ministerio de
Autonomias

Rodrigo Puerta
Ana Cristina Betancourt

Lunes 31 de
octubre

FPP

Renan Estenssoro — Director FPP
Simona Dinoia

CDH

Ménica Baya — Directora CDH
Gabriela Valencia

Paulo bustillos

Janeth nogales

Carlos Zarate

coC

Tania Suxo — Directora CDC
Hernan Ortiz
Laura Crivelli

CEPROMIN

Pedro Mariobo
Sandivel Miranda

Martes 1 de
noviembre

SAl - CIDEM
El Alto

e o Rt IO i ISP T B e B B

o

o

Sandrine Fellay — Coordinadora SAl
Verénica Miranda — equipo SAl
Jorge Morén - psicdlogo equipo SAl

Cinthia Contreras - Trabajadora social equipo
SAI

Juanza Mamani — usuaria SAl que dio
testimonio

Lidia Calisaya — Trabajadora social del SLIM
que dio testimonio

Mireya Barrios - Apoyo contable SAl

ACOBOL

Bernarda Sauré - Directora ejecutiva ACOBOL
Grover Sinka — Coordinador de proyectos
Sandra Silva — Asesora legal

Centro Juana Azurduy

@RS W

Martha Noya - Directora CJA
Maria Esther Padilla
Lila Carrasco
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ANEXO No. 6

TERMINOS DE REFERENCIA
EVALUACION FINAL del proyecto de
Apoyo a la Mejora De Los Servicios Municipales {(PMS) y proyectos antecesores

1. Antecedentes:

La Cooperacion Suiza en Bolivia (COSUDE) encargé a Solidar Suiza la implementacion de 3 de
sus programas que hacen parte del drea de Descentralizacién y Derechos Humanos. GODEL
(Gobernabilidad y Desarrollo. 2005- 2009), PCC (Programa de Promocién de la Cultura
Ciudadana, 2009 - 2012) y PMS (Proyecto de Apoyo a la Mejora de Servicios Municipales. 2013
—2016).

Los 3 programas se han concebido para promover la participacién de la sociedad civil y
articularla a la gestion pablica municipal. Cada programa se ha destacado por énfasis
particulares que surgieron como respuesta al contexto. Es asi que GODEL apuesta por el
empoderamiento de la sociedad civil respecto a sus derechos. EL PCC continua fortaleciendo el
trabajo sobre los derechos y comienza el desarrollo de deberes ciudadanos. El PMS articula la
ciudadania (derechos y deberes) con la gestion municipal para contribuir a mejorar concretas en
la calidad de vida a través de los servicios publicos, es decir vincula gobernabilidad y desarrollo.

En todos los programas se han realizados evaluaciones externas de medio término y de fin de
fase. En el caso del PMS se cuenta ya con la evaluacion de medio término realizada entre
noviembre — diciembre de 2014. Adicionalmente el PCC y el PMS han sido parte de
evaluaciones encargadas por la central de la Cooperacién Suiza. Un ejemplo es la Evaluation of
SDC's Governance de 2014,

En general las evaluaciones, han concluido que los programas lograron los resultados previstos
y han contribuido a los efectos planificados. También han destacado las innovaciones realizadas
y por supuesto han expuestos aprendizajes y desafios; que ha sido la base para la construccion
de las distintas fases.

En diciembre 2016 concluye la ultima fase del proyecto PMS, que hace parte del area de
Descentralizacion y Derechos Humanos de la actual estrategia de Cooperacion Suiza 2013-
2017, para lo cual se requiere un Informe de Final de Proyecto que considere los resultados de
las evaluacién previas, rescate los alcanzados en los afios 2015-2016 y el logro de efectos
esperados y su contribucidn a impactos; y tenga un fuerte enfoque prospectivo en funcion al
disefio de la Estrategia de la Cooperacién Suiza para el periodo 2018 -2021.

2. Obietivos de la Evaluacién
Al ser una evaluacion final, se han identificado los siguientes objetivos que son de interés para la
Cooperacion Suiza y para el mandatario Solidar Suiza/AOS

1. Apreciacién sobre el logro de los resultados / efectos (outputs y outcomes) y
eventualmente contribucién de impacto, respecto a la matriz de planificacién del PMS y
considerando los resultados identificados en los Proyectos PCC y GODEL (25%).

2. Apreciacion sobre la incidencia en la agenda social, en las politicas locales y nacionales
y sobre la sostenibilidad de los procesos y apropiacion de los procesos
(institucionalizacién). Apreciacidn sobre la coordinacion del Proyecto (25%).

3. Apreciacion sobre el estado de situacion y desafios del proceso de descentralizacion y
orientaciones sobre los énfasis/prioridades vinculadas a la Democracia, Gobernabilidad y
Derechos Humanos que podrian ser consideradas en la proxima Estrategia de
Cooperacion de la Cooperacion Suiza 2018 — 2021, (50%)
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Por lo tanto, la evaluacion tiene un componente retrospectivo pero sobre todo un importante
componente prospectivo esperando recomendaciones y eventualmente propuestas para ser
consideradas en la futura Estrategia de la Cooperacién Suiza.

3. Preguntas orientadoras por objetivo.

Objetivo 1: Apreciacién de la efectividad (resultados / efectos, impactos) y la
eficiencia:

a)
b)
c)

d)

e)

f)
g}
Objetivo 2:
a)
b)

c)

d)

e)

Obijetivo 3:

iCudles son los principales resultados, efectos y contribuciones a impactos?,
scorresponden a lo planificado?

¢ Estos han contribuido a fortalecer la corresponsabilidad ciudadana y la gestion local
y su articulacién con las politicas locales y nacionales?

¢En qué medida se percibe un proceso acumulativo de experiencias, aprendizajes
en los tres proyectos del area y como ello ha incidido en los resultados finales?.

Apreciacion sobre el nivel de incidencia que ha logrado el Proyecto?,, ien que
areas, ambitos? Identificacién de casos concretos de incidencia en politicas
nacionales o locales.

,Como han sido implementados los temas transversales de género vy
gobernabilidad, asi como el concepto de interculturalidad?, ¢cual es su valor
agregado en el logro de los resultados?.

LEn qué medida los efectos y resultados del Proyecto son sostenibles y replicables
(Scaling-Up)?

LCudl es |a relacién costo-beneficio de las diferentes lineas de accion del Proyecto?.
Ejemplificar los mismos.

Apreciacion sobre la agenda social, politicas y sostenibilidad.

¢El PMS y los proyectos predecesores, de manera agregada, han logrado incidir en
la agenda social y politica a nivel local?

¢ Fue posible la influencia del PMS {y proyectos antecesores) y contribucién a nivel
de politicas a nivel local y/o nacional?

El aporte de COSUDE al proceso de descentralizacion, a través de los proyectos
implementados por Solidar Suiza, ha sido pertinente y efectivo?, ¢cuales son los
elementos mas relevantes y cuales los menos?.

. Cuadles son los aportes méas relevantes de los socios del Proyecto al logro de los
resultados y efectos?, ¢ fueron los socios adecuados para el logro de resultados?

LEl trabajo con sociedad civil a través de las iniciativas ciudadanas, fueron efectivas
y cudl su contribucion en la agenda social y politica local?, ¢finalizado el proyecto
PMS, tienen potencial de seguir generando efectos?.

Propuesta de elementos prospectivos

¢ Cuales son los aspectos que en el drea Descentralizacion y Derechos Humanos
deberian ser profundizados y/o desarrollados considerando el actual contexto
nacional y desafios del pais?.

¢Qué aprendizajes, procesos, herramientas bridan los Proyectos Godel, PCC y
principaimente PMS que pueden ser relevantes y pertinentes para el nuevo
contexto?

¢ Qué oportunidades y desafios se identifican trabajando el area Descentralizacion y
Derechos Humanos como sector, como transversal o en una combinacion de sector
y transversal?

4. Pautas metodoldgicas
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La evaluacion se realizara sobre la base de revision de documentos (30%), de entrevistas a
instituciones y personas relacionadas a diferentes niveles con el Proyecto (30%), y visitas de
campo (40%).

El tiempo previsto para esta Evaluacion Final son 2 semanas, y una semana para las
presentaciones y elaboracion del documento final,

5, Modalidades de Evaluacién Externa/conformacién del equipo
La evaluacion sera mandatada por COSUDE. El equipo de consultores seran unicamente
responsables frente al mandatario. Los TdR seran compartidos con los socios contraparte del
proyecto PMS antes del inicio de la evaluacion, y habra un debriefing inicial a nivel técnico con
la COSUDE vy el coordinador de Solidar Suiza, y uno final de la evaluacién con personal
gerencial de la Cooperacion Suiza y el Solidar Suiza.

El equipo estara compuesto por 2 personas. Una de elias asumira la tarea de coordinador/a.

La mision se organizara bajo el liderazgo de la persona coordinadora, la cual sera responsable
de la entrega oportuna del informe Unico. La evaluacion tendra lugar a partir del 24 de octubre
hasta el 22 de noviembre,

6. Perfil

Para ambos consultores/as, el perfil es:

e Experiencia en evaluacion de proyecto en cuanto a mandatos y enfoques
programaticos, en el marco de programas de COSUDE.

* Haber participado directamente en las evaluaciones de GODEL, PCC y/o PMS.

» Conocimiento integral del contexto boliviano, en particular en el area de
gobernabilidad.

» Experiencia en temas de gobernabilidad, en paricular en derechos humanos,
participacion y descentralizacion, gestién publica - local.

7. Tareas del equipo de evaluacién;
¢ Elaboracién y presentacion de plan de trabajo.

¢ Revision de documentacion, informes, planes y otros documentos relevantes.
¢ Coordinacidn y realizacién de reuniones con actores claves, en La Paz.

e \Visitas a distintos municipios del pais.

¢ Sistematizacion de la informacion.

* Elaboracion y presentacién de informe preliminar.

¢ Complementaciones informe

* Presentacion informe final a la COSUDE y a Solidar Suiza/AOS.

8. Productos:
Los productos serdn los siguientes:

* Un borrador del informe de maximo 20 paginas (fuera de anexos), que incluye
resumen ejecutivo de 2 paginas, entregado una semana después de la misioén.

» Elinforme final una semana después de haber recibido los comentarios al borrador.

9, Cronograma
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El cronograma definitivo y la logistica de la mision de la mision seran coordinados con la Oficial
Nacional de Programa de la Cooperacion Suiza y el Coordinador de Solidar Suiza en Bolivia.

Solidar Suiza elaborara propuesta de visitas de campo que sera consensuada con COSUDE y
los consultores y coordinara entrevistas con contrapartes.

Actividad Semana | Semana | Semana | Semana | Semana

1 2 3 4 5

Plan de trabajo X

Revision de los documentos claves X

Reuniones La Paz X X X

Visita municipios X X

Sistematizacion informacion X X

Preparacion del informe preliminar X X

Debriefing inicial a nivel técnico X

Debriefing final de hallazgos X

principales, conclusiones y

recomendaciones

Elaboracion y entrega del informe final X X

Total dias de trabajo 8 5 5 5 2

10. Actores/entrevistas

¢ COSUDE

o Mila Reynolds (Oficial Nacional de Programa- Ambito Descentralizacion y

DD.HH.)

o Jenny Rejas (Jefatura de Finanzas)
o Ex funcionario/a COSUDE vinculado con la tematica (GODEL y/o PCC)

e Solidar Suiza

o Martin Pérez (Coordinador).

=]
o]

Gladys Ayaviri (responsable area financiero)
Ana Kudelka y José Luis Espafia (coordinadores de Componentes PADEM)

* Socios del PMS.

0O 00 Q0 0 9 O

Rodrigo Puerta (Ministerio Autonomias)

Ana Maria Nufez (Directora Viceministerio de Igualdad de Oportunidades —VIO-)
Renan Estenssoro (FPP)

Monica Baya (CDH)

Pedro Mariobo (CEPROMIN)

Heldy Cardenas (CDC)

Bernarda Saure (ACOBOL)

« Contrapartes/ Beneficiarios

o

o]
o]
o]

Representantes AMDES/Gobiernos Municipales

Representantes organizaciones sociales/mujeres/comunicadores.
Representantes de ONG’s en DDHH.

Representantes redes de abogados/beneficiarios.
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o Representantes Gobiernos Municipales Urbanos/Organizaciones ciudadanas
Urbanas.

o Representantes de SLIM y redes sociales ~ Violencia contra la mujer.

o Mujeres beneficiarias servicios de salud y de proteccién.

o Nifos/nifias, adolecentes beneficiarios de los servicios de educacion.
11. Documentos minimos a revisar:

e COSUDE, Estrategia de Cooperacién para Bolivia, 2013 — 2016.%

e Documentos de Proyecto (GODEL, PCC, PMS).

¢ Informes de evaluacion externos (GODEL, PCC, PMS).

» Informes de Monitoreo y Evaluacion internos y respuestas de [a COSUDE.

¢ Informes externos del area. Evaluation of SDC's Governance Programming and
Mainstreaming: Bolivia Case Study. Lilly Nicholls y Carmen Beatriz Ruiz (2014).
Transversal Gobernabilidad en Proyectos COSUDE (2016).

¢ Reporte de Mision (2014) — Marie Marchand.

2 La estrategia de la Cooperacton Suiza fue ampliada hasta 2017,



ANEXO No. 7
Disposiciones legales relacionadas a los Programas

Agenda Patriética 2025, Participacion en la Construccion Institucional de la Bolivia Digna
y Soberana con Autonomias, 2013.

Constitucién Politica del Estado Plurinacional del Bolivia, promulgada el 9 de febrero del
2009.

Ley N° 031, Marco de Autonomias y Descentralizacién “Andrés Ibafiez”. 19 de julio de
2010.

Ley N 540, Ley del Financiamiento del Sistema Asociativo Municipal, promulgada 25 de
junio de 2014.

Ley 482, Ley de Gobiernos Auténomos Municipales, 9 de enero de 2014

Ley N° 243 Contra el Acoso y la violencia Politica Hacia las Mujeres, 28 de mayo de
2012.

Decreto Supremo N° 2935 de fecha 5 De Octubre de 2016 Reglamentario a La Ley 243.

Ley N° 348 Integral Para Garantizar a la Mujeres una Vida Libre de Violencia, marzo de
2013.

D.S. N° 2145 Reglamento de la Ley N° 348 “Ley Integral para Garantizar a las Mujeres
una Vida Libre de Violencia" 14 de octubre de 2014.

Informe de Desarrollo Humano 2016, Programa de las Naciones Unidas.

Ley Municipal Autondmica N° 38, Ley Contra la Violencia hacia las mujeres de Cliza
“Mujer te Quiero Libre*, 2016

Ley 264 Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana.
Ley 548 Cadigo Nifa, Nifio y Adolescente

Ley municipal autonémica N°® 52, Institucionalizacién de la red de lucha contra la
violencia en el municipio de Cliza, 2016

Ley municipal autondémica N° 18 dfa municipal “Contra toda forma de violencia sexual a
nifias, nifios y adolescentes”, 2016
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ANEXO No 8

Indicadores de efecto y producto
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Fuente: MONEVA

Total municipios:83,
con la celificagion de
Muy Buena:7;
Buena:60; Mala:15;
Muy Malo:1

2015

117 con efecto
poblacién meta

a b [y Sl
Total municipios:145;
con la calificacién de
Muy Buena:14,
Buenai1{4; Malo:26;
Muy Mala;1

87 con efecto poblacion
meta 1

169 de 175 Municipios

Urbano: 3.00/5 Corr.- |
3.01/5 Satisf,
Rural: 2:30/5 Comr -
230/5 Sutist i

IndJ/Linea

88 de 111 Municipios
sin congelamienta de
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‘Urbano: 2.4/5 Corr.-

2:3/5 Satst
Rural: 1.2/5 Corr.- 1.5/5
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Indicadores de producto C2
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ANEXO No. 2

MONEVA PMS

Objetivos MONEVA

* General

Generar informacién relevante, oportuna y confiable del avance de la
ejecucion del Proyecto y del cumplimiento de sus objetivos para la toma
de decisiones estratégicas y el aprendizaje institucional.

* Especificos
1. Conocer el estado de situacion de los indicadores del Marco Logico.
2. Ewvaluar los resultados en funcidn a los recursos empleados.

3. Recibir retroalimentacion desde la evaluacion de sus beneficiarias/os
directos e indirectos.




Enfoque y Principios

Enfoque: Sistémico.
¥'Medicién de los resultados obtenidos por el Proyecto.
v'Rendicién de cuentas sobre el uso de los recursos asignados.
¥ Conocimiento de los cambios que perciben los beneficiarios/as directos e
indirectos/as en el proceso y a la conclusién del Proyecto.
Principios:
v Confiabilidad: informacion de calidad y veraz.
v'Opartunidad: informacién disponible en el momento necesario.
¥ Aprendizaje: informacion y experiencias que conduzcan a cambios positivos de

conocimiento, comportamiento y practicas para majorar procesos y resultados.

Ciclo y ambitos del Monitoreo y
Evaluacion

RENDICION DE CUENTAS

Sistema de Monitoreo y Evaluscisn
de Resultados

Evaluadién Participativa del
Banefidariofa

Relacién Costo - Efectividad
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Reportes y Usuarios

AMBITOS DE

MONITOREQ Y

EVALUACION

REPORTES

USUARIOS

Evaluacion Participativa

del Beneficiario/a.

Reportes anuales, con
respuesta a los
evaluadores/as,
beneficiarios/as

-
Internos: Direccidny
equipo técnico del
LF'ro\nactu.

o’

rExternos:
Financiadores,

socios y

beneficiarios/as

Q:lirectos.

evaluadores externos,

\

J

Ambito 1: Sistema de Monitoreo
y Evaluacién de Resultados

Objetivo: Conocer el estado de situacién de los indicadores del

Marco Légico del Proyecto.

Digitalizadc
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Funcionamiento

Contenido

* Contiene lus indicadores de efecto y producto del Proyecto.
* Lainformacidn de la linea de base de los indicadores de producto.

* Y los indicadores del Portafolic Suizo.

Alimentacién del Sistema digitalizado MONEVA

Los usuarios/as autorizados alimentan el sistema con informacion sobre los
avances del cumplimiento de los indicadores.

Funcionamiento

Informacidn que genera

+ Cada indicador de producto puede revisarse por separado.

+ Cuenta con restimenes del avance del cumplimiento de los indicadores.

* Con resimenes por gestion {evolucién del indicador de producto y de

efecto por aiio).

* Sistema de sermaforizacidn que alerta a simple vista sobre e] estado del

indicador.

* Para los indicadores del Portafolio Suizo, se cuenta con cuadros de avance

por semestre y por gestién.

* Finalmente, para todo el sistema de indicadores existen cuadros

estadisticos y graficos.
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Medidas de seguridad

-~

n

Usuarios/as y Nivel de Acceso

p,

[ Seguridad de |a Informacidn ]

4 )

. J

Nivel 1; Administrador, que puade
modificar, borrar y adicionar tablas a a
base de datos del sistema.

4 N

. o

Nivel 2: Responsable del Monitoreo y
Evaluacién y algunos téenicos/as
autorizados para alimentar el sistema.

Nivel 3: Para todos los usuarios/as que
tienen un cédigo de acceso al sistema,
que sdlo podran ver la informacién
pero no editarla o0 cambiarla.

El sistema estd programado para
evitar peligros de jaqueo de la
informacién y garantizar que cada
usuariofa tenga su nombre y
contrasefia codificados y seguros.

Y por seguridad y ética, una vez
esta alimentado el sistema con la
informacién relevante para los
reportes, se encripta y no permite
modificaciones.

Uso de la informacion

v Es la base para generar reportes, el semestral y el anual.

v Los resultados se discuten en un comité interno de Solidar
Suiza.

v En funcion de

los avances se definen medidas,

posteriormente son tratadas con la COSUDE y sus socios.

Entremos al sistema

que
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Ambito 2: Evaluacién Participativa
del Beneficiario/a - EPB

Objetivos EPB

* General

Recibir retroalimentacion desde |a evaluacion de sus beneficiarias/os directos
e indirectos.

* Especificos

¥ Conocer desde la perspectiva de los beneficiarios/as si los cambios
planificados por el Proyecto se vienen alcanzando.

¥ Conocer si nuestro aporte (técnico) es reconocido y valorado por los
beneficiarios/as.

¥" Recibir la retroalimentacidn y proceder a hacer ajustes si corresponde.
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Ambitos de aprendizaje de la EPB

Baneflclarios/as
Indlrectos
= Cambios en las Iavenes
capacidades de los
beneficiarios/as
directns. Benehcisrios/as Directos:
Retponisbles Iniclativas,
funchonarios/as

+ Cambios en las
condiciones de vida de

municipales. AMDES,
iuclotaler Y
comunicadoret/as

PADEM -

los beneficiarios/as OlioAR Benefictarios/as
Indlrectos
indirectos. SUIZAJADS el
Benelciarios/as Directos:
Reiponisbles InicisUvas,
funclonarios/ay
municipates, AMDES,
wctorales. y
La EPE nas ayuda a conocer, comunicadocet/as
la percepcion del cambio
que tienen los beneficiarios
¥ beneficiarias. Beneficsrios/as
Indirectos
Ciudadania

Herramientas de la EPB

Con Beneficlarios/as Directos:
*Herramienta sobre las percepciones del trabajo del PADEM - Solidar

Suiza/AOS.

Con Beneficlarios/as Indirectos:

*Herramienta sobre la percepcion de las usuarias del Servicio Legal
Integral (SLIM).

*Tarjetas de Calificacién Ciudadana de servicios municipales de salud

¥ educacidn.

11.01.2017



Metodologia EPB

La EPB una oportunidad de aprendizaje.

§ Aprendizaje y
. rendicién de cuentas
e — ._.-""' Aplicacidn de "
~"" Respuesta (EPB) . Confianza i' herramientas para
e Y plan de accidn ) levantar la

""'-'_'_'_'__\__‘-\""‘-. "o,

Treu,,

o ., - e,
: Reportes, andlisis & Ststematizacion b

y decisiones 5 %, delainformacién o

;
informacion "
&y, Il‘-.‘

Beneficiarios/as Directos:

Herramienta sobre las percepciones

del trabajo de Solidar - PADEM

Objetivo. Conocer las percepciones de los beneficlarios/as directos sobre el trabajo de Solidar

- PADEM y responder institucionalmente con ajustes que correspondan.

Resultado. Sofidar - PADEM brinda un mejor apoyo - en el proceso de mejoramiento de
servicios piiblicos priorizados - a sus beneficiarios/as directos en base a su retroalimentacion.

Cobertura: Grupos reprasentativas de beneficiarios/as directos de los Componentes del
PADEM = AMDES + salud rural + educacidn rural + salud urbano + “ojo con Ia violencia” + Red

nacional de comunicadores/as locales,

Tiempo. Una vez al afo.
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Beneficiarias Indirectas:
Herramienta sobre la percepcion de
las usuarias del SLIM

Cbjetivo. Conocer la percepcién de las usuarias del SLIM.

Resultado. Infarmacidn para realizar acciones u orientaciones que contribuyan a mejorar la
calidad del Servicio Legal Integral Municipal.

Cobertura: usuarias SLIM en 80 municipios.

Tiempo: Una vez al aiio.

Beneficiarios/as Indirectos:
Tarjetas de Calificacidn Ciudadana de
servicios municipales de salud y educacién

Objetivo. Conocer la percepcion de los beneficiariosfas indirectos sobre los servicios
municipales de salud y educacién en municipios de la cobertura del proyecto, a partir de
criterios de sostenibilidad, pertinencia, replicabilidad, escalabilidad, imerculturalidad, equidad
de género, que estdn incorporadas y vigentes en el mismo.

Resultado. El PADEM cuenta con una mirada objetiva, reflexiva y prospectiva de su accionar en
los municipios seleccionados.

Cobertura: 60 municipios predominantemente rurales y 7 predominantemente urbanos.

Tiempo: linea de base tomada a inicios de 2013, primera medicion el 2014 y la segunda
medicidn estd la parte del procesamiento de la informacién, concluird a fines de noviembre de
esta gestion.
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Beneficiarios/as Indirectos:
Tarjetas de Calificacion Ciudadana de servicios
municipales de salud y educacion

TARJETA DE CALIFICACION

Rubre : Salud
Departamentn:LA PAZ
Muaicipio:La Paz

1 =Peumo 5 = Excelente

GESTION
2013 2014 2015 2016
LI .

CRITERIOS DE EVALUACION

Condicione de calided 2 ol
del servicio hy

Ambito 3: Analisis Costo-Beneficio
y/o Costo-Efectividad

11.01.2017
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Objetivo

Evaluar los resultados del proyecto en
funcion a los recursos empleados.

Resultados esperados

= Para el proyecto en ejecucidn: se conoce el desempeiio del
proyecto respecto al uso de |os recursos asignados.

» Para evaluaciones ex-post, a la conclusion del proyecto: se
rinden cuentas sobre el uso de los recursos en la
consecucion de efectos.

11.01.2017
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Proceso general al que aporta

Todas las herramientas del MONEVA:

( y
L Rendicién de cuentas |

Aprendizaje
[ v i Institucional ‘ ]

Informacion y
Analisis

Retroallmentacion

_\‘ 'I Declsionesv

acciones

Dimensiones de desempefio en la

cadena de resultados

¢Algun mejoramiento fue el resultado directo del programa o proyecto o se habria

producido de todas formas?

11.01.2017
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Analisis Costo - Beneficio

€l andlisis costo-beneficio cuantifica los beneficios y costos de una actividad y los
pone en la misma medida métrica {a menudo en una unidad monetaria).

Se trata de responder la pregunta; {Esta el programa/proyecto produciendo
suficientes beneficios para compensar los costos? O ¢Por cada boliviane Invertido,
cuanto de beneficio se estd generando?

Beneficios directos + Beneficios Indirectos
Costos directos + Costos indirectos

Aproximacidn Andlisis Costo/beneficio =

Analisis Costo - Efectividad

Puede determinar si una intervencidn reduce costos {por ejemplo: el costo por infeccidn evitada es
inferior al costo del tratamiento y cuidado de por vida de la persona con VIH/SIDA) o si la
intervencidn es costo-efectiva (es decir, el costa por infeccién evitada es favorable en comparacion
con otros servicios de salud como los programas para dejar de fumar o detectar la diabetes).

La aplicacion de este analisis es apropiada cuando no es posible valorar en términos monetarios los
beneficios de la intervencién. A través de éste analisis se logra obtener el costo unitario de las
beneficios o el costo por beneficiaria/o.

También permite comparar diferentes aliernativas de intervencidn para alcanzar un mismo
objetivo, o para comparar la situacién “con” programa o proyecto versus la situacion “sin”
programa o proyecto,

Se trata de responder ala pregunta; ¢por cada unidad de beneficio en relacidn a lo invertido,
cudnto de beneficio se estd generando?

Costos Totales
Unidades de Seneficio

[ndice Costo Eficiencia =

11.01.2017
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Analisis comparativo CB - CE

Farmula

Que mide

Informacion
que requicre

Informacicn
Qque genera

Cuando se

aplica

Beneficios/Costos

- Andlisis Costo Beneficia Andlisis Costo Efectividad

Costos/Unidades de Beneficio

51 el programa/proyecio estd produclendo El [ogro de los objetivos con el minimo costa para
suficientes beneficios para compensar los alcanzarlos.

costos.

*  Costos directos e indirectos .

« Beneficios directos e  Indirectos o
monetizados

£l programa/proyecto por cada boliviano que
invierte genera un beneficio que equivale a X
bolivianos. .

Cuando se pueden monetizar lo beneficios.

Custos directos e indirectos
Definir unidades de beneficio

El beneficlo que se estd generando, por tada
unidad de beneficio en relacién a lo Invertido.
Costo unitario de los beneficios o el coste por
beneficiaria/o.

Comparar  diferentes alternativas de
Intervencion para alcanzar un mismo objetivo.
Comparar la sitvackdn “"con” programa o
proyecto Vs “sin” programa o proyecto,

Cuando noc es posible valorar en términos

monetarics los beneficios de ta Intervencidn,

Consideraciones importantes

Al aplicar indices de costo beneficio y costo efectividad a proyectos sociales
debemos considerar que son ejecutados en contextos dindmicos, politicos y
sobretodo ejecutados con y para personas.

Por lo que, existen beneficios importantes que no
son facilmente monetizables o simplemente no
es posible monetizarlos (cambio de actitudes,
précticas, voluntad politica, participacién de
autoridades 10C, etc.), pero que sin embargo, es
importante visibilizarlos al momento de evaluar el
desempefio del proyecto respecto del uso de sus
recursos y los resultados obtenidos.

11.01.2017
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Metodologia

Paso 1: Andlisis de la cadena de resultados del PMS — PADEM
Paso 2: Definicion de dreas de evaluacién ’
Paso 3: Definicidn de indices para cada area de evaluacion 0

Paso 4: Aplicacion de los indices ’ o
$ o

Paso 5: Analisis de resultados

Paso 6: Decisiones y acciones ’ e
¢ o

Paso 7: Retroalimentacién - Aprendizaje

R

Paso 1: Andlisis de la cadena de resultados del PMS —
PADEM

IMPALTO
= — —
Cisd |
T T T

'— ] E— i _ ek | I .!
PRODUCT 1
I o T

. . d__ 1
| PROCESOS

11.01.2017

15



Paso 2: definicion de areas de

evaluacion

Criterios para la seleccion de areas de evaluacién:

» Se mide/evalla lo que es pertinente en términos de ATRIBUCION, analizando la
brecha de atribucion de los resultados del proyecto.

» Se busca que la evaluacién sea CONFIABLE, por lo tanto se requiere poder disponer
de la informacién necesaria para medir el desempeiio de las areas de evaluacion

que se seleccionen,

® No es posible evaluar todo, se evalia lo que se considera més RELEVANTE analizar

en términps de desempeiio.

* Las mediciones o evaluaciones deben ser a un COSTO RAZONABLE {la informacidn
necesaria para generar el indicador debe estar disponible a un costo razonable), es
decir, que el beneficio de la informacidn es mayor que el costo de obtenerla,

Paso 2: definicion de areas de

evaluacion
Disponibilidad
Costos | Beneficios nc:::dt Atriucién dels | Relevancls r'°"°l Seleccidn
Informacién
Impacto Brecha amplia, | (de total [de { de costo Si{No
no controlable accesoala relevante a |razonable a
informacidna | poco costo alto}
no se dispone) |relevante)
Efecto Brecha de
atribucion mds
controlahle
Productos | Brecha de
Tl atribucion menor

Sin brecha

Sin brecha

11.01.2017
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Paso 3: Definicion de indices para cada
area de evaluacion

Para cada drea de evaluacién, definir si el analisis serd Costo-Beneficio o Costo -
Efectividad (se hard C/B si se pueden monetizar los beneficios, sino se aplicara C/E):

Cadena de Areade Andlisis Costo - Andlisis Costo - | Definicién

resultados evaluacidn Beneficio Efectividad del indice
Efectos

Productos

0jo: para el costo - efectividad, analizar Iz necesidad de visibilizar beneficios no
monetizables.

Pasos 4 y 5: Aplicacidon de los indices y
Analisis de resultados

Andfisis Costo - Beneficio: ejemplo concreto

2015: Promocién de la prevencién del cdncer del cuello uterino, ejecutada por el
PADEM; Municipio de Pazfia.

Contexto: Bolivia tiene la tasa de mortalidad por CACU més alta de América (26,3 por
cada 100 mil mujeres). Uno de los problemas en el sistema de salud débil el enfoque
en la prevencién.

Acciones: el PADEM trabaja generando corresponsabilidad entre sociedad civil
{involucrando principalmente varones), gobiernos municipales, sector salud y
comunicadores locales, para desarrollar una agenda de prevencién y mejora del
servicio. Los costos promedio de esta intervencidn llegan a mas de 38.000 Bs. por
municipio, y sobre esta base se han identificado beneficios monetizables y no
monetizables.

11.01.2017
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Pasos 4 y 5: Aplicacién de los indices y
Analisis de resultados

Caso: Municipio rural Pazfia

Cadena de resultados Area do Respecto a la Incidencia | Respecto a beneficios
evaluacién
directa en el grupo metla monetizables
Efecto: Los  grupos | C1 = promocion 401,500 /38.742 = 3
priorizados se benefician | de la prevencién 124600 /38.742 =3.2

da mejor acceso/calidad | del cancer del
a servicios priorizados, | cuello uterino
en base a la articulacién
efecliva entre ios
gobiernos municipales y
la ciudadania

(Los beneficios en este
campo reflejan la
incidencia directa en e!
presupuesto de los GMs
para campafias de
prevencion y ofras
inversiones para mejora
del servicio).

{Los beneficios en este
campo reflejan el ahorro
de las beneficianas finales
por la atencidn gratuita y
por resultado de la
deteccidn temprana).

Pasos 4 y 5: Aplicacion de los indices y
Analisis de resultados

Beneficios no monetizables:

sLey municipal para la prevencidn del CACU que garantiza la institucionalidad y sostenibilidad de las
campaias de prevencidn.

*Red de corresponsabilidad que articula a ciudadania, Gobierno Municipal, sector salud y
comunicacion.

*Se incrementaron las coberturas, el 2014 se realizaron 350 pruebas de papanicolaou y en 2015,
430 pruebas (incremento del 22%).

sContribucidn a la reduccion de la mortalidad de la mujer por el CACU {la tasa de mortalidad del
CACU en Bolivia es de 17,7% por cada 100.000 mujeres), en el caso de Paziia, existia la probahilidad
de que 18 mujeres tengan cincer, y participa de la campaiia de prevencidn sirve para detectar a
tiempo esta enfermedad ademids de ejercer su derecho a la salud y a la vida.

sLa prevencién del CACU contribuye a gue las mujeres no enfrenten en el futuro los gastos de
atencion de cdncer, ni [as consecuencias socioecondmicas y familiares de la enfermedad.

11.01.2017
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Pasos 4 y 5: Aplicacion de los indices y
Analisis de resultados

Andélisis Costo - Efectividad:

Participacion politica, ejecutado por ACOBOL:

Se aplicaron indicadores de costo efectividad que comparan las gestiones 2014 y 2015,
y que muestran que la administracién de los recursos fue mds costo efectiva el 2015,
es decir, que con costos menores se capacitaron mas concejalas y alcaldesas, que el
numero de concejalas y alcaldesas que ejecutd iniciativas fue mayor en 2015 y que
incrementd la incidencia politica.

Este resultado es porque en 2015 se incrementd el nimero de concejalas y por otra
parte los gobiernos municipales apoyaron logisticamente siendo anfitriones
{facilitando salones, equipos, entre otros).

Pasos 4 y 5: Aplicacidn de los indices y
Analisis de resultados

CADENA DE AREA DE UNIDADES DE | RESULTADO
RESULTADOS | EvALUACIGN | Sestien | COSTOSTOTALES BENEFICID | Sonain
364 inviciativas con
Deasarrollo de 2014 104.141,31 | incidencia polllica del 247,10
iniciativas de directorio
PRODUCTOS ;0\ dencia palitica del 587 inicialives con
direclorio nacional 2015 91 922,30 | incidencia pelitica dal 156,60
ditectorio
Capacidades de las 364 concejalas y
PRODUCTOS concejalas y cikk Eo e alcaldesas fortglocidas 4810.97
e 2015 B41.595,2p| 507 concaalasy 143372
fortalacidas =Y alcaldesas fortalecidas .

Beneficios no monetizables: la Incidencia en la elaboracién de la Propuesta de
Reglamento de fa Ley N2 243, la Propuesta de Reglamentacién para Sustitucion y
Habilitacion con el Tribunal Supremo Electoral y la contribucién desde ACOBOL al
Informe de la Coalicién de Organizaciones de Derechos Humanos de las Mujeres de la
Sociedad Civil.
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Pasos 6: Decisiones y acciones

A partir de los resultados del andlisis de costo — beneficio o costo — efectividad, se
deberdn tomar decisiones y acciones que apunten a incrementar los beneficios y la
efectividad en el uso de los recursos.

*El andlisis para el municipio de Paziia, presenta resultados razonables en la relacion
de beneficios y costos, pero son los beneficios no monetizables los que muestran
avances importantes, como la ley municipal que expresa una decisién clara para
garantizar la institucionalizacion de la lucha contra el CACU. Por lo que se debe seguir
incidiendo en politicas municipales para favorecer la sostenibilidad de los avances.

*En el caso de ACOBOL, se buscara mantener o mejorar la efectividad en el uso de
los recursos en el desarrollo de iniciativas de incidencia politica y en el
fortalecimiento de las capacidades de las concejalas y alcaldesas.

Pasos 7: Retroalimentacion -
Aprendizaje

A partir de los resultados del andlisis de costo — beneficio o costo — efectividad,
también se retroalimenta a la institucion ejecutora, es decir, lo que debe mantener y
los debe cambiar para mejorar, esto generard un aprendizaje institucional.

sE| PADEM es consciente de la importancia y los beneficios que trae el trabajar a
partir del enfoque de corresponsabilidad en sus intervenciones, y esto se concretiza
en el trabajo de las redes, para el caso del municipio de Pazfia, es este trabajo el que
ha logrado la incidencia en politicas municipales, como la Ley municipal para la
prevencién del CACU.

=En el caso de ACOBOL, el trabajar coordinada y cooperativamente con los gobiernos
municipales favorecid la efectividad en el uso de los recursos en el trabajo que
realiza con las concejalas y alcaldesas.
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Historias de vida

Historias de vida

¢Por qué historias?

¥ Historias crean significado, ilustran la relacidn entre los eventos, la dimensién
temporal - como por ejemplo en las cadenas de causa y efecto- . Pueden mostrar
que el mundo también se esta desarrollando gracias a las intervenciones.

v Historias complementan heches y cifras, pueden ilustrar en pocas palabras, la
complejidad de las situaciones en las que se opera.

v Las buenas historias son ficiles de recordar, crean emocion, confianza y
cohesidn sccial, son mucho més faciles de recordar que las “cifras frias”,
Conectan personas.

¥ Historias fuertes se extienden rdpido (efecto viral), tanto para las historias que
promueven una buena imagen, asi como para aquellas que hacen dafio a la
misma. Nos interesa generar buenas historias de vida con una intervencion
pertinante, relevante y eficiente.
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Buenas historias de vida

Ruta basica de las historias de vida:

El/ls protagonista
1 Punio de
El Presentar al ola protagonisla de la fnfiexidn
Cotextd historiy;
= {Ouién e {nombre, edad, ottoy ::m; ;:rewm_tmﬂdw
;"'“...."c;‘?;".i?m‘:" u:‘n':; C mzmmwﬂmv * {Cudl ue el punto de partida deb
desarrolla L histora. *  {Cudlera ol probiemna que enfrento? cambia/

* CAmole sectd en tuvida?

& Cdma podemos. .

mantener ko que
logrameos
avanzec?
La soutenibitidad deypués de Ly 5 Walno
Intervencidn del proyecia de Solkdar:
«  udnts responiabllidad asumird para wcedla este
mantenet 15 QUE CoMtiguid con ¢l cambio?
apoyo del proyecto?
*  2Qué hatd para soutener ¢ mejorar el & Cdmoserla wwda?
camiso que logrd? = 0w patarla con su lamidia ¥
*  {Qué pasaria en su entomo
disecto?

conocer ef proyecto, deckdin participat, y por
fué ratones lo hizo.

{0 parte de eate camivaha shdd
1esponsabllicad? [corresponsabilidad en o
camblo}

{Por qué asume esto?

Resultados

Pararesponder 2 Ly pregunta {DGnde

hbo Soliclar 1 diterencla?, tenemos:

¢ {0ué beneflcios le ha traldo esto &
st vida?

Y2 s familia?

Buenas historias de vida

Herramientas:

1) Ficha de contexto: para describir el contexto donde se desarrolla la historia de
vida, de nuestra/o protagonista, el beneficiario o la beneficiaria final.

2) Entrevista: con preguntas que nos permitan satisfacer los puntos del 2 al 6 de la

ruta basica de las historias de vida.

3} Recopilacidn de detalles, todo lo que ayude a contar la historia, como fotos,

materiales, objetos, miisica, etc,
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