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1 Einleitung

Seit dem Jahr 2000 werden in der Schweiz Alkoholtestkaufe als
Praventionsmassnahme durchgefihrt, um den Verkauf von Alkohol an Minderjahrige zu
Uberpriifen. Seither wurden jedes Jahr die Daten der Alkoholtestkdufe gesammelt und
vorgelegt, um die Offentlichkeit fir Verstdsse gegen das Alkoholgesetz zu
sensibilisieren. Es wurde jedoch bisher noch nicht untersucht, wie die Alkoholtestkaufe
in der Schweiz im Detail organisiert sind.

Das Institut FERARIHS wurde daher von der Eidgendssischen Alkoholverwaltung (EAV)
beauftragt, eine Umfrage zur Organisation und Umsetzung der Alkoholtestkaufe
durchzufiihren, um einen Uberblick iiber die Praxis der Alkoholtestkaufe in der Schweiz
Zu gewinnen.

Die Ziele der nun vorliegenden Studie sind die folgenden:

- Eine Gesamtschau der Umsetzung der Alkoholtestkaufe in der Schweiz vorlegen

- Beschreiben, welche Organisationen an der Durchfihrung von Alkoholtestkaufen
beteiligt sind

- Die Finanzierungsstrukturen beleuchten

Um diese Ziele umsetzen zu kénnen, haben wir eine Online-Befragung und persénliche
Interviews durchgeflhrt.

2 Methode

2.1 Instrumente

Um eine Idee von der Praxis der Alkoholtestkdufe zu bekommen haben wir einen
Internet-Fragebogen mit 35 Fragen zur Organisation und zu den Kosten der Testkaufe
entwickelt (siehe Anhang 1). Diese Umfrage war vom 27. Februar bis zum 11. April
2013 aufgeschaltet und durch individuelle Links, die den Teilnehmenden zugeschickt
wurden, zuganglich. Einige der Fragen waren bedingt, das heisst, sie wurden nur
aufgrund der gewahlten Antwortalternative der Teilnehmenden angezeigt. Wenn zum
Beispiel jemand angegeben hatte, dass in seiner/ihrer Institution fur das Jahr 2013
keine Alkoholtestkdufe geplant waren, musste er oder sie die Fragen zu kunftigen
Testkaufen nicht beantworten.

Bei der Erstellung des Fragebogens gingen wir davon aus, dass einige Institutionen
sich entschieden hatten, im Jahr 2012 keine Testkaufe durchzuflihren. Aus diesem
Grund haben wir uns auch fir die Periode 2011 interessiert.

Um die Informationen aus der Online-Umfrage zu ergénzen, haben wir
Schllisselpersonen identifiziert, die eine zentrale Rolle in der Pravention und bei
Alkoholtestkdufen spielen. Einige dieser Personen haben die Online-Umirage
beantwortet, andere nicht. Wir haben insgesamt 16 Interviews durchgefihrt, davon 15
telefonisch und eins persénlich. Der Interviewleitfaden beinhaltete 9 Fragen (siehe
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Anhang 1). Schwerpunkte unseres Interesses waren die Meinungen der Personen zu
den Testkaufen, zu den Implikationen des neuen Alkoholgesetzes, zur Finanzierung
und Organisation der Alkoholtestkaufe wie auch zu Verbesserungsméglichkeiten bei der
Umsetzung der Alkoholtestkaufe.

2.2 Untersuchungseilnehmer und -teilnehmerinnen

Wir haben zunéchst einen Link fir die Internetbefragung an alle Personen und
Institutionen geschickt, die in den letzten Jahren mit FERARIHS bezlglich
Alkoholtestkédufe in Kontakt standen. Dartber hinaus haben wir noch weitere in diesem
Bereich tatige Personen per Internet-Recherche identifiziert.

Insgesamt haben wir den Link fir die Internetbefragung an 171 E-Mail Adressen
gesandi. Eif Personen teiiten uns mit, dass sie nicht menr in diesem Bereich arbeiten
wurden. Auf 86 Mails erhielten wir trotz eines Erinnerungsmails keine Antwort.
Insgesamt haben 60 Personen den Fragebogen ausgefiilt. 7 Personen haben zu
wenig Fragen beantwortet, um gezahlt werden zu kénnen. Wir haben jedoch 5 dieser
unvolistandigen Fragebogen ausgewertet, da sie fiir uns interessante Informationen
enthielten. Schliesslich haben 2 Personen begonnen den Fragebogen auszufiillen,
gaben jedoch an, dass sie weder 2011 noch 2012 an Alkoholtestkaufen beteiligt waren
und dass ihre Institutionen auch fir 2013 nicht vorgesehen hatten, Alkoholtestkéufe
durchzufuhren. Da wir ein aktuelles Bild der Alkoholtestkaufe zeichnen wollten, wurde
der Fragebogen flr diese Personen abgebrochen. Das ergibt eine Stichprobe von 51
Personen respektive eine Rucklaufquote von zirka 30 %.

In einigen Féllen haben wir den Fragebogen an mehrere Personen derselben Institution
geschickt. Allerdings hat in 41 von 44 Institutionen nur eine Person den Fragebogen
beantwortet.

Die drei Arbeitsbereiche, die in unserer Stichprobe am starksten vertreten sind (siehe
Tabelle 1), betreffen die verschiedenen Einheiten und Dienste' (21.6 %), sowie die
Kantons- , respektive die Gemeindeverwaltung (15.7 %). Es ware wiinschenswert
gewesen, mehr Personen aus der Bundesverwaltung befragen zu kénnen, selbst wenn
diese Personen im Allgemeinen nicht direkt an den Alkoholtestkaufen beteiligt sind. Die
geringe Anzahl von Antwortenden aus dem Detailhandel und aus dem Bereich
Sportanldsse und Events ist mdglicherweise auf die geringe Anzahl Personen
zuruckzufihren, die in diesem Bereich Alkoholtestkadufe durchfihrt.

Tabelle 1 : Arbeitsbereiche der Teilnehmenden der Online-Befragung

Bereich N %
Einheit, Dienst 11| 21.6
Kantonsverwaltung 10| 19.6
Gemeindeverwaltung 8] 8.7
NGO 7| 87
Polizei 7| 13.7
Andere 5 9.8
Bundesverwaltung 1 2
Detailhandel 1 2
Events, Sportanldsse 1 2
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Die Mehrheit der Teilnehmenden bekleidet die Funktion (Tabelle 2) eines
Praventionsverantwortlichen (51 %), aber wir erhielten auch die Antworten von
Dienststellenleitern und -leiterinnen (13.7 %). Die Personen, die ,andere® angegeben
haben, sind wissenschaftliche Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen. Die Polizeivertreter, die
geantwortet haben, verteilen sich ziemlich gleichméssig auf die Gemeindepolizei
(5.9 %), auf das Handelsinspektorat (3.9 %) und die Kantonspolizei (2 %). In unserer
Stichprobe sind einige Kategorien nicht vertreten, namentlich Testkaufer und
Testkauferinnen, Begleitpersonen und Eltern.

Tabelle 2 : Funktionen, welche die Teilnehmenden an der Umfrage innehaben

Funktion N %
Praventionsbeauftragte(r) 26 51
Stellenleiterln 7| 13.7
Andere 5 9.8
Sozialarbeiterin 4 7.8
Gemeindepolizistin 3 5.9
Handelsinspektorat 2 3.9
Verwaltungsangestelite(r) 2| 39
Kantonspolizistin 1 2
Mitglied der Firmenleitung 1 2

Im Mittel arbeiten die Personen, welche geantwortet haben, seit 5 Jahren im Bereich
Testkaufe (SD = 3.9). Die Spanne liegt zwischen 0 und 14 Jahren.

Wir haben die Teilnehmenden gefragt, in welcher Region der Schweiz ihre Institution
engagiert ist (Tabelle 3), wobei sie mehrere Antwortalternativen ankreuzen konnten. Am
besten ist der Kanton Bern représentiert (11.3 %), gefolgt von Zirich (8.5 %) und den
nationalen Institutionen (8.5 %). Nur drei Kantone sind nicht vertreten, namlich die
beiden Appenzell und der Kanton Jura.

Tabelle 3 : Regionen, in denen die Institutionen tatig sind

Region N % Basel Stadt 2| 28
Bern 8| 11.3 Graublnden 2 2.8
Zurich @ 85 Neuenburg e
Ganzes Gebiet der Schweiz 6 8.5 Nidwaiden 2 2.8
Genf 5 7 Tessin 2 2.8
Wallis 4 5.6 Zug 2 2.8
Gesamte Deutschschweiz 3 4.2 Glarus 1 1.4
Gesamte Romandie 3 4.2 Obwalden 1 1.4
Fribourg 3| 4.2 Sankt-Gallen 1 1.4
Luzern 3 4.2 Schaffhausen 1 1.4
Schwyz 3| 4.2 Thurgau 1 1.4
Solothurn 3 4.2 Uri 1 1.4
Waadt 3 4.2 Appenzell Ausserrhoden 0 0
Aargau 2| 28 Appenzell Innerrhoden 0 0
Baselland 2 2.8 Jura 0 0
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Die Stichprobe gibt trotz ihrer geringen Grésse einen guten Einblick in Bezug auf die
Arbeitsbereiche, die Funktionen und die vertretenen Regionen.

Wir haben die Teilnehmenden auch gefragt, wann ihre Institution Alkoholtestkaufe
durchgefiihrt hat und ob beabsichtigt ist, soiche im Jahr 2013 durchzufihren (Tabelle
4). Die Mehrheit der Institutionen sieht fir 2013 Testkaufe vor (79.2 %). Diese Tendenz
ist bei denjenigen Institutionen ausgeprégter, die bereits 2011 Testkaufe durchgeflihrt
haben. Diese Institutionen machen 47.6 % der Institutionen aus, die fiir das Jahr 2013
die Durchfihrung von Testkdufen geplant haben. Dies zeigt, dass, wenn eine
Organisation bereits seit mindestens 2 Jahren Testkaufe organisiert hat, diese die
Tendenz hat, auf diesem Weg weiter zu fahren. Vier Personen haben erwéhnt, dass
ihre Institution auf die gesetzlichen Grundlagen fiir Testkaufe wartet, bevor sie soiche

flir das Jahr 2013 lanciert.

Wir weisen darauf hin, dass die nachfolgende Tabelle auch die beiden Personen
berticksichtigt, welche den Fragebogen nicht weiter ausgefillt haben, weil sie in den
letzten zwei Jahren keine Testkaufe durchgefiihrt haben und auch 2013 keine
vorsehen.

Tabelle 4 : Jahre, in denen die Institutionen Testkaufe durchgefuhrt haben

Testkaufe fur das Jahr 20137
Ja| Nein|Weiss nicht! Total
N 6 2 2 10
AE 0 % |11.3%| 3.8% 3.8% | 18.9%
N 9 1 o 10
NuUE2013 % | 17%| 1.9% 0% | 18.9%
N 20 2 2| 24
<ENIHInA 20,112 % 137.7%| 38 3.8|45.3%
N 7 1 1 9
WeaSr 20T meay Se S e 19| 17%
g N 42 6 Sk iss
% |79.2%|11.3% 9.4%

Wir haben zusétzlich zur Umfrage 16 Personen interviewt, die als Schllsselpersonen
der Pravention und der Alkoholtestkaufe identifiziert wurden. Wir haben insbesondere
solche Personen ausgewéhit, die einen gewissen Uberblick im Bereich der
Alkoholtestkdufe haben und/oder mehrere Funktionen bekleiden. Diese Personen
arbeiten fur die Bundes- oder Kantonsverwaltungen, in NGO’s oder im privaten Sektor.
Sie sind im Bereich Gesundheitsférderung, Sicherheit / Justizwesen oder im Bereich
Kommunikation tatig.
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3 Ergebnisse der Online-Befragung

3.1 Testkaufe

Wir haben die Teilnehmer und Teilnehmerinnen gefragt, wie viele Testkaufe in ihrer
Institution pro Jahr realisiert wurden. Urspriinglich war vorgesehen, die Daten in drei
Gruppen aufzuteilen: Institutionen, die nur 2011 Testkaufe durchfihrten; Institutionen,
die nur 2012 Testkaufe lancierten sowie Institutionen, die in beiden Jahren Testk&ufe
durchfiihrten. Angesichts der geringen Zahl von Antworten haben wir jedoch auf eine
solche Aufteilung verzichtet. Auch unterscheiden sich die Ergebnisse von einem Jahr
zum anderen nicht stark. Daher prasentieren wir sie hier zusammen.

Wir missen darauf hinweisen, dass ein kleines Missverstandnis flir 8 der 31 Personen
bezliglich dieser Frage bestand. Mit der Frage ,Anzahl durchgefiuhrter Testk&ufe*
wollten wir erfahren, wie viele Testkdufe an den Verkaufsstellen durchgefihrt wurden.
Es scheint, dass 8 Personen dies als Anzahl Kampagnen von Testkdufen verstanden
haben, da bei diesen Personen die angegebenen Zahlen sehr klein sind (maximal 12).
Eine telefonisch befragte Person erwahnte zudem mehrfach, dass ihre Institution in
diesem Jahr ,einen Testkauf* durchgefiihrt habe. Sie bezog sich dabei auf eine Serie
von Testkdufen und nicht auf die genaue Anzahl der Kontrollen, die an den
Verkaufsstellen durchgefihrt wurden. Wir haben uns daher entschieden, die Ergebnisse
separat zu prasentieren, um die Zahlen nicht zu verfélschen und um ein gutes Bild der
Realitat zu zeichnen (Tabelle 5). 18 der 51 Befragten machten keine Angaben zur
Anzahl der Testkaufe.

Tabelle 5 : Schatzung der Anzahl der pro Jahr durchgefiihrten oder vorgesehenen Testkdufe

Anzahl Kontrollen

Anzahl der Serien

2011 N Antwortende 15 8

Anzahl Testkaufe | 4036 43

Mittel 269.07 (SD = 252.56) | 5.38 (SD =3.99)
2012 N Antwortende 17 6

Anzahl Testkaufe | 3701 35

Mittel

217.76 (SD = 244.92)

5.83 (SD = 4.54)

vorgesehen fiir 2013

N Antwortende

16

i7

Anzahl Testkaufe

4265

37

Mittel

266.56 (SD = 195. 66)

5.29 (SD = 3.25)

Diese Tabelle beinhaltet die Schatzung der Anzahl Testkdufe durch die Befragten.
Diese Schatzung ist mit sehr viel Vorsicht zu betrachten, da wir die Anzahl Kontrollen
flir 2012 noch nicht erfasst haben. Wie aus der Tabelle hervorgeht, geht die Schatzung
der Testkaufe fur 2012 im Vergleich zu 2011 leicht zurlck, wahrend sie fur das Jahr
2013 wieder steigt.

Wir kbnnen festhalten, dass die Institutionen im Mittel 5 Serien von Testkaufen pro Jahr
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lancieren. Das scheint darauf hinzudeuten, dass die Verkaufsstellen, méglicherweise
aus organisatorischen Griinden, mehrfach pro Jahr getestet werden.

Gesamthaft gesehen scheint es, als waren 2012 weniger Testkaufe durchgefihrt
worden. Eine mdgliche Erklarung ist die Unsicherheit in Bezug auf die gesetzlichen
Grundlagen flir Testkaufe.

Wir haben auch gefragt, ob die Teilnehmenden normalerweise eine vorbestimmte
Anzahl von Testkaufen durchzufilhren haben. Fiir die grosse Mehrheit trifft das nicht zu
(etwa 75 %). Nur eine kleine Anzahl Befragter gab an, eine bestimmte Anzahl von
Testkaufen durchfiihren zu miissen, im Durchschnitt etwa 200.

3.2 Organisation
3.2.1 Organisatoren der Testkédufe

Wir haben die Teilnehmerinnen und Teilnehmer gefragt, wer die Auftraggeber fir die
Testkaufe waren, wer sie finanzierte und wer sie ausfiinrte (Tabelle 6 und Abbildung 1).
Die grosse Mehrheit (73 %) hat nur eine Stelle fiir diese drei Rollen gewahlt, 15 %
haben zwei Stellen erwéhnt und diese Zahl kann bis auf 9 Beteiligte steigen. Im Anhang
2 findet sich eine Liste der Institutionen, die geméass der Erhebung von FERARIHS im
Jahr 2011 an Testkaufen beteiligt waren.

Am haufigsten werden die Kantone als Auftraggeber genannt und innerhalb dieser das
Departement fiir Gesundheit und Soziales (17.7 %). Innerhalb der Gemeinden waren es
héaufig die Polizei und die Dienste, welche fiir Sicherheit und 6ffentliche Ordnung
zustandig sind (16.5 %). Als weitere Institutionen werden der Sozialdienst der
Gemeinde erwéhnt (8.9 %), die EAV (7.6 %) und das Justiz- und Polizeidepartement
des Kantons (6.3 %). Die anderen Institutionen wurden weniger als 10 Mal als
Auftraggeber genannt (weniger als 5 %).

Am haufigsten beauftragen die Gemeinden Testkédufe (39.2 %), gefolgt von den
Kantonen (29.1 %), dem Bund (11.4 %), den NGO (7.6 %) und schliesslich den Firmen
und Verbénden (6.3 %).

Tabelle 6 : Institutionen, die Auftraggeber, Auftragnehmer oder Finanzierer von Alkoholtestkaufen sind

Auftraggeber | Finanzierung | Auftragnehmer
Bund: Eidgendssische Alkoholverwaltung (EAV) 7.6 % 4.2 %
Bund: Bundesamt fiir Gesundheit (BAG) 1.3 % 1.4 % -
Bund: Nationales Programm Alkohol (NPA) 1.3% 1.4 %
Bund: Andere 1.3 % 1.4 %
Kanton: Justiz- und Polizeidepartement 6.3 % 56 % 1.4%
Kanton: Departement fir Gesundheit und Soziales 17.7 % 25 % 0%
Kanton: Praventionsstelle - - 14.3 %
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Kanton: Gesundheitsférderung = 5 57 %
Kanton: Fachstelle Sucht = = 4.3 %
Kanton : Andere 51% 4.2 % 0%
Gemeinde: Préventionsfachstelle 25% 9.7 % 4.3 %
Gemeinde: Gesundheitsférderung 3.8% 42 % 29 %
Gemeinde: Fachstelle Sucht 3.8% 1.4 % 4.3 %
Gemeinde:: Sozialdienst 8.9 % 5.6 % 29 %
Gemeinde: Gemeindepolizei und Ordnungsdienst 16.5 % 111 % 11.4%
Gemeinde: Andere 3.8 % 5.6 % 0 %
NGO: Blaues Kreuz 3.8 % 2.8 % 21.4 %
NGO: Sucht Schweiz 0 % 0% 0 %
NGO: Radix 25% 0% 29%
NGO: Andere 1.3 % 4.2 % 10 %
Unternehmen und Verbande: Denner / Coop 0 % 0% 0%
Unternehmen und Verbande: Erddlvereinigung 25% 2.8 % 1.4 %
Unternehmen und Verbande: GastroSuisse 1.3 % 0 % 1.4 %
Unternehmen und Verbande: Andere 25% 1.4 % 1.4 %
Andere 25 % 1.4 % 4.3 %
fch weiss nicht 3.8 % 6.9 % 57 %

Die am haufigsten erwéhnte Finanzierungsquelle ist das Departement fiir Gesundheit
und Soziales des Kantons (25 %), gefolgt von der Gemeindepolizei (11.1 %) und den
Praventionsstellen der Gemeinden (9.7 %). Die anderen Instanzen wurden weniger als
8 Mal erwahnt (weniger als 5.6 %).

Die Finanzierung verteilt sich auf die Gemeinden (37.5 %), die Kantone (34.7 %), den
Bund (8.3 %), die NGO (6.9 %) und die Unternehmen und Verbande (4.2 %). Es sei
darauf hingewiesen, dass 6.9 % der Befragten erklarte, tber die Finanzierungsquellen
keine Auskunft geben zu kénnen.

21.4 % der Interviewten gaben an, dass ihre Testkaufe vom Blauen Kreuz durchgefihrt
wurden’, gefolgt von kantonalen Stellen (14.3 %) und der Gemeindepolizei (11.4 %).
Die anderen Auftragnehmer wurden weniger als 8 Mal erwahnt (weniger als 5.7 %). Die
NGO sind am aktivsten bei der Durchfihrung von Testkaufen (34.3 %), darauf folgen
die Kantone und Gemeinden, welche etwa gleich haufig erwahnt wurden (25.7 %) und
am wenigsten haufig waren Unternehmen und Verbande aktiv (4.3 %).

' Dies beinhaltet nicht das Auftragsvolumen des Blauen Kreuzes, das 2011 mehr als 70 % der Testkaufe durchfiihrte.
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Auftraggeber Finanzierer Auftragnehmer
sy 6% 6o%  42% 4.3%
D 8.3% Tt
Ak b |

39.2%

“Bund "Kanton ‘Gemeinde "NGO “Unternehmen und Verbande

Abbildung 1: Aufteilung der verschiedenen Instanzen auf die Kategorien  Auftraggeber,
Finanzierungsquelle und Auftragnehmer

Was die vertraglichen Vereinbarungen betrifft, wird der Leistungsauftrag am haufigsten
erwahnt (38%), gefolgt vom Vertrag (32 %). Fiir 8 % der Befragten existiert keine
vertragliche Regelung, da die Testkdufe vom Auftraggeber durchgefiihrt werden.
Zusammenarbeit und Partnerschaften reprasentieren 6 % der Antworten. Es sei darauf
hingewiesen, dass 16 % der Befragten keine Angaben machen konnten.

Am héaufigsten wurde eine Entscheidung des Kantons als auslésendes Element erwahnt
(26.8 %), gefolgt von einer Entscheidung der Gemeinde (16.9 %). Ebenso wurden
Programme im Zusammenhang mit der Alkoholprévention genannt, wie das Nationale
Programm Alkohol (12.7 %) und andere Massnahmenpakete (11.3 %).

3.2.2 Beteiligte Personen

Die Zahl der beteiligten Testkéufer und Testkauferinnen variiert zwischen 1 et 50 fiir die
Jahre 2011 und 2012 und zwischen 1 und 75 Personen fiir das Jahr 2013. Im Mittel
liegt die Anzahl Testkaufenden pro Institution zwischen 10 et 12 (Tabelle 7). Die Anzahl
Begleitpersonen (liberschreitet die Zahl 25 nicht, das Mittel pro Jahr und Institution liegt
bei 4 Personen. Die Anzahl der weiteren beteiligten Personen ist viel geringer. Sie liegt
bei durchschnittlich 2 Personen (in der Umfrage haben wir nach Personen gefragt, die
an der Vorbereitung, der Durchfiihrung und Auswertung der Testkaufe beteiligt sind). Es
sei darauf hingewiesen, dass die Halfte der Befragten diese Information nicht geliefert
hat.

Tabelle 7 : Anzahl Testkéufer, Begleitpersonen und andere beteiligte Personen pro Jahr

Max | Mittel | oo
Abweichung
Testkaufer 2011 50 |10.47 13.23
Testkduferinnen | 2012 50 | 12.33 13.76
Vorgesehen fiir 2013 | 75 | 11.84 16.91
Begleitpersonen | 2011 : 25 | 4.22 5.60
2012 25 4.47 5.82
Vorgesehen fiir 2013 | 25 | 4.88 5.78
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Andere Personen | 2011 5 2.79 131
2012 5 2.23 1.09
Vorgesehen fiir 2013 | 6 2.38 1.33

Diese Daten zeigen, dass die Anzahl der an Testkaufen beteiligten Personen ber die
Jahre wenig variiert. Ausserdem wird deutlich, dass von den unterschiedlichen
Institutionen viele verschiedene Jugendliche engagiert werden. Das ist vermutlich
darauf zurtckzufihren, dass bei der Mehrheit der Testkdufe mehr als ein Jugendlicher
beteiligt ist (mehr als 90% im Jahr 2011?). Wir sehen auch, dass die Institutionen nur
wenige Personen mit der Verwaltung der Testkaufe beschéftigen.

3.3 Kosten

Um eine Vorstellung von den fir Alkoholtestkdufe aufgewendeten Budgets zu erhalten,
haben wir die Befragten gebeten, uns ausschliesslich die Kosten, die durch die
Testkaufe verursacht werden (globale Kosten in Bezug auf die Testkaufer, die
Begleitpersonen und deren Schulung) wie auch die Kosten der Offentlichkeitsarbeit
(Verkaufspersonal, Eltern, Kommunikation der Ergebnisse) zu nennen.

3.3.1  Kosten in Bezug auf die Organisation der Testkdufe

Wir haben verhéltnismassig wenige Informationen uber die Kosten erhalten (siehe auch
die n in Abbildung 2 und Abbildung 3). Viele Befragte geben an, diese Zahlen nicht zu
kennen und eine noch gréssere Anzahl Personen macht zu diesem Punkt keine
Angaben.

Im Durchschnitt geben die Institutionen CHF 25'515 pro Jahr fir die Alkoholtestkaufe
aus (n = 20). Der bedeutendste Kostenanteil betrifft die Begleitpersonen (Mittelwert von
8'940.-, n = 7) und die Testkaufenden (Mittelwert von 7'636.-, n = 14). Das
durchschnittliche Budget fur das Feedback belauft sich auf 3'347.- pro Jahr (n = 8), das
der Schulung im Bereich Testkaufe auf 568.- (n = 5).

Wenn es auch scheint, dass die Kosten flir die verschiedenen Teilbereiche im
Zusammenhang mit Alkoholtestkaufen im Jahr 2012 zurlickgegangen sind (globale
Kosten, Begleitpersonen, Testkaufer, Feedback), so sehen doch fast alle Befragten fur
2013 ein hoheres Budget vor. Das kann als ermutigend angesehen werden, da es zeigt,
dass die Institutionen gewillt sind, vermehrt in Alkoholtestkdufe zu investieren.

g Nidegger, Scheuber & Rihs-Middel (2012). Regard sur les achats tests d’alcool en Suisse.
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Kosten in Bezug auf die Organisation der
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Abbildung 2 : Kosten in Bezug auf die Organisation der Testkaufe

Begleitpersonen

Drei Personen haben die Kosten fur Begleitpersonen nicht angegeben, da es sich um
Mitarbeitende der Institution handelt. In diesen Fallen werden die Kosten, die mit dieser
Dienstleistung verbunden sind, nicht geschétzt, da sie Lohnbestandteile sind. Es
scheint, dass dieses Arrangement am haufigsten vorkommt, da 46.7 % der Befragten
angegeben haben, dass die Begleitpersonen von ihren Institutionen gezahlt werden
(Tabelle 8). Ausserdem antworteten 6 Personen bei der detaillierten Frage, welche
Regelung die Institutionen in Bezug auf die Begleitpersonen getroffen haben, dass es
nicht mdéglich sei, die von den Mitarbeitern fir Testkaufe aufgewendete Zeit zu
schatzen. Eine einzige Institution hat eine Koordinationsstelle fiir Alkoholtestkaufe mit
einem Pensum von 20 % geschaffen. Die anderen geben fir die aufgewendete Zeit
zwischen 20 und 200 Stunden pro Jahr an, verteilt auf ganze oder halbe Tage. Die
Begleitpersonen, die nicht einer Institution angehéren, erhalten CHF 20 pro Stunde bis
CHF 180 pro Tag, je nach Alter und Ausbildung.

Tabelle 8 : Herkunft der Begleitpersonen

Begleitperson bezahlt von:

Institution der Befragten Andere Organisation
Arbeitgeber Institution des Befragten 46.7 % 4.4 %
Begleitperson: Andere Organisation 20 % 28.9 %
Begleitpersonen ausserhalb der Institution 15.6 % 8.9 %

Testkaufer und Testkauferinnen

Die Testkaufer werden altersabhangig im Stundenlohn bezahlt (zwischen CHF 12 und
CHF 15 pro Stunde), oder mit einem Tagessatz entléhnt (zwischen CHF 20 und CHF 50
pro Tag, im Schnitt CHF 41). Gemass einigen Interviewpartnern werden Testkaufer
auch mit Gutscheinen vergltet.

10



RFERHRIHS

Feedback

Die Institutionen haben verschiedene Méglichkeiten den Verkaufsstellen Feedback zu
geben (Tabelle 9). Die beiden am haufigsten gebrauchten Varianten sind das direkte
Feedback nach einem Testkauf (54.6 %) und die Versendung eines Briefes Uber das
Ergebnis der Kontrolle (50 %). Andere Institutionen wahlen die Anzeige bei der Polizei
(17.4 %) und rechtliche Schritte (13 %), trotz der Unsicherheit in Bezug auf die
gesetzlichen Grundlagen. Schliesslich gaben 8 Personen an, dass das Feedback nicht
von ihrer Institution gegeben wurde, sondern vom Auftraggeber, vom Auftragnehmer
oder von der Gemeinde.

Tabelle 9 : Feedbackformen zuhanden der Verkaufsstellen

N | %
Brief 25|54.3
Unmittelbares Feedback 23150.0
Weiss nicht 9]19.6
Verzeigung bei der Polizei 8|17.4
Rechtliche Schritte 6|13.0
Treffen mit der Leitung der Verkaufsstelle| 5|10.9
Andere 5110.9
Telefon 3i# 625
Kein Feedback 2|1 43

Schulung

Wir wollten wissen, wie hoch die Kosten fir die Schulung der im Kontext von
Alkoholtestkdufen tatigen Personen waren, seien es Testkaufer, Testk&uferin,
Begleitperson oder Organisator. Die Befragten haben sehr unterschiedliche Angaben
gemacht: Die Werte variierten zwischen CHF 10 und CHF 2000. Wir gehen davon aus,
dass dieses Ergebnis damit zusammen héngt, welche Personen an den Testk&ufen
teilnehmen. Wenn es jedes Jahr die gleichen Personen sind oder wenn es sich um
wenige Personen handelt, ist die Schulung nicht weniger teuer.

3.3.2 Kosten in Bezug auf die Offentlichkeitsarbeit

Zusatzlich zu den Testkaufen waren wir auch daran interessiert zu erfahren, ob die
Institutionen an anderen Sensibilisierungsprogrammen beteiligt sind. Auch hier sehen
wir, dass 2012 die Tendenz fallend war, dass aber flir 2013 hdhere Betrage im Budget
eingestellt wurden. Dieses Phanomen lasst sich nicht mit der Unsicherheit der
rechtlichen Situation erklaren.

Die hoéchsten Kosten verursacht offenbar die Sensibilisierung der Eltern
(durchschnittich CHF 4'662.- pro Jahr). Nur knapp weniger wird far
Sensibilisierungskampagnen und Offentlichkeitsarbeit aufgewendet (durchschnittlich
CHF 4572.- pro Jahr). Schliesslich geben die Institutionen durchschnittich CHF 3°285
pro Jahr fir die Sensibilisierung des Verkaufspersonals aus. Durchschnittlich CHF
1'633.- werden fiir die Kommunikation der Resultate veranschlagt.
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Kosten in Bezug auf die Offentlichkeitsarbeit
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Abbildung 3 : Kosten, die im Zusammenhang mit Offentlichkeitsarbeit stehen

Offentlichkeitsarbeit generell

In Sensibilisierungskampagnen gegen den Verkauf von Alkohol an Minderjahrige wird
von 85 % der Teilnehmenden mindestens ein Werkzeug der Offentlichkeitsarbeit
verwendet (Tabelle 10). Die Pressemitteilung ist mit 71% das von den Institutionen am
haufigsten verwendete Mittel. Wir wissen allerdings nicht, ob die Antwortenden an die
Pressemitteilung im Zusammenhang mit den Ergebnissen der Alkoholtestkaufe gedacht
haben. Die Dokumentation steht an zweiter Stelle der am ehesten verwendeten
Sensibilisierungsmassnahmen (56.5 %), gefolgt vom direkten Kontakt mit den
Verkaufsstellen (50 %) und Informationssitzungen (26.1 %). Die Personen, die ,andere®
angekreuzt haben, konnten prézisieren, dass sie an Schulungen insbesondere des
Verkaufspersonals dachten.

Tabelle 10 : Instrumente, die fur die Offentlichkeitsarbeit genutzt werden

N %
Pressemitteilung S3L IEi7A17
Dokumentation (Broschuren, Fiyer, etc.) | 26 | 56.5
Kontakt mit den Verkaufsstellen 23 50
Informationsveranstaltungen 12 | 26.1
Andere (Beispiel : Schulungen) 6 13
Keine Sensibilisierungskampagne 5110.9
Internet-Kampagne 3| 65
Weiss ich nicht 2| 43

Eltern
In 41.3 % der Institutionen unserer Umfrage findet eine Sensibilisierung der Eltern statt.
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Verkaufspersonal

Die Sensibilisierung des Verkaufspersonals wird von 52.2 % der Antwortenden genannt.
Wie wir weiter unten sehen werden, besteht flir die meisten der Befragten die grdsste
Verbesserungsnotwendigkeit in der Sensibilisierung des Verkaufspersonals. Die
Weiterverfolgung dieses Punktes wird interessant sein, um zu erfahren, welche
konkreten Massnahmen von den Institutionen durchgefihrt werden und wie die Wirkung
der Massnahmen verbessert werden kann.

Berichterstattung tber die Resultate der Testkaufe

Eines der Hauptziele der Alkoholtestkaufe ist die Sensibilisierung der Bevoélkerung far
die Problematik des Alkoholverkaufs an Minderjahrige. Unter diesem Gesichtspunkt ist
die Berichterstattung tber die Resultate nicht unbedingt Bestandteil der Organisation
von Testkaufen, sondern vielmehr Offentlichkeitsarbeit. Wenn sie Zugang zu den
Ergebnissen hat, kann sich die Offentlichkeit der Tatsache bewusst werden, dass
Alkohol fur Minderjahrige leicht erreichbar ist.

Von den in der Umfrage vertretenen Institutionen kommunizieren 65.3 % die Resultate
selbst, 26.1 % kommunizieren Uber andere Kanéle (BAG, EAV, etc). Die Gemeinden,
die oft Auftraggeber von Testkaufen sind, werden in 13 % der Félle als Verantwortliche
far die Kommunikation erwéahnt.

Kosten pro Testkauf

Es sei noch darauf hingewiesen, dass zwei Interviewpartner die Kosten pro Testkauf
angegeben haben. Eine Person hat Kosten von 90 CHF pro Kontrolle erwahnt, der
andere Befragte situiert die Kosten in einem Bereich zwischen CHF 90 und CHF 140
CHF pro Kontrolle.

3.4 Verbesserungsvorschlage

Wir haben die Teilnehmer an der Erhebung gefragt, in welchen Bereichen der
Alkoholtestkdufe sie Verbesserungsbedarf sehen (Abbildung 4). Wir haben die
Antworten funf Bereichen zugeordnet: alles, was im Zusammenhang mit den
Verkaufsstellen steht; mit den Testkaufen selbst; mit den gesetzlichen Grundlagen; mit
der Kommunikation und schliesslich mit der Dokumentation.

Der am haufigsten ausgewahlte Bereich betraf die Verkaufsstellen und hier
insbesondere die Sensibilisierung des Verkaufspersonals, die nach Meinung von 78.3
% der Befragten zu verbessern ist. lhrer Meinung nach ist es auch nétig, an den
Verkaufstellen interne Direktiven zu entwickeln (34.8 %) und diese umzusetzen (45.7
%). Diese Verbesserungen wirden einen besseren Jugendschutz erlauben.

Der Bereich, der am zweithdufigsten erwéahnt wird, betrifft die Testk&ufe, hier ist
insbesondere die Nachhaltigkeit der Finanzierung ein wichtiges Anliegen (39.1 %). Die
Verbesserung der Zusammenarbeit zwischen den Institutionen, welche Testkéufe
durchfliihren, erscheint den Befragten ebenso wiinschenswert (32.6 %). Dieser Punkt
wurde auch wahrend der Interviews mehrfach erwahnt. Ausserdem wird es als wichtig
angesehen, die Qualitat der Testkdufe zu verbessern (28.3 %). Wie eine interviewte
Person ausfihrte geht es bei der Qualitdt vor allem um die Transparenz des
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Vorgehens. Je haufiger die Institutionen, welche Testkaufe durchflhren, Informationen
uber ihr Vorgehen mitteilen, desto eher ist man in der Lage, die verschiedenen
Praktiken einander gegenlberzustellen und die Resultate vergleichbarer zu machen.
Schliesslich beflirworten 19.6 % technologische Neuerungen bei der Datenerhebung,
welche das Aufzeichnen der Daten erleichtern wiirden (10.9 %).

Im Weiteren wird der Bedarf fiir eine gesetzliche Grundlage sehr stark zum Ausdruck
gebracht (67.4 %). Ausserdem wurden 52.2 % der Teilnehmenden nach einem Testkauf
gerne Sanktionen anwenden. Schliesslich schlagt eine Person eine Erhéhung des
Alkoholpreises vor, was zwar nicht direkt mit den Testkdufen zusammenhangt, wohl
aber eine Reduktion des Alkoholkonsums bei Jugendlichen bewirken kdnnte.

Wir finden unter den Verbesserungsvorschidgen auch den Wunsch nach einer
Verbesserung der Kommunikation, insbesondere bei Sensibilisierungskampagnen (54.3
%) und bei der Berichterstattung tiber die Resultate (34.8 %).

Die Teilnehmenden scheinen mit der Dokumentation der Testk&ufe zufrieden zu sein,
da sich nur 10 Personen in diesem Bereich eine Verbesserung wiinschen.

Sensibilisierung und Ausbildung des Verkaufs- und
Servicepersonals
Bessere Umsetzung der internen Direktiven der |
Verkaufer Verkaufsstellen i
(n=74) Erarbeitung interner Direktiven fir die Verkaufsstellen

Vereinfachte Hilfsmittel fir das Verkaufspersonal schaffen

Finanzierung der Alkohoitestkdufe garantieren

Zusammenarbeit der verschiedenen Institutionen fordern

Qualitatskontrotlen wéhrend der Alkoholtestkaufe T8

Vereinfachte Zusammenstellung der erfassten Datenséize
(z.B. mittels einer gemeinsamen Online-Plattform, welche

Einfachere Erfassung des Ablaufs der Alkoholtestkaufe

Ausbildung der Testkauferfinnen 1]

Rekrutierung der Teskéufer/innen und deren =
Begleitpersonen 3

Kantonale Alkcholtestkaufe

Klarung der legalen Grundlage

Gesetz ;
(n = 56) Anwendung der Strafmassnahmen
Den Aikoholpreis erhohen
Sensibilisierungskampagne
Kommunikation Kommunikation der Resultate
(n = 48)

Weiterleitung der Ruckmeldung
Vergleiche vermeiden

Verfugbarkeit der Dokumentation

Breiterer Vertrieb der Anleitungen fiir die Alkoholtestkaufe

(o)
o
=
(o)
=
w
n
(=]
N
(2]

30 35 40

Abbildung 4 : Verbesserungswiinsche nach Kategorie (n = 255)
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Wir haben die Teilnehmenden auch gefragt, ob sie der Meinung sind, dass der Verkauf
von Alkohol an Jugendliche steigend, gleichbleibend oder fallend ist. Sie sollten zudem
die Grinde fir diese Entwicklung angeben. Die Tabelle 11 zeigt die Anzahl von
Personen, die der Meinung waren, dass der Verkauf von Alkohol an Jugendliche
abgenommen hat (39.2 %), dass er zugenommen hat (29.4 %), oder dass er konstant
geblieben ist (17.7 %). Aufgrund dieser Frage finden sich die Begrindungen derjenigen,
die einen Ruckgang des Verkaufs oder eine gleichbleibende Tendenz sahen, auf der
rechten Seite der Tabelle, wahrend die Begrindungen derjenigen, die eine Zunahme
sahen, sich auf der linken Seite der Tabelle befinden. Die Befragten konnten mehrere
Begrindungen angeben. 7 Personen (13.7 %) gaben an, dass sie die Fragen nicht
beantworten kdnnen, da sie erst seit einem Jahr Testkaufe durchfiihren.

Die dargestellten Prozentsatze beziehen sich ausschliesslich auf die Referenzgruppen.
Das heisst, dass diejenigen, die der Ansicht sind, dass der Verkauf von Alkohol an
Minderjéhrige zunimmt (n = 15), konstant bleibt (n =9) oder abnimmt (n=20) separat
aufgefuhrt werden. Die entsprechenden Stichproben sind sehr klein. Deshalb sollten die
Daten mit Vorsicht interpretiert werden.

Tabelle 11 : Meinungen bezliglich des Alkoholverkaufs an Jugendliche und Begriindungen

Zunahme Stabil Riickgang
29.4 % 17.7 % 39.2 %
{n =15) (n=9) (n = 20)
Grunde flr die Zunahme Grunde fur den Ruckgang oder
die Konstanz
Sensibilisierung der 26.7 % 55.6 % 60 % Sensibilisierung der
Offentlichkeit fiir Alkohol- Offentlichkeit fiir Alkohol-
N : (n=4) (n=5) (n=12) . ;

pravention verschlechtert. pravention verbessert.
Die 6ffentliche Meinung ist 33.3% 55.6 % 45 % Die offentliche Meinung richtet
Gber den Verkauf von (n = 5) (n = 5) (n=9) sich immer mehr gegen den
Alkohol an Jugendliche = ¥ - Verkauf von Alkohol an
weniger alarmiert. Jugendliche.
Schulung der Testkaufer 0 33.3 % 25 % Schulung der Testkaufer und
und Begleitpersonen hat (n=23) (n =5) Begleitpersonen ist von besserer
sich verschlechtert. y = Qualitat.
Die rechtliche Situation ist 66.7 % 22.2 % 5 % Die rechtliche Situation ist klarer.
weniger klar. (n = 10) (n=2) (n=1)
Die Alkoholverkaufsstellen 46.7 % 66.7 % 60 % Die Alkoholverkaufsstellen
nehmen Jugendschutz n=7) (n=8) (n=12) messen dem Jugendsqhutz
weniger ernst. grossere Bedeutung bei.
Das Verkaufs- und 33.3 % 66.7 % 85 % Das Verkaufs- und
Serylcepersongl ist (n=5) (n = 6) (n=17) Serwcgpersonal ist besser
weniger Informiert. Informiert.
Die Information zu den 6.7 % 44.4 % 20 % Die Information zu den
Alkoholtestkaufen in den (n=1) (n=4) (n=4) Alkohoitestkdufen in den
Unternehmen hat sich P v E Unternehmen hat sich
verschlechtert. verschlechtert.
Feedback und Sanktionen 26.7 % 44.4 % 15 % Feedback und Sanktionen
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werden weniger (n=4) (n=4) (n=23) werden konsequenter
konsequent angewendet. angewendet.
Es wird immer schwieriger 13.3 % =

das Alter der Jugendlichen

zu schéatzen. k=)

- 22.2 % 60 % Die Alterskontrolle ist bei den
(n=2) (n=12) Verkaufsstellen gut verankert.

Wir konnten beobachten, dass die Meinungen bezlglich der Entwicklung des Verkaufs
von Alkohol an Jugendliche regionale Unterschiede aufweisen. So geben 40 % der
Befragten in der Deutschschweiz an, dass der Konsum zurlickgegangen ist.
Demgegeniber sind 40 % des Befragten in der Romandie und im Tessin der Meinung,
dass der Konsum gestiegen sei. Es sei darauf aufmerksam gemacht, dass die
Testkaufe in der lateinischen Schweiz weniger lange etabliert sind als in der
Deutschschweiz.

Im Bezug auf den geflhlten Anstieg des Alkoholverkaufs wird als haufigster Grund die
unklare rechtliche Situation erwahnt (66.7 %). Dies unterstreicht nochmals den Bedarf
nach einer Klérung der gesetzlichen Grundlagen flr Testkaufe. Die Befragten bedauern
ausserdem, dass die Verkaufstellen den Jugendschutz weniger ernst nehmen (46.7 %)
und dass das Personal weniger gut uber den Verkauf von Alkohol an Minderjahrige
informiert ist (33.3 %). Es ist interessant, dass diese Griinde mit anderen Vorzeichen
auch von denjenigen Personen angegeben werden, die der Meinung sind, der Konsum
sei konstant geblieben (66.7 % flr beide Fragen) oder habe abgenommen (jeweils 60%
und 85 %). Es scheint, dass die Akteure der Alkoholtestkdufe bezlglich der
Verkaufsstellen eine unterschiedliche Wahrnehmung haben.

Auch in Bezug auf die 6ffentliche Meinung sind die Ansichten geteilt, was den Verkauf
von Alkohol an Minderjahrige angeht. So denken diejenigen, die eine Abnahme des
Alkoholverkaufs oder eine Konstanz sehen, dass die Sensibilisierung der Offentlichkeit
sich verbessert hat (60 % respektive 55.6 %) und dass die 6ffentliche Meinung sich
immer mehr gegen den Verkauf von Alkohol an Minderjahrige ausspricht (45 %
respektive 55.6 %). Andererseits werden diese Griinde mit umgekehrten Vorzeichen
auch von den Personen genannt, die denken, dass der Verkauf zugenommen hat (26.7
% respektive 33.3 %).

Feedback und Sanktionen werden ebenfall fiir die Zunahme (26.7 %), die Abnahme (15
%) und die Konstanz des Alkoholverkaufs (44.4 %) als Grinde angegeben.

Ein Teil der angegebenen Griinde wird jedoch auch unterschiedlich bewertet. So wird
die Qualitat der Schulung der Testkdufer und Testkauferinnen als Begriindung fir die
Konstanz des Verkaufs (33.3%) angefiihrt wie auch fiir den Riickgang des Verkaufs (25
%). Die verbesserte Alterskontrolle als Bestandteil der Verkaufsroutine wird als
Begrindung fir den Rickgang des Verkaufs angefiihrt (60 %) wie auch fur
gleichbleibenden Verkauf (22.2 %). Die Information (ber die Testkaufe in den
Unternehmen wird ebenfalls als Begriindung fiir den Riickgang der Testkdufe (20 %)
und flr den gleichbleibenden Verkauf angeflhrt (44.4 %).
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4 Auswertung der Interviews

In diesem Abschnitt haben wir die wichtigsten Themen der telefonischen Interviews und
des personlichen Interviews zusammengestellt. Die Zusammenfassung stltzt sich auf
wortliche Zitate. Die Zusammenstellung der Transkription aller Interviews findet sich in
Anhang 3.

4.1 Praventionsstrategie Alkohol

Die interviewten Personen sind sich grundsétzlich einig, dass die Alkoholtestkéufe ein
nicht mehr wegzudenkender, wichtiger Bestandteil der Praventionsstrategie Alkohol
sind. Die Befragten flihren dabei besonders héaufig aus, dass die Alkoholtestkaufe
einerseits der Uberpriifung der geltenden Gesetzgebung dienen, andererseits aber
auch eine Sensibilisierung aller mit den Testkaufen in Berihrung kommenden Personen
bewirken konnen, also der Offentlichkeit, der Verkaufsstellen mit dem
Verkaufspersonal, der Eltern und auch der Jugendlichen selbst. Durch diese
Sensibilisierung soll ein gewisses Bewusstsein fur die Thematik und Problematik des
Alkoholkonsums der Jugendlichen geschaffen werden. Eine Person gibt an, dass die
Alkoholtestkdufe auch auf konkrete Weise aufzeigen kdnnen, wo Lucken im
Verstandnis der verschiedenen Personen vorhanden sind: ,/ls permettent de mettre en
évidence de maniére concrete les lacunes dans les connaissances des gens. Les
campagnes d’achats tests permettent de sensibiliser le public, les parents ». Ebenso
wird angefiihrt, dass die Sensibilisierung auch zu einer besseren Anwendung des
Gesetzes seitens der Verkaufsstellen fihrt: ,Le cété sensibilisation est toujours
intéressant, car je crois savoir que dans les cantons ou les achats tests ont été
effectués, en général cela contribue également a une meilleure application de la loi ».

Es ist besonders wichtig zu betonen, dass die Sensibilisierung in Bezug auf die
Thematik des Jugendschutzes flir die meisten Akteure im Bereich Alkoholpréavention mit
der Uberpriifung der Einhaltung der Jugendschutzbestimmungen einhergeht. Nur durch
die Uberpriifung der Einhaltung und die gleichzeitige Akzeptanz der Massnahme der
Alkoholtestkaufe kann der Jugendschutz gewahrleistet werden.

Mehrere interviewte Personen geben zudem an, dass die Testkéufe wichtige Daten zur
Weiterentwicklung des Jugendschutzes liefern, indem beispielsweise die Verkaufsquote
von Alkohol in einem Kanton deutlich wird. Dieses Zahlenmaterial kann wiederum im
offentlichen Diskurs Uber die Praxis der Testkdufe als stiitzendes Argument verwendet
werden. Generell werden die Verkaufsquoten von vielen der Befragten erwéhnt. Sie
geben alle an, dass sich diese seit der Einfihrung der Testkéufe verbessert haben,
dass also weniger Alkohol an Jugendliche verkauft wird: ,Ich erachte die Testkadufe als
sehr wichtig, denn in jenen Kantonen, in denen sie seit Ldngerem umgesetzt werden,
zeigt sich, dass weniger Alkohol an Minderjéhrige verkauft wird. Von dem her ist das fir
mich eine ganz wesentliche Strategie, die méglichst in allen Kantonen flichendeckend
eingefihrt werden misste”.

Zwei Personen flihren jedoch an, dass man die Wirkung der Testkdufe nicht
Uberbewerten darf, weil man nicht wisse, ob diese tatsdchlich praventiv wirken oder
nicht. Drei weitere sind der Meinung, dass die Alkoholtestkaufe nur dann wirksam sein
kénnen, wenn sie in ein globales Praventionskonzept eingebettet werden: ,Aber man
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darf andererseits die Alkoholtestkdufe auch nicht tiberbewerten. Es braucht mehr und
verstdrkte Prdventionsanstrengungen insgesamt. Aber daftir sind die Alkoholtestkéufe
ein wichtiger Baustein®.

4.2 Alkoholgesetz

Die befragten Personen sehen durch die magliche Einflihrung des neuen
Alkoholgesetzes diverse Vorteile flr die Praxis der Alkoholtestkaufe. Es ist vielen ein
Anliegen, dass die Praxis der Alkholtestkdufe im Gesetz verankert wird, ,damit ,die
ganze Diskussion um die Zuldssigkeit der Alkoholtestkdufe (...) ad acta gelegt werden
kann*. Die rechtliche Verwirrung, in der die Testkaufe bisher stattgefunden haben, und
die damit verbundenen Fragen in Bezug auf die Durchfiihrung der Alkoholtestkaufe und
deren Folgen sollte also durch die Einflihrung des Alkoholgesetzes geklart werden: ,Eiri
Hindernis ist nach wie vor die unklare rechtliche Grundlage, da hoffen wir natiirlich,
dass das im Rahmen der Revision des Alkoholgesetzes geklért wird. Die Frage, ob
gebusst werden diirfte oder nicht, schafft Verwirrung und vielleicht auch Unsicherheiten,
dann wirklich derartige Testkdufe anzuwenden“. Zwei Personen geben dann auch an,
dass sie glauben, dass die Alkoholtestkdufe mit der Einflhrung des Gesetzes
ausgeweitet werden wirden, in dem Sinne, dass es mehr Testkdufe und mehr
durchfiihrende Institutionen geben wirde: ,Und was ich auch vermute ist, dass es
nachher mehr Testkdufe geben wiirde, wahrscheinlich auch mehr Anbieter auf diesem
Feld”.

Das oben angefiihrte Zitat zur rechtlichen Situation fiihrt einen weiteren zentralen Punkt
ein, namlich die Regelung der Sanktionsméglichkeiten durch die Einfiinrung des
Alkoholgesetzes. Mehrere der Befragten glauben, dass die Testkéaufe effektiver waren,
wenn bei Verstéssen gegen das Gesetz strafrechtliche Massnahmen eingesetzt werden
konnten. Dadurch wiirde ein grésseres Interesse an den méglichen Konsequenzen und
der Umsetzung der Jugendschutzbestimmungen seitens der Verkaufsstellen generiert:
~Ja da wiirde ich meinen, das Verhalten wirde wirksamer und konformer werden. Jetzt
im Moment ist ja keine Mdglichkeit da fiir eine Strafanzeige. (...) Und von daher bin ich
der Meinung, ist die Wirkung nicht gegeben, insbesondere fiir das Verkaufspersonal,
das jetzt ganz genau weiss, es passiert mir nichts. Man wiirde sicher vermehrt
aufpassen. Das ist ganz sicher so. Es wirde wirkungsvoller werden” Als weitere
positive Auswirkungen der gesetzlichen Verankerung der Testkaufe und deren
Sanktionsmoglichkeiten werden die Ausweitung der Testkaufpraxis, sowie eine
grossere Akzeptanz fir die Testkdufe bei den Verkaufsstellen und Eltern genannt. Eine
Person gibt zudem an, dass sie sich vom neuen Alkoholgesetz eine Klarung der
Verantwortlichkeiten erhofft, die dann dazu fihren wiirde, dass sich die Testkaufe als
Praventions-Praxis im Kanton etablieren kénnten.

Lediglich eine Person &ussert Bedenken in Bezug auf die Konsequenzen des neuen
Alkoholgesetzes. Sie fihrt aus, dass es schwierig absehbar ist, ,welches genau die
Konsequenzen gerade fiir den Préventionsbereich sind im Zusammenhang mit dem
Transfer der EAV, die jetzt eine Institution im dritten Kreis ist, in die Zentralverwaltung
und in den Zoll".
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4.3 Verbesserung der Organisation und der Dokumentation

Im Bereich der Verbesserungen werden mit Nachdruck verschiedene Vorschldge von
den Interviewten genannt. Generell scheint durch die bisherige Praxis ein Geflhl dafur
entstanden zu sein, wo Mangel und konkrete Verbesserungsmaoglichkeiten vorhanden
sind. Viele der Befragten geben an, dass es vorgefertigte und aktuelle Materialien
braucht, die den an den Alkoholtestkaufen Beteiligten zur Verfigung stehen sollten.
Diese Materialien beziehen sich einerseits auf die Durchfihrung der Testkaufe
(Leitfaden zur Durchfihrung und Handbuch), daher auf ,standardisierte
Prozessvorgaben®, andererseits auch auf die Schulung von Verkaufspersonal.
Mustervorlagen scheinen gefragt zu sein, damit ,das Rad nicht immer neu erfunden
werden muss®. Es soll dabei nicht nur besseres Material fir die Schulung bereit stehen,
sondern diese soll an und fur sich verbessert und ausgebaut werden: ,, Ich denke ganz
zentral ist natdrlich die Schulung, einerseits der Personen, die Testkdufe durchfihren,
aber parallel dazu auch wirklich die Schulung und Sensibilisierung auf Seiten des
Verkaufspersonals. Auf Seiten des Verkaufspersonals missen (...) vor allem die
Rahmenbedingungen zum Verkauf von Alkohol klar sein, aber auch die Konsequenzen,
die sich aus Verstéssen ergeben. Diese Sensibilisierungsarbeit weiter zu betreiben bei
den Betroffenen scheint mir zentral”. Diese Forderung wird von vielen der Befragten
gestellt. Damit soll ebenfalls eine Sensibilisierung fur die gesamte Thematik
einhergehen, welche schon weiter oben fir die Umsetzung des Alkoholgesetzes
genannt wurde.

Ein weiterer Aspekt, der in den Interviews erwahnt wird, ist der Wunsch nach einer
generellen Vereinheitlichung der Prozeduren rund um die Testkdufe. Neben der
Koordination auf Bundesebene werden ebenso einfache, schweizweit einheitliche
Erfassungssysteme und Qualitdtsstandards als Desiderate genannt. Die Befragten
geben an, dass durch klare Vorgaben durch den Bund und deren Einhaltung durch die
durchfihrenden Stellen Vergleichsmdglichkeiten zwischen den Kantonen / Stellen
moglich werden wirden. Diese kdnnten wiederum wichtige Hinweise zur Anpassung
von Prozeduren und Vorgehensweisen liefern.

Im Zusammenhang mit den Qualitatsstandards wird von einigen Teilnehmern zudem
explizit auf Qualitatskontrolle und Transparenz hingewiesen. Es wird gefordert, dass die
Dokumentation systematisch und sukzessiv erfolgen soll, damit keine Unterbriiche im
Gesamtzusammenhang der Dokumentation der Testkdufe entstehe. In diese
systematische Dokumentation und allgemein in die Erfassung der Daten sollten die
einzelnen durchfihrenden Organe Einblicke gewahren: ,Je trouve que ¢a devrait étre
beaucoup plus décrit les procédures qui permettent la mise en place des achats tests
(...). Pour moi, les achats tests recouvrent plein de réalités différentes dans la récolte
des données, je trouve que ¢a devrait étre beaucoup plus clair comment les gens
travaillent. Dans tous les sens ca devrait étre beaucoup plus transparent. Pour moi
l'important, c’est la transparence dans la récolte des données ». Diese Transparenz
wiederum hilft, dass die Praktik der Testkaufe bei den Betroffenen besser akzeptiert
wird: ,En revanche, il faut aussi que les tenanciers ou les commercgants se sentent
respectés. Et c'est la ou pour moi la transparence dans le modéle de récolte des
données est importante. Il faut que tout le monde se sente a l'aise avec ¢a et pas
jugé ». Ebenso wird Transparenz in Bezug auf die verdffentlichten Zahlen und
Statistiken gefordert: ,On réalise des chiffres pour une partie statistique, donc c’est
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aussi une maniére de donner du sérieux au travail que I'on méne, qui peut permettre de
lancer des chiffres qui sont assis sur une réalité scientifique. La aussi, il faut de la
transparence ».

Im Weiteren &usserten mehrere der Teilnehmenden den Wunsch nach intensiverer
Kooperation und mehr Austausch zwischen den Beteiligten. Jemand schiagt vor, dass
dieser Austausch in Workshops oder auf Bundesebene realisiert werden und sowohl fir
die Diskussion von best-practice-Beispielen, als auch fir die Thematisierung von
schlechten Erfahrungen genutzt werden kdnnte. Zwei weitere Personen beziehen ihren
Wunsch nach vermehrter Kooperation eher auf ihr eigenes Arbeitsumfeld. Sie
wlnschen sich eine bessere Zusammenarbeit zwischen den Departementen oder
verschiedenen Stellen innerhalb ihres Kantons.

4.4 Verbesserungen in Bezug auf Informatik und Technologie

Die meisten der Befragten geben an, dass fir sie vor allem eine generelle
Vereinheitlichung im Vordergrund steht und nur bedingt Anderungen in Bezug auf
Informatik und Technologie vorgenommen werden muissten. Mehrere Personen geben
jedoch an, dass sie sich gut vorstellen kénnen, dass diese Vereinheitlichung mithilfe
eines Online-Tools realisiert werden kénnte. Zwei Personen nennen eine schweizweite
Datenbank, in die man die erfassten Daten direkt eintippen kdnnte. Mehrere weitere
Personen féanden es |hilfreich, wenn Daten Uber die Testkaufe, also
Gesetzesbestimmungen, Angaben Uber andere Kantone und deren Vorgehensweisen,
Leitfaden und ahnliche Dokumente direkt online abrufbar waren: ,Es ist schwierig, weil
jeder Kanton andere Gesetzgebungen hat, aber dass man die Informationen im Internet
schneller findet, wére vielleicht fir gewisse Veranstalter hilfreich. Wir haben eine
Jugendschutz-Webseite dort findet man die Informationen ziemlich schnell. Optimal
wére, dass es das in jedem Kanton geben wiirde. Es wére wichtig, dass fiir alle, die in
diesem Bereich arbeiten, die Informationen einfach schnell verfligbar sind*,

Andere Personen hingegen finden, dass das bei der Erfassung eingesetzte Vorgehen
(Excel-Tabelle) vollig ausreicht und deshalb im Bereich Technologie kein
Handlungsbedarf vorhanden ist. Eine Person ist der Meinung, dass ein schweizweit
durchgesetzter, standardisierter Fragebogen das Problem der Uneinheitlichkeit auch
ohne Technologieneuerungen lésen kdnnte. Bei der Erfassung hingegen, wére es
vorstellbar Apps auf dem Smartphone oder Tablet zu verwenden, um die Arbeit der
Begleitpersonen zu erieichtern.

Im Weiteren nennt ein Interviewpartner eine Verbesserungsmaglichkeit fiir die
verkaufenden Stellen, ndmlich eine automatische Registrierung des Alters bei Kassen.
Dieses Votum ist jedoch das einzige, das sich nicht auf die Erfassung oder
Dokumentation der Testkaufe bezieht.

4.5 Offentlichkeitsarbeit

In den Aussagen zur Offentlichkeitsarbeit zeigt sich ein einheitliches Bild: Praktisch alle
Befragten geben an, dass die Offentlichkeitsarbeit dazu genutzt werden sollte, den Sinn
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der Testkdufe aufzuzeigen. Viele der Interviewpartner beobachten in der Praxis, dass
die Testkdufe auf Ablehnung in der Bevélkerung und bei den Verkaufsstellen stossen.
Deshalb scheint die Sensibilisierung fir die Testkaufe &usserst zentral zu sein. Viele
der Befragten weisen darauf hin, dass deutlich werden sollte, dass es bei den
Testkaufen nicht primar um Bestrafung, sondern um den Jugendschutz geht. Ein Ziel
der Offentlichkeitsarbeit sollte daher die Bewusstseinsbildung sein: ,C’est surtout une
prise de conscience générale de la population sur I'accueil de cette demarche qui peut
faciliter le travail. Il y a des situations assez désagréables sur le terrain par rapport aux
achats tests. Je pense qu'on n'en parle pas suffisamment. Et la ce n’'est pas des
directives nationales qui vont changer quelque chose. C’est une prise de conscience
générale pour réaliser que ces achats tests sont pour le bien de la jeunesse, qu'il faut
que ce soit accueilli comme tel ». Mehrere Befragte sind zudem der Meinung, dass es
vielen Leuten nicht klar ist, dass die Testkdufe legal sind und in eine Gesamtstrategie
zur Uberpriifung der Jugendschutzgesetze eingebettet sind : ,Es scheint mir auch
wichtig (...) darauf hinzuweisen, dass Testkéufe legitim sind und dass es das Recht des
Staates ist, den Jugendschutz zu kontrollieren. Das ist noch nicht bei allen
durchgedrungen und darauf muss besonders Wert gelegt werden*. Die Interviewpartner
machen auch konkrete Vorschldge, wie man die Offentlichkeit mit dieser Thematik
vertraut machen kdnnte. Mehrere Befragte erwahnen Rundschreiben, die vor und nach
den Testkaufen verschickt werden, sowie Pressemitteillungen und Pressekonferenzen,
an denen der Bevllkerung die Testkaufe néher gebracht werden kénnen. Eine Person
erwahnt, dass man unbedingt mehrere Informationskanéle gleichzeitig einsetzen muss,
um die Bevdlkerung erfolgreich fur die Thematik zu sensibilisieren.

Ein weiterer Aspekt, den viele beflirworten wirden, ist eine detailliertere Beleuchtung
der Praxis der Testkaufe in den Medien. Viele empfinden die Mediendarstellungen als
unausgeglichen und einseitig auf das Zahlenmaterial verweisend. Gemaéass diesen
Akteuren ware es besser, wenn man beide Seiten beleuchten wirde, also die der
Testkaufdurchfiihrenden und die der Kontrollierten, und sowohl die negativen als auch
die positiven Ergebnisse darlegen wirde: ,Ich denke es ist gut, wenn viel tber die
Testkdufe geredet wird. Das ist nattrlich auch wiinschenswert, wenn man (...) beide
Seiten beleuchtet. Die Testkdufe werden ja zum Teil auch kritisiert, gerade vom
Detailhandel, das verstehe ich auch und das darf auch so sein, aber es wére gut, wenn
beide Seiten zu Wort kommen. / Die Medien sprechen ja recht gut darauf an. Es ist
jedoch immer ein wenig das Negative, das gezeigt wird. Und dass man mit positiven
Dingen auch mal Anklang finden wiirde, wdre auch sehr gut (...). Man sollte auch mal
aufzeigen kénnen, dass sehr viele Verkaufsstellen wirklich gut darauf schauen, nicht
verkaufen und die Ausweise kontrollieren®. Diese Ausgeglichenheit der Darstellung in
den Medien scheint vielen ein zentrales Anlegen zu sein, weil sich daher ihrer Meinung
nach auch die Akzeptanz dieser Praxis in der Bevolkerung verbessern wirde.

Eine Person weist zudem ausdriicklich darauf hin, dass der Bevdlkerung aufgezeigt
werden misse, dass auch sie in der Verantwortung stehe: ,Die Offentlichkeit hat dort
eine Verantwortung, in dem Bereich, in dem sie halt kénnen. Vielleicht wére dies auch
der Aufhdnger, so im Sinne ,Das Schénste wére, man bréduchte dieses Gesetz nicht und
alle Beteiligten (bernehmen ihre Verantwortung im Bereich Jugendschutz® wahr und
wirde aufzeigen, was ist die Rolle der jeweiligen Beteiligten, also von allen
Stakeholdern (...)". Diese Votum verweist wiederum auf die Tatsache, dass zu wenig
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detailliertes Wissen liber die Praxis und den Sinn der Testkdufe in der Bevolkerung
vorhanden ist. Doch nicht nur in der Bevélkerung scheint das Hintergrundwissen zu den
Testkaufen unvollstandig zu sein, denn zwei Personen erwahnen, dass auch bei vielen
Fachleuten unklare Vorstellungen lber diese Praxis vorherrschen. Daher sollte auch in
den Netzwerken vermehrt Offentlichkeitsarbeit betrieben werden: ,Es wére wichtig, die
Offentlichkeitsarbeit nicht nur (iber die Medien sondern auch iber die Netzwerke zu
intensivieren. Viele Fachleute haben noch unklare Vorstellungen. Da wére es gut in den
Gremien Vortrdge zu halten, Powerpoint-Vorlagen zu erstellen und in den Netzwerken
prdsent zu sein”.

Gesamthaft kann gefolgert werden, dass alle Befragten Verbesserungspotential im
Bereich Offentlichkeitsarbeit sehen, denn niemand hat sich mit der jetzigen Situation
zufrieden gezeigt.

4.6 Finanzierung der Testkaufe

Im Bezug auf die Finanzierung der Testkdufe sind die Meinungen der Akteure im
Bereich Alkoholpravention geteilt. Die einen sind der Meinung, dass die Finanzierung
wie bisher weiterlaufen kann, andere jedoch erwéhnen, dass die Finanzierungssituation
momentan eher unbefriedigend ist.

So wird beispielsweise angefihrt, dass die Gemeinden mit der Finanzierung der
Testkaufe Uberlastet sind und diese unterstlitzt werden missen, damit verhindert
werden kann, dass die Gemeinden aus finanzieller Uberlastung gar keine Testkaufe
durchfuhren: ,Die Beauftragung von Nicht-Regierungs-Organisationen oder privaten
Anbietern kommt sehr teuer und stellt ein echtes Hemmnis fiir die weitere Verbreitung
der Testkdufe dar. [Diese] Organisationen belasten doch die Gemeindekassen sehr
stark. Wenn es dann etwas knapp wird mit den Finanzen, dann ist bei Auftrdgen nach
aussen die Nachhaltigkeit nicht gegeben”. Als Entlastungsmoglichkeit fir die
Gemeinden wird dann oft die Finanzierung der Testkaufe (iber den Alkoholzehntel oder
Uber die Ertrdage aus den Gebuhren fir den Alkoholverkauf erwédhnt. In einigen
Kantonen ist diese Finanzierungsweise schon etabliert, in anderen jedoch noch nicht.

Eine weitere Finanzierungsmdglichkeit sehen die Befragten beim Kanton. Dieser sei, so
mehrere Akteure, fir den Vollzug des Gesetzes verantwortlich und sollte deswegen
auch fur die Finanzierung der Testkdufe aufkommen: ,/ch denke letztlich sind diese
Alkoholtestkédufe ein Instrument im Kontext der Umsetzung des Gesetzes, des Vollzugs.
Eigentlich missten (...) dann eigentlich bei den Kantonen die Zustédndigkeiten liegen;
dort mussten dann eigentlich auch die finanziellen Mittel eingestellt werden. Ansonsten
denke ich muss die Finanzierung dieser Testkdufe etwas sein, dass wirklich lber die
Vollzugsaufgaben abgewickelt ist. Die Uberwachung des Bundesgesetzes sehen die
Beteiligten daher als eine Aufgabe des Kantons und nicht der Gemeinden an. Mit dem
Kanton als Tréger der Kosten sehen einige einen weiteren Vorteil, namlich eine
verbesserte Koordination der Einzelbeitrage der Gemeinden im Bereich Jugendschutz,
die bei einer Finanzierung durch die Gemeinden nicht gegeben zu sein scheint.

Als eine weitere Mdglichkeit wird eine Kostenteilung genannt, sei es zwischen Bund und
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Kanton oder zwischen Kanton und Gemeinde. Auch hier wird wieder angefihrt, dass
finanzielle Unterstitzung durch den Bund oder durch den Kanton die Anzahl der
durchgefihrten Testkdufe erhéhen, die Attraktivitat der Testkaufe also steigen wirde:
~Wenn man finanzielle Unterstitzung hétte, knnten sicherlich auch mehr Testkdufe
durchgefiihrt werden. Ich denke, wenn mehr Unterstitzung kommen wiirde, wére die
Nachfrage auch ein bisschen grésser und es kénnte breiter abgedeckt werden®. Eine
Person nennt zudem eine konkrete Mdglichkeit, wie der Kanton die Gemeinden bei der
Umsetzung der Testkaufe finanziell unterstitzen kann: ,Von den Kantonen habe ich
mitbekommen, dass es auch hilft, wenn die Kantone Subventionierungen fir
vergunstigte Testkdufe im Bereich fiir Gemeinden anbieten (...). Unser Kanton hat im
letzten Jahr ein Aktionsjahr fir Testkdufe gemacht. Den Gemeinden wurden
vergtnstigte Testkdufe angeboten. Der Kanton hat einen Teil der Kosten dbernommen
und hat den Anreiz fiir Gemeinden erhéhen wollen®.

Lediglich eine Person erwahnt die Méglichkeit einer alleinigen Ubernahme der Kosten
durch den Bund, denkt jedoch gleichzeitig, dass dies eher unwahrscheinlich ist. Eine
weitere kénnte sich vorstellen, dass die Durchfiihrung und somit auch die Finanzierung
der Testkaufe durch staatliche Organe wie die Polizei oder Suchtstellen mitgetragen
werden kdénnte. Diese Losung wiirde wiederum die Gemeinden entlasten.

4.7 Weitere Aspekte

Die befragten Akteure &ausserten weitere Vorschldge und Anliegen, wie etwa die
Einfliihrung von Mindestpreisen fir Alkohol sowie die Einflhrung eines Gesetzes, das
Alkoholverkauf generell erst ab 18 Jahren erlaubt. Das Votum derjenigen Person,
welche die Mindestpreise erwahnt, zeigt auf, wie weitere wichtige Daten flr den Bereich
Jugendschutz gesammelt werden kénnten: ,Ich finde, was zuletzt noch spannend ist,
das wdre (...) eine Vorgabe beziiglich Mindestpreise durchzusetzen. Dann hétte man
vielleicht lber die Alkoholtestkdufe eine Mobglichkeit, zu Ulberpriifen, auf was dann
ausgewichen wird. Wenn billiger Alkohol generell teurer wird: Wie verdndert sich das
Verkaufsverhalten an Jugendliche? (...) weil die Preisgestaltung ein wesentlicher Hebel
der Pravention ist (...). Vielleicht dass man eben dieses Instrument benutzen wdrde, um
ein Bild davon zu bekommen oder wirklich auch verldssliche Daten zu haben, dariber
was das fir einen Einfluss hétte”.

5 Schilussfolgerung

Die vorliegende Arbeit hat uns erlaubt, detaillierte Informationen zur Praxis der
Alkoholtestkdufe in der Schweiz zu sammeln. Wir konnten mit unserer Online-
Befragung nicht alle Personen erreichen, die im Bereich Alkoholtestkdufe tatig sind. Die
qualitativen Interviews haben jedoch das Datenmaterial angereichert. Beides
zusammen erlaubt es uns, klare Vorstellungen Uber die Sichtweise der Akteure im
Praventionsbereich in Bezug auf die Alkoholtestkédufe zu entwickeln.

Was die Organisation und die Umsetzung betrifft sind die Gemeinden am starksten
involviert, sowohl als Auftragnehmer wie auch als Auftraggeber und auch als
Finanzierungsquelle fir die Testkaufe. Einige der interviewten Personen haben
erwahnt, dass sie es als sinnvoll erachten, dass die Kantone sich stérker engagieren.
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Einerseits sollte dies geschehen, um die Testkdufe zu zentralisieren, andererseits um
einen Austausch der Praxis zu ermdglichen, vor allem aber auch, um die Kosten im
Griff zu behalten. Die Kosten fiir die Gemeinden sind hoch und diese kénnten aufgrund
mangelnder Finanzierung auf Alkoholtestkdufe verzichten. So scheint eine Aufteilung
der Finanzierung zu Lasten des Kantons (vor allem ber den Alkoholzehntel), allenfalls
auch des Bundes (iber das NPA) die Nachhaltigkeit dieser Praventionsstrategie zu
gewahrleisten. Eine andere Mdglichkeit bestiinde darin, die Testkdufe uUber
Steuereinklnfte aus dem Verkauf von Alkohol zu finanzieren.

Zu den Kosten konnten wir nur wenige Informationen sammeiln. Die Budgetvorgaben
sind jedoch fir 2013 héher als in den Vorjahren. Es scheint, dass viele Institutionen ihre
Arbeit an Aikoholtestkaufen weiterflinren mdchten, sobaid das neue Alkohoigeseiz
rechtsgliltig ist und damit etwas zur Sensibilisierung der Offentlichkeit und der
Verkaufsstellen fur die Problematik des Alkoholverkaufs an Jugendliche beitragen

wollen.

Die Einflhrung des neuen Alkoholgesetzes wird dazu beitragen, die rechtlichen
Rahmenbedingungen zu klaren. Daraus dirfte eine Erh6hung der Anzahl
Alkoholtestkaufe resultieren, wie auch eine Erhdhung der Anzahl Institutionen, die in
diesem Bereich tatig sind. Gestltzt durch die rechtliche Situation ist auch zu erwarten,
dass Testkéufe von den Verkaufsstellen und auch von der Offentlichkeit generell besser
akzeptiert werden. Augrund der Aussagen der Befragten kommt den Medien ebenfalls
eine wichtige Rolle bei der Verbreitung von ausgewogenen Informationen zu den
Alkoholtestkaufen zu.

Aufgrund der uns zur Verfigung stehenden Informationen lasst sich auch sagen, dass
es fur den Jugendschutz wichtig ist, das Verkaufspersonal besser auszubilden. Dies gilt
auch fur die an Alkoholtestkéaufen beteiligten Institutionen. Auch sollten die Instrumente
zur Erfassung und Dokumentation von Testk&ufen verbessert werden.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass die Alkoholtestkdufe von den Personen,
die an der Studie teilgenommen haben, als grosse Stltze fur die Prédvention angesehen
werden. Das einzige Hindernis flr eine weitere Ausbreitung ist die aktuelle unsichere
gesetzliche Regelung. Ein weiteres wichtiges Anliegen stellt die Nachhaltigkeit der
Alkoholtestkdufe dar. Diese soll mithilfe von organisatorischen und finanziellen
Massnahmen gesichert werden.

6 Empfehlungen

Aufgrund der vorliegenden Studie koénnen wir eine Reihe von Empfehlungen
formulieren:

- Auf Bundes- und Kantonsebene sollten die rechtlichen Grundlagen geklart
werden

- Der Zugang zu den rechtlichen Grundlagen muss fir die Beteiligten erleichtert
werden

- Die Finanzierungsstrukturen missen uberdacht, um vor allem die Belastung fir
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kleinere Gemeinden zu reduzieren

Standardisierte, vom Bund empfohlene Vorgehensweisen missen erarbeitet
werden

Das bestehende Handbuch und andere Instrumente missen aufdatiert,
weiterentwickelt und breit gestreut werden

Materialien flir die Weiterbildung mussen vorbereitet werden, um die
Vorgehensweisen in verschiedenen Praventionsnetzwerken zu harmonisieren
(Polizei, Kantonséarzte, Praventionsverantwortliche, etc.)

Die Weiterbildung des Verkaufs- und Servicepersonals soll intensiviert werden
Die strukturellen Massnahmen in den Betrieben missen ausgebaut werden, um
die Arbeit des Verkaufs- und Servicepersonals zu erleichtern

Den Durchfiihrenden von Alkoholtestkdufen muss Gelegenheit zum Austausch
und zu Weiterbildung geben werden (z.B. im Rahmen von Workshops)

Die Offentlichkeitsarbeit zu Alkoholtestkdufen mit Hilfe der Medien muss
verstarkt werden

Austauschplattformen auf kantonaler und Bundesebene sollen vorgesehen
werden, um die Koordination zwischen den Institutionen zu erleichtern.





