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AgendaAgenda

9.00     Introduction9.00     Introduction
9.05     OECD Global Process9.05     OECD Global Process
9.159.15 Sri Lanka StudySri Lanka Study
9.45     Q&A9.45     Q&A
10.15   Coffee Break10.15   Coffee Break
10.30   Recap10.30   Recap
10.45   Relevance to current challenges10.45   Relevance to current challenges

Discussion around themes /optionsDiscussion around themes /options

12.00   Close12.00   Close
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The Evaluation StudyThe Evaluation Study
ØØ The Purpose :The Purpose :

ll to collect evidence on the applicability of the draft OECDto collect evidence on the applicability of the draft OECD
guidance that would enable its finalization,guidance that would enable its finalization,

ll to provide targeted advice and support to DAC partners atto provide targeted advice and support to DAC partners at
headquarters and in the field to improve their effectivenessheadquarters and in the field to improve their effectiveness
and impactand impact

ØØ Three outputs :Three outputs :
(i)(i) a report that presents the results of the pilota report that presents the results of the pilot

exercise in Sri Lanka in November 2008,exercise in Sri Lanka in November 2008,
(ii)(ii) a lessons learned paper documenting the processa lessons learned paper documenting the process

of conducting the pilot evaluation, andof conducting the pilot evaluation, and
(iii)(iii) edited comments on the OECD DAC Guidance.edited comments on the OECD DAC Guidance.
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Areas of focusAreas of focus
ØØ Initial TOR ambitious  : so narrowed focus and based evaluationInitial TOR ambitious  : so narrowed focus and based evaluation on  largeon  large

evidence base ofevidence base of publishedpublished strategies and evaluationsstrategies and evaluations
ll 17 strategies from 10 donors17 strategies from 10 donors
ll 28 evaluations from 13 donors28 evaluations from 13 donors

ØØ Excluded track 1,  political/ diplomacy, security, humanitarianExcluded track 1,  political/ diplomacy, security, humanitarian
ØØ No independent baseline or conflict analysis: used SCA1+2No independent baseline or conflict analysis: used SCA1+2
ØØ Looked at Relevance (Strategies), Results (Evaluations), ProcessLooked at Relevance (Strategies), Results (Evaluations), Process

(Coordination)(Coordination)
ØØ Three phases covered:Three phases covered:

ll PrePre­­Cease Fire Agreement periodCease Fire Agreement period
ll 20022002­­20052005 ––CFA periodCFA period
ll 2005 on2005 on ––new govt, war situationnew govt, war situation

ØØ Target groups (national, conflictTarget groups (national, conflict­­affected, and special groups: journalists,affected, and special groups: journalists,
police etc)police etc)
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TimeframeTimeframe
ØØ Issues PaperIssues Paper January 2008January 2008
ØØ Original TOROriginal TOR April 2008April 2008
ØØ Team recruitedTeam recruited September 2008September 2008
ØØ InceptionInception October 2008October 2008
ØØ Main missionMain mission November 2008November 2008
ØØ First DraftFirst Draft February 2009February 2009
ØØ Final DraftFinal Draft June 2009June 2009

TeamTeam
Nick Chapman Team Leader, Development Evaluation Specialist
Debi Duncan, Conflict and Peacebuilding Specialist
David Timberman, Governance and Human Rights
Kanaka Abeygunawardana, Local Facilitation
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ContextContext
ØØ PovertyPoverty: SL lower: SL lower­­middle income status but poverty reduction  uneven.middle income status but poverty reduction  uneven.

2004 tsunami worsened poverty levels in the affected areas, and2004 tsunami worsened poverty levels in the affected areas, and the N & Ethe N & E
much worse than the rest of the countrymuch worse than the rest of the country

ØØ ConflictConflict: rooted in: rooted in failure to institutionalise democratic politicsfailure to institutionalise democratic politics not in ethnicnot in ethnic
differences (SCA2) and alsodifferences (SCA2) and also ‘‘political culture, the institutional framework ofpolitical culture, the institutional framework of
policy, uneven development patterns, and competing nationalismspolicy, uneven development patterns, and competing nationalisms’’

ØØ Development assistanceDevelopment assistance
ll ADB, World Bank and Japan account for 60% of aid (2002ADB, World Bank and Japan account for 60% of aid (2002­­07) but have no07) but have no

mandate to work on political / governance issuesmandate to work on political / governance issues
ll BilateralsBilaterals are either exiting or reducing their programmesare either exiting or reducing their programmes
ll Newer partners have emerged some with more proNewer partners have emerged some with more pro­­government stance ~ China,government stance ~ China,

India, Iran and Pakistan.India, Iran and Pakistan.

ØØ Increased emphasis on global security and terrorism, but tacklinIncreased emphasis on global security and terrorism, but tackling sensitiveg sensitive
issues is difficult with little financial leverage and a strongissues is difficult with little financial leverage and a strong (now(now ‘‘victoriousvictorious’’))
governmentgovernment

ØØ Fragile state thinking relatively new (DAC principles 2005)Fragile state thinking relatively new (DAC principles 2005)
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Strategies includedStrategies included
Development

Partner
Strategy

1. Ausaid Development Cooperation Regional Framework 2003­07

2. ADB Country Strategy and Program 2002­04
Country Strategy and Program 2004­08
Country Partnership Strategy  2009­11

3. EC Cooperation Strategy  2002­06
Multi Annual Indicative Programme 2007 –10

4. Japan Country Assistance Program 2004

5. The Netherlands Multi Annual Strategic Plan 2005­08
Multi Annual Strategic Plan 2009­11

6. Switzerland Medium Term Plan for Human Security 2007­09

7. Sweden Country Strategy 2003­07
Country Strategy 2008­10

8. UN / UNDP Development Assistance Framework 2002­06
UNDP Country Cooperation Framework 2002­06

9. USA Country Strategy Plan 2003­07

10. World Bank Country Assistance Strategy 2003­06
Country Assistance Strategy 2009­12

Four countries (UK, Germany, CIDA, Norway) were unable to share their strategies.
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Strategies ~ FindingsStrategies ~ Findings
Ø Many strategies promoted “peace,”and some provided support for the peace

process. Only a few explicitly addressed the root causes of the conflict
Ø Few strategies were based on in­depth or recurring conflict analysis
Ø Liberal use of ‘peacebuilding’and ‘peace dividend’. But no serious consideration of

whether a “peace dividend”could  change the attitudes of hardliners
Ø Most focus on ‘costs’not ‘causes’of conflict. So less attention paid to power

sharing,  the political system and problems of injustice and impunity
Ø Little recognition of political risks (such as delivering aid through a party to the

conflict or supporting the agenda of a government that represented only a portion
of the political spectrum and was vulnerable to electoral defeat).

Ø Over­emphasis of the extent to which civil society and citizens could bring about
transformation and peacebuilding.

Ø Increasing use of scenarios in strategies
Ø Whole of government approach an important strategic approach ~ but difficult to

evaluate
Ø A weak approach to conflict sensitivity in early strategies, but  this aspect was more

explicit in later strategies
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Theories of changeTheories of change
Ø Theories of change are not explicit in strategies,  though several have

implicit causal logic linking  proposed actions and the achievement of
outcomes

The most common involve:The most common involve:
ll Community reintegration and grassroots mobilisation building a cCommunity reintegration and grassroots mobilisation building a culture of peaceulture of peace
ll Meeting basic needs and improving economic conditions leads to pMeeting basic needs and improving economic conditions leads to povertyoverty

reduction and a peace dividendreduction and a peace dividend
ll Reintegration of displaced people to live in relative harmony wiReintegration of displaced people to live in relative harmony with theirth their

neighboursneighbours, will contribute to security and economic recovery, will contribute to security and economic recovery
ll Peace is secured by establishing stable/reliable institutions thPeace is secured by establishing stable/reliable institutions that guaranteeat guarantee

democracy, equity, justice, and fair allocation of resourcesdemocracy, equity, justice, and fair allocation of resources
ll Promote peace byPromote peace by mobilisingmobilising grassroots groups to either oppose war or tograssroots groups to either oppose war or to

changechange public attitudes and build greater tolerance in societypublic attitudes and build greater tolerance in society
ll Economic action (trade sanctions) can alter political commitmentEconomic action (trade sanctions) can alter political commitment to peaceto peace
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ØØ Development and governance projects treat conflict as an externaDevelopment and governance projects treat conflict as an external factor &l factor &
in the postin the post­­CFA period, adopted aCFA period, adopted a postpost­­conflict mindconflict mind­­setset that saw themthat saw them
engage in reconstruction work under the assumption that improvedengage in reconstruction work under the assumption that improved sociosocio­­
economic outcomes would support the transition to peace.economic outcomes would support the transition to peace.

ØØ From 2005, socioFrom 2005, socio­­economic development projects increasingly accepted theeconomic development projects increasingly accepted the
need forneed for conflict sensitivityconflict sensitivity andand ““do no harmdo no harm””principles, and dropped theprinciples, and dropped the
notion of anotion of a ““peace dividendpeace dividend””

ØØ ForFor peacebuildingpeacebuilding work, there has been growing  concentration onwork, there has been growing  concentration on locallocal
initiativesinitiatives through development approaches rather than more directly suchthrough development approaches rather than more directly such
as on human rights and at theas on human rights and at the ““Track 1Track 1””level.  Some saw developmentlevel.  Some saw development
projects as a way to exploreprojects as a way to explore peacebuildingpeacebuilding work in a politically sensitivework in a politically sensitive
environment.environment.

ØØ Several projects focus on conflict transformation through interSeveral projects focus on conflict transformation through inter­­ethnicethnic
initiatives andinitiatives and communitycommunity peacebuildingpeacebuilding, but little evidence of how they, but little evidence of how they
explicitly addressed the driving factors of the conflict.  Veryexplicitly addressed the driving factors of the conflict.  Very few tried tofew tried to
address theaddress the ““SinhalaSinhala southsouth””..

Project StrategiesProject Strategies
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Results  ~ Quality of EvidenceResults  ~ Quality of Evidence
ØØ Many evaluations are premature and impacts are not given time toMany evaluations are premature and impacts are not given time to

emerge. They are more concerned with lessons for future than aboemerge. They are more concerned with lessons for future than aboutut
impactimpact

ØØ Many evaluations:Many evaluations:
ll focus onfocus on resultsresults rather than outcomesrather than outcomes
ll are based onare based on partialpartial evidenceevidence
ll are beset by aare beset by a shifting contextshifting context where project designs are changed aswhere project designs are changed as

circumstances altercircumstances alter
ll missmiss baselinesbaselines and followand follow­­up surveysup surveys
ll bothboth natural and political eventsnatural and political events have disrupted the orderly tracking ofhave disrupted the orderly tracking of

progress.progress.
ll findings arefindings are sensitivesensitive so weak sharing of findings and subsequent lessonso weak sharing of findings and subsequent lesson

learning.learning.

ØØ Despite this, important findings emerge around the effective delDespite this, important findings emerge around the effective delivery ofivery of
benefits especially at the grassroots level; and on how conflictbenefits especially at the grassroots level; and on how conflict affectsaffects
project performance. But  the centralised nature of  politics meproject performance. But  the centralised nature of  politics means  localans  local
initiatives rarely  have any  impact on peace processes.initiatives rarely  have any  impact on peace processes.
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ResultsResults
ØØ SomeSome peacebuildingpeacebuilding evaluations tooevaluations too conceptualconceptual.  Some  focussed more on.  Some  focussed more on

organisational aspects than on the impact of the initiatives.organisational aspects than on the impact of the initiatives.
ØØ Findings on gender show mixed performance.Findings on gender show mixed performance.
ØØ SomeSome peacebuildingpeacebuilding programmes haveprogrammes have shifted focusshifted focus from conflictfrom conflict

transformation / cotransformation / co­­existence to more classical development work, sinceexistence to more classical development work, since
overtovert peacebuildingpeacebuilding activities are not acceptable (and also postactivities are not acceptable (and also post­­tsunamitsunami
needs have stimulated this).needs have stimulated this).

ØØ The dilemma of mostThe dilemma of most peacebuildingpeacebuilding / conflict transformation work generally/ conflict transformation work generally
is theis the relevancerelevance of a peace project when injustice and inequality are notof a peace project when injustice and inequality are not
addressed.addressed.

ØØ Governance and human rightsGovernance and human rights projects generally have been moreprojects generally have been more
successful at addressing individual and/or highly localized needsuccessful at addressing individual and/or highly localized needs than ats than at
promoting broader grouppromoting broader group­­based or systemic changes.based or systemic changes.

ØØ CommunityCommunity­­based programmesbased programmes aimed at buildingaimed at building ““capacities for peacecapacities for peace””
were more successful at community level than in making  linkageswere more successful at community level than in making  linkages
nationally. Some evidence that programmes on internationally. Some evidence that programmes on inter­­ethnic issues createdethnic issues created
space for communities, especially those working with youth.space for communities, especially those working with youth.
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Results at grassroots levelResults at grassroots level

Rich evidence baseRich evidence base
ØØManyMany DPsDPs targeted grassroots groups fortargeted grassroots groups for

either development or PB purposes, with aeither development or PB purposes, with a
range of results, butrange of results, but
ll Weak linkage to national processesWeak linkage to national processes
ll Weak capacity to do conflict transformationWeak capacity to do conflict transformation
ll Muddled theories of changeMuddled theories of change
ll Small efforts individuallySmall efforts individually

Clic
k t

o buy N
OW!

PDF­XCHANGE

w
ww.docu­track.com Clic

k t
o buy N

OW!
PDF­XCHANGE

w
ww.docu­track.com

http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38


ButBut
ØØ Positive resultsPositive results

ll Local capacity built, community relations improved, void filledLocal capacity built, community relations improved, void filled for civicfor civic
participationparticipation

ll Economic and social assets builtEconomic and social assets built
ll InterInter­­ethnic trust builtethnic trust built
ll Maybe collectively donor effort had impact on CPPB, but not yetMaybe collectively donor effort had impact on CPPB, but not yet

evaluatedevaluated

ØØ Nevertheless, under conditions where parties to the conflict seeNevertheless, under conditions where parties to the conflict see thethe
continuation of war as preferable to a negotiated politicalcontinuation of war as preferable to a negotiated political
settlementsettlement…… ..

explicitexplicit peacebuildingpeacebuilding measures are not necessarily more effectivemeasures are not necessarily more effective
in mitigating conflict than longin mitigating conflict than long­­term socioterm socio­­economic investmentseconomic investments
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Conducting EvaluationsConducting Evaluations
ØØ Evaluation work in Sri Lanka hasEvaluation work in Sri Lanka has limitationslimitations even without conflict issues.even without conflict issues.

Some do little independent evaluation,  mainly using supervisionSome do little independent evaluation,  mainly using supervision
missions, completion reports or inmissions, completion reports or in­­house reviewshouse reviews

ØØ MostMost TORsTORs forfor sociosocio­­economic development evaluationseconomic development evaluations dondon’’t call fort call for
conflict prevention andconflict prevention and peacebuildingpeacebuilding aspects to be addressed.aspects to be addressed.

ØØ Few evaluations do their own conflict analysis or were able to dFew evaluations do their own conflict analysis or were able to draw on araw on a
baseline against which to gauge impact.baseline against which to gauge impact.

ØØ Most evaluations were largely donorMost evaluations were largely donor­­managed exercises withmanaged exercises with limitedlimited
consultation with Govt.consultation with Govt.

ØØ Few examples ofFew examples of joint donor evaluationsjoint donor evaluations, and opportunities have been, and opportunities have been
overlooked, even where jointoverlooked, even where joint­­funding.funding.

ØØ AA shortage of consultantsshortage of consultants with the evaluation + conflict skills, andwith the evaluation + conflict skills, and
shortage of institutional guidance on conflict sensitive evaluatshortage of institutional guidance on conflict sensitive evaluationsions

ØØ ProjectProject M&E systemsM&E systems themselves can be biased or affected by conflictthemselves can be biased or affected by conflict
settingsetting

ØØ Only  few examples where there is an explicit use ofOnly  few examples where there is an explicit use of Theories of ChangeTheories of Change
ØØ The climate of mistrust in Sri Lanka means that information sharThe climate of mistrust in Sri Lanka means that information sharing ising is

reduced and the willingness to discuss results and engage inreduced and the willingness to discuss results and engage in lessonlesson
learninglearning is limited.is limited.
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Donor coordinationDonor coordination
ØØ Coordination hasCoordination has declineddeclined from the relatively strong period around thefrom the relatively strong period around the

ceasefire. The level of coordination between donors and theceasefire. The level of coordination between donors and the GoSLGoSL hashas
become increasingly difficultbecome increasingly difficult ­­ and for some pointless.and for some pointless.

ØØ ForFor peacebuildingpeacebuilding, the DWG, the DWG \\ DPSG reduced scope but set upDPSG reduced scope but set up subsub­­
committeescommittees
ll Mixed reaction: some like the opportunity to pursue themes in suMixed reaction: some like the opportunity to pursue themes in subb­­groups, othersgroups, others

regard structure as overregard structure as over­­elaborate and irrelevant.elaborate and irrelevant.
ll UsefulUseful analysisanalysis commissioned that led to better understandingcommissioned that led to better understanding
ll Weak policy coherence amongst members ~ except in some sub groupWeak policy coherence amongst members ~ except in some sub groupss
ll Limited consideration ofLimited consideration of gendergender, of, of viewsviews beyond Colombo, or of views ofbeyond Colombo, or of views of otherother

partiesparties in conflict beyond the two main onesin conflict beyond the two main ones

ØØ As donors come under increasing criticism, there is a need for sAs donors come under increasing criticism, there is a need for strongertronger
coordination, yet DPSG has become weaker the Trust Fund not usedcoordination, yet DPSG has become weaker the Trust Fund not used
productively.productively.

ØØ In donor strategies, coordination has modest importanceIn donor strategies, coordination has modest importance
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RecommendationsRecommendations on Strategieson Strategies

1.1. More rigorous use ofMore rigorous use of conflict and politicalconflict and political­­economy analysiseconomy analysis (preferably joint) will(preferably joint) will
inform strategic choicesinform strategic choices

2.2. For strategic and programmatic reasons, be clear exactlyFor strategic and programmatic reasons, be clear exactly which aspects of CPPBwhich aspects of CPPB areare
to be addressed andto be addressed and what theories underpinwhat theories underpin how interventions will make a differencehow interventions will make a difference

3.3. Look for strategic ways to address theLook for strategic ways to address the root causesroot causes of conflictof conflict

4.4. Careful consideration is needed of what can and cannot be achievCareful consideration is needed of what can and cannot be achieved by offering aed by offering a
““peace dividendpeace dividend””..

5.5. More use ofMore use of scenarios / flexibilityscenarios / flexibility helps strategies to be responsive and to managehelps strategies to be responsive and to manage
riskrisk

6.6. Recognise and declareRecognise and declare institutional capacity and comparative advantage to work oninstitutional capacity and comparative advantage to work on
CPPBCPPB

7.7. ImproveImprove indicatorsindicators to measure strategic outcomes on conflict, and specify how theyto measure strategic outcomes on conflict, and specify how they
will bewill be measuredmeasured and whatand what resourcesresources will be available to collect the data.will be available to collect the data.
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Recommendations on Projects /Recommendations on Projects /
ProgrammesProgrammes
1.1. UseUse shortshort­­term programmesterm programmes on CPPB, provided they have focused, specificon CPPB, provided they have focused, specific

objectives and a strategy for withdrawal.objectives and a strategy for withdrawal.
2.2. BeBe flexibleflexible in choice of partners, in types ofin choice of partners, in types of peacebuildingpeacebuilding support, and in fundingsupport, and in funding

channel when working onchannel when working on peacebuildingpeacebuilding in a volatile conflict settingin a volatile conflict setting
3.3. RethinkRethink your programme strategy in response to major shifts in the poliyour programme strategy in response to major shifts in the politicaltical

environment, donenvironment, don’’t carry on as normal or shift a littlet carry on as normal or shift a little

4.4. Better addressBetter address horizontal inequalitieshorizontal inequalities (between ethnic groups and geographic(between ethnic groups and geographic
regions).regions).

5.5. Build strategic coBuild strategic co­­ordination acrossordination across different levelsdifferent levels for any future peace work (i.e.for any future peace work (i.e.
across Tracks and linking national and local initiatives).across Tracks and linking national and local initiatives).

6.6. DonDon’’t assume thatt assume that civil societycivil society can be a major force in support of conflictcan be a major force in support of conflict
transformationtransformation

7.7. Deliver throughDeliver through CBOsCBOs in grassroots empowerment and conflict mitigationin grassroots empowerment and conflict mitigation
8.8. AddressAddress gendergender aspects better in CPPB work, especially at grassrootsaspects better in CPPB work, especially at grassroots
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Recommendations on M&ERecommendations on M&E

ØØ Require or do aRequire or do a conflict analysisconflict analysis

ØØ UseUse jointjoint evaluationsevaluations

ØØ Focus more onFocus more on impactimpact and be prepared to waitand be prepared to wait

ØØ Develop more explicitDevelop more explicit theories of changetheories of change

ØØ Find goodFind good indicatorsindicators at outcome levelat outcome level

ØØ Use consultant teams withUse consultant teams with mixed backgroundsmixed backgrounds

ØØ Plan inPlan in advanceadvance and beand be flexibleflexible in timingin timing

ØØ AllowAllow additional timeadditional time for preparation and expect delaysfor preparation and expect delays
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Recommendations onRecommendations on
CoordinationCoordination
ØØ AddressAddress leadership gapleadership gap
ØØ Use theUse the Trust FundTrust Fund more effectively ~ coordinatedmore effectively ~ coordinated

action and sharing of responsibilities helps donorsaction and sharing of responsibilities helps donors
reach beyond their limitsreach beyond their limits

ØØ Do moreDo more joint workjoint work for greater buyfor greater buy­­in (for example onin (for example on
how partners have provided support to NGOs).how partners have provided support to NGOs).

ØØ Newer and larger donorsNewer and larger donors must engage more fully somust engage more fully so
that coordinated approaches  have a real impact onthat coordinated approaches  have a real impact on
the ground. This will require finding areas of mutualthe ground. This will require finding areas of mutual
interest around do no harm principles, and mayinterest around do no harm principles, and may
preclude wider discussion on more sensitive issues.preclude wider discussion on more sensitive issues.
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